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مدخل إلى علوم الإعلام والاتصال
-صفية ميدانيةدراسات وأبحاث نظرية تطبيقية -

 أحمد محمود عيساويد. أ.  
 الدعوة والإعلام وتاريخ الفكر الإسلامي أستاذ

  - 1جامعة باتنة  –كلية العلوم الإسلامية 
 عضو عامل في رابطة الأدب الإسلامي العالمية

عضو مؤسس للهيئة الاستشارية للأكاديمية الكندية لفنون الدعوة بكندا
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* قال الله تعالى: 

بخبر أو آتيكم [إذ قال موسى لأهله إني آنست نارا سآتيكم منها 
)7بشهاب قبس لعلكم تصطلون] (النمل: 

* قال الله تعالى: 

)50ولقد وصلنا لهم القول لعلهم يتذكرون]  (القصص: [

* عن أبي ذر رضي الله عنه، عن رسول الله صلى الله عليه 
وسلم قال: 

السيئة الحسنة تمحها، وخالق الناس [اتق الله حيثما كنت، وأتبع 
)1987يخلق حسن] (أخرجه الترمذي 
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ئعزيزي القار

أن هذا الكتاب المهم يحوي  إلى ئأحب أن ألَْفِتَ انتباهك أخي القار
القراءة في الدقيقة ) كلمة، وإذا كان معدل ومتوسط 60000ين ألف (تس

) 150)  ومائة وخمسين (130الواحدة يتراوح ما بين مائة وثلاثين (
وعشرين  كلمة، وإذا اعتمدنا متوسط القراءة في الدقيقة الواحدة مائة

عشرة  أربعلن يأخذ من وقتك سوى  ) كلمة فقط، فإن هذا الكتاب120(
مائة وثمانية س) فقط، وعدد أيام الأسبوع 14،30وثلاثين دقيقة ( ساعة

) ساعة، فلو قرأت كل يوم ساعة واحدة بتمعنٍ وتفكرٍ 168وستين (
) 768لأنهيت قراءته في أقل من أسبوع، وإذا كانت عدد ساعات الشهر (

ساعة فانظر كم ستقرأ في الشهر؟ وكم ستقرأ في السنة؟ وكم ستقرأ طول 
عمرك الذي يصل السبعين أو الثمانين؟ 

محمود عيساوي الأستاذ الدكتور أحمد
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 ـداءالإهـ

 إلى رواد علوم الإعلام والاتصال في الجامعة الجزائرية العريقة: 

الأستاذ الدكتور [الزبير سيف الإسلام] يحفظه الله ويرعاه ويرحمه  - 1
رحمة واسعة، صاحب المؤلفات الجليلة في مجال الإعلام والاتصال، 

الشهيرة عن "تاريخ الصحافة في ولاسيما سلسلته الإعلامية التأريخية 
 الجزائر ".

الأستاذ الدكتور المفكر [زهير إحدادن] يحفظه الله ويرعاه ويرحمه  – 2
رحمة واسعة، صاحب النظرات الإعلامية والاتصالية الثاقبة، مناقشي 

 في رسالة الماجستير.

الأستاذ الدكتور المفكر [عبد الرحمن عزي] يحفظه الله ويرعاه،  – 3
نظرية الحتمية القيمية في الإعلام، أستاذي ومشرفي في بحثي صاحب 

-1989الإعلان من منظور إسلامي" سنوات "لرسالة الماجستير 
 م.1993

إلى هؤلاء الأساتذة الكبار، وإلى غيرهم من أساتذة الإعلام الكبار  
في الجامعة الجزائرية العتيدة.. أمثال الأستاذ الدكتور الشيخ [محمد 

 ه الله ويرعاه.ناصر] يحفظ
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وإلى رواد الدراسات والأبحاث الإعلامية في الجامعة المصرية 
الذين تأدبنا على مؤلفاتهم وكتبهم وأبحاثهم في مجال الدراسات 

الإعلامية، وأخص منهم:

ويرحمه  الأستاذ الدكتور [عبد اللطيف حمزة] يحفظه الله ويرعاه – 1
 والاتصالية الأولى.، صاحب التأسيسات الإعلامية رحمة واسعة

 الأستاذة الدكتورة [جيهان أحمد رشتي] يحفظها الله ويرعاها – 2
، صاحبة الكتب الرائدة  والأبحاث الإعلامية ويرحمها رحمة واسعة

 ود. "سامية جابر " والاتصالية، وكذلك الدكتورة "رضوى عاشور"
 . يحفظهما الله ويرعاهما ويرحمها رحمة واسعة

ويرحمه رحمة  ] يحفظه الله ويرعاهتور [إبراهيم إمامالأستاذ الدك – 3
، صاحب التنظيرات الرائدة في مجال الإعلام عموما والإعلام واسعة

 الإسلامي خصوصا.

ويرحمه  ] يحفظه الله ويرعاهالأستاذ الدكتور [محمد سيد محمد – 4
، صاحب التقعيدات المهمة في مجال الدراسات والأبحاث رحمة واسعة

 والاتصالية والتنموية والإسلامية. الإعلامية

ويرحمه  ] يحفظه الله ويرعاهالأستاذ الدكتور [محمد فريد عزت – 5
، صاحب الدراسات والأبحاث القيمية في مجال علوم رحمة واسعة

 الإعلام والاتصال.

الأستاذ الدكتور [عبد اللطيف حمزة] يحفظه الله ويرعاه ويرحمه  – 6
ت والأبحاث القيمية في مجال علوم رحمة واسعة، صاحب الدراسا

 الإعلام والاتصال في المجال الإسلامي.

 ] يحفظه الله ويرعاهاذ الدكتور الداعية [يوسف العظموإلى الأست - 7
رحلة الضياع للإعلام العربي «، صاحب كتاب ويرحمه رحمة واسعة

 الذي كان أول كتاب قرأته عن ضياع الإعلام العربي التائه. «
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 م جميعا هذا الكتاب، آملا أن يتقبلوه مني. أهدي إليه

 الأستاذ الدكتور أحمد محمود عيساوي
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المقدمة

الحمد ¼ والصلاة والسلام على رسول الله وعلى آله وصحبه  
ومن والاه، وبعد:

رغبت بعد طول تجربة وتدريس في المرحلة الجامعية التي فاقت  
والعلمي الفاعل أن أتصدى بحزم العقدين من الزمن الدعوي والتربوي 

] لطلبة السنة الأولى مدخل إلى علوم الإعلام والاتصاللتدريس مادة [
بقسم العلوم الإسلامية كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية الجذع المشترك 

وذلك  ،بالقطر الجزائري والعلوم الإسلامية بجامعة الحاج لخضر بباتنة
وتأسيسهم معرفيا ومنهجيا في هذا الحقل رغبة مني في نفعهم وإفادتهم، 

وذلك المعرفي الحساس، ليعرفوا كيفية الأخذ والنفع والاستفادة منه، 
لسببين رئيسين هما:

حالة الارتكاس والانتكاس والتقليد والتبعية في الدراسات والأبحاث  – 1
العلمية في مجالات علوم الإعلام والاتصال، وارتباك الدارسين حيال 

ونظريات الفكر الغربي في هذا المجال الحساس، حتى صار  عطاءات
الدارسون والباحثون يتلقون ويأخذون كل مسألة أو نظرية أو قضية عن 
الغرب وكأنها مسلمات صادقة ثابتة غير قابلة للنقاش، الأمر الذي خلق 
لدينا جيلا من الطلبة والأساتذة والباحثين المهووسين بالتبعية لما عند 
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لأمر الذي ترتب عنه أخذ كل شيء دون تمحيص أو تدقيق أو الآخر، ا
 تحليل أو نقد، وكأنه يقين صادق غير قابل للنقاش.

 طغيان فيضانات الموجة الاتصالية الإلكترونية الخامسة المعاصرة، - 2
التي أربكت الناس جميعا، حتى كاد ينادي بعضهم بنهاية عصر الكتاب 

ة أيضا، مقابل طغيان الكتاب الورقي والصحيفة والمجلة الورقي
الإلكتروني، الذي تبين لنا أنه لا يستطيع أن يعُوّض الكتاب الورقي البتة، 
هذا إن اتجه الناس بصدق نحو عالم المعرفة الإلكتروني حقيقة، ولم 
يتجهوا إلى التسلية والترفيه وإضاعة الوقت في كل شيء تافه، معرضين 

كتاب الإلكتروني أيضا، فلاهم عن المعرفة خصوصا وعن أخذها من ال
استفادوا من الفورة الإلكترونية الاتصالية المعرفية الحديثة، ولا هم أيضا 
حافظوا على رومانسية البحث العلمي والمعرفي من الكتاب الورقي، 
وصاروا يرتبون في ذيل الأمم معرفيا وعلميا وتكنولوجيا واقتداريا 

 .وابتكاريا.

اتي هذه جملة من المفاتيح وقد حرصت أن تشمل محاضر 
والمداخل المعرفية والمنهجية في علوم الإعلام والاتصال، حيث شملت 

 دراستي الفصول الأحد عشر التالية: 

الفصل الأول، ويتضمن مدخلا تمهيديا مصطلحيا عن مفاهيم  - 1
 الاتصال. 

الفصل الثاني، يضم مدخلا تمهيديا عن نظريات الاتصال الإعلامي  - 2
 به.ومذاه

الفصل الثالث، يضم مدخلا تمهيديا عن وظائف الإعلام في  – 3
 المجتمع.

الفصل الرابع،  نعرض فيه لآليات وسائل الإعلام وعلاقتها الوطيدة  – 4
بالمجتمع، مع تسليط الضوء على الشبكة المعلوماتية نظرا لهيمنتها 

 وخطرها وطغيانها.
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علام من المنظور الفصل الخامس، وفيه نقدم عرضا لمفهوم الإ – 5
 الإسلامي. 

الفصل السادس، وفيه نقدم مدخلا نظريا عن أشهر نظريات الإعلام  – 6
والمجتمع، وأهمها:  نظرية القذيفة السحرية، ونظرية الغرس الثقافي، 

 ونظرية ترتيب الأولويات، ونظرية الاستخدامات والإشباعات. 

يا وتحليليا عن واقع الفصل السابع، وفيه نقدم مدخلا تاريخيا وصف – 7
الدرس والبحث الإعلامي والاتصالي في الجامعة الجزائرية حتى تأليف 

 هذا الكتاب.

الفصل الثامن، وفيه نقدم مدخلا نظريا وتطبيقيا عن قضية إعلامية  – 8
وفنية ودينية شائكة، [ الدراما الدينية ] وجواز تمثيل الصحابة رضوان 

 فورة الصورة وطغيانها.  الله تعالى عليهم والاستفادة من

الفص��ل التاس��ع، وفي��ه نق��دم م��دخلا  مقارن��ا ب��ين جي��ل ال��ورق وجي��ل  – 9
 السيليكون، حيث منافع وفوائد الكتاب الورقي والإلكتروني. 

الفصل العاشر، وفيه بيَّنا أثر الإعلام الجديد على مه�ارتي المقرئي�ة  – 10
 والمطالعة.

التوس�ع ف�ي الق�راءة والبح�ث وكان منهج�ي ف�ي ت�أليف ه�ذا الكت�اب  
والاطلاع على ما كتبه الآخرون م�ن جم�اهير الب�احثين المتخصص�ين ف�ي 
مج��الات الإع��لام والاتص��ال وتكنولوجي��ا الاتص��ال، وتمحيص��ه، ث��م إع��ادة 
ص���ياغته، وتق���ديم الرؤي���ة الإس���لامية البديل���ة والص���حيحة. ولتحقي���ق ه���ذا 

دراس�ة منش�ورة الغرض فقد قرأت أكثر م�ن م�ائتي كت�اب وبح�ث ومق�ال و
وغير منشورة بهدف تقديم هذا العمل العلمي.

س��اعيا إل��ى تق��ديم كت��اب ش��امل ف��ي ه��ذا المج��ال العلم��ي الحس��اس  
ن��وا تص��ورا ص��حيحا ومتك��املا ع��ن ه��ذا الحق��ل  لطلبتن��ا المبت��دئين، ليكوِّ

المعرفي المهم في منظومة المعارف الحديثة. 
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لكتاب أن يحش�رني ف�ي سائلا المولى تبارك وتعالى من تأليف هذا ا  
زمرة الثلة الأول�ين م�ن النبي�ين والص�ديقين والش�هداء والص�الحين وحس�ن 

 أولئك رفيقا..

م طبعة ثانية في دار نور للنشر العالمية زيادة في دوهذا أنا ذا أق 
 النفع والفائدة.

 والله من وراء القصد  

 م11/06/2013هـ 1434/شعبان/02تبسة الثلاثاء 

 دكتور أحمد محمود عيساويالأستاذ ال     
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 الفصل الأول

مدخل إلى مباحث الاتصال والإعلام

* تمهيد: 
يعتبر الاتصال الإنساني البشري عموما علما حديث النشأة في  

بالرغم  ،1الدراسات الاتصالية الإعلامية والاجتماعية والنفسية الحديثة 
من كونه نشاطا اجتماعيا قديما قدم الإنسانية نفسها، وملازما لها منذ فجر 

فقد مارسته الإنسانية والبشرية منذ وجودها الواعي على هذه  .2التاريخ 
الأرض، ومنذ أن دفعت الحاجة بعضهم إلى الاتصال ببعض مصداقا 

 ولولا دفع الله{لقوله تعالى المعبر عن حتمية التدافع والاتصال البشري: 
)، ولقوله تعالى 252البقرة: (} الناس بعضهم ببعض لفسدت الأرض..

ولولا دفع [المعبر أيضا عن حقيقة وغائية الاتصال والتدافع الإنساني: 

لمزي__د م__ن التوس__ع انظ__ر:  جيه__ان أحم__د رش__تي، الإع__لام ونظريات__ه ف__ي العص__ر  1
 .10م، ص 1971الحديث، دار الفكر العربي، القاهرة، الطبعة الأولى، 

لمزيد م_ن التوس_ع انظ_ر:  عب_د اللطي_ف حم_زة، الإع_لام ف_ي ص_در الإس_لام، دار  2
 . 42م، ص 1971الفكر العربي، القاهرة، الطبعة الأولى، 
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ساجد يذكر الله الناس بعضهم  ببعض لهدمت صوامع وبيع وصلوات وم
 ).40الحج: (] فيها اسم الله كثيرا..

قديم قدم الإنسانية نفسها،  -كممارسة بشرية  -وعليه فإن الاتصال  
ولكونه  ،3لكونه يتصل بالصفات الإنسانية والاجتماعية والنفسية لها 

أيضا يشكل أحد المقومات الرئيسة لقيـام المجتمعات وتطورها، 
 واستمرار الحياة الإنسانية وازدهارها.

ات والمتمعن فيما تنقله كتب التاريخ عن نشاط الشعوب والمجتمع 
القديمة من الناحية الاتصالية يتبين أنها كانت تتناقل الأخبار بطرق 
متعددة، مثل أخبار القنص والصيد، وأماكن تواجد الغذاء في الغابات، 
وأخبار السلم والحرب، وأخبار الزواج والأعراس والطقوس التعبدية.. 

اق، وغيرها بطرق مختلفة، منها النقش على الحجارة، أو النفخ في الأبو
أو دق الطبول، أو إشعال النار في أعالي الجبال والمرتفعات، أو بطريق 
المنادين الذين يجوبون الأماكن الآهلة بالسكان، أو بطرق الرواة 
والقصاصين الذين يروون القصص والأخبار، أو بالإشارات والرموز، 

 4أو بواسطة الرسل الذين تناط بهم مهمة الإبلاغ.. 

اضحة على عراقة مفهوم الاتصال لدى وهذا يدل دلالة و 
المجتمعات البشرية كممارسة إنسانية من جهة، وعلى تنوع وسائل 

 وطرق الاتصال الإنساني من جهة أخرى. 

والمتتبع لهذه الممارسة الاتصالية لدى أمة العرب قبل الإسلام  
يتبين أن العرب قد عرفوا وأبدعوا طرقا ووسائل متعددة لإيصال 

الأخبار كالتجارة والقوافل المتنقلة  من قطر لآخر، المعلومات و

�����������������������������������������������������������
 .42ظر:  عبد اللطيف حمزة، الإعلام في صدر الإسلام، ص ان 3
انظر: نجل آليس، ب_ات نيوم_ان، وآخ_رون.. العلاق_ات العام_ة ف_ي مج_ال التطبي_ق  4

العملي، ترجمة: حسين الدين، مراجع_ة: دكت_ور محم_د كام_ل وهب_ة، مكتب_ة الق_اهرة 
 .9م، ص 1967الحديثة، الطبعة الأولى، 
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كالصحف  ،5والأسواق الموسمية والشعر والخطبة وغيرها من الأساليب 
الموشاة بماء الذهب لشعراء المعلقات المعلقة على أستار الكعبة 
المتضمنة لأروع القصائد التي أبدعتها العبقرية الشعرية العربية، 

قضي بمقاطعة آل هاشم وعبد المطلب قوم النبي والصحيفة الجائرة التي ت
ثلاث سنين المعلقة على أستار «الِشعْبِ «محمد صلى الله عليه وسلم في 

  6الكعبة. 

كما أبدع وطور الرومان نوعا من الصحف الحائطية، وطبعوا  
كثيرا من الكتب والوثائق المبتسرة بالكتل الخشبية، في الوقت الذي كانت 

الشرقية في الشطر الآسيوي قد قطعت شوطا كبيرا في فيه الحضارة 
مجال الخط والكتابة والطباعة بالحرف المعدني، وفي استخدام الورق 

م)، قبل أن ترتقي المدنية 1450 - 900كوسيلة متطورة للكتابة بين ( 
ترة طويلة جدا، وقبيل أن يخترع الأوربية للطباعة بالحروف المعدنية بف

 7طباعة بالحروف المعدنية في أوربا. يوحنا جوتنبرغ) ال(

هذه الحروف المعدنية التي شجعت على ظهور الدوريات  
والصحف في أوربا في القرنين السادس والسابع عشر متضمنة الأخبار 

 8والآراء والحقائق المختلفة. 

وقد لعبت هذه الوسائل المطبوعة دورا هاما في الثورتين الفرنسية  
م بما تضمنته من آراء الفلاسفة والمفكرين 1783م، والأمريكية 1789

 9والمؤرخين والسياسيين والثوريين الموجهة للجماهير. 

ن كثي_ر، الس_يرة النبوي_ة، دار المعرف_ة، بي_روت، دون لمزيد من التوسع انظ_ر: اب_ 5
. وغيره__ا م__ن 1، اب__ن هش__ام، الس__يرة النبوي__ة، ج 1م، ج 1981ه__ـ 1401طبع__ة، 

كتب السير والمغازي.
.42انظر: عبد اللطيف حمزة، الإعلام في صدر الإسلام، ص 6
.12انظر: جيهان أحمد رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص 7
، بتصرف.12نظر: المرجع نفسه، ص ا 8
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وقد كانت بدايات الاتصال الحديث تتمثل في نوع من الصحف  
كما كانت مراكز استراحة القوافل  ،10المخطوطة يكتبها تجار الأخبار 

كز التي يتحصل فيها مصدرا لتلقط الأخبار صارت الموانيء أهم المرا
التجار على الأخبار بالإضافة إلى الحمام الزاجل والخيول السريعة 

 11والسفن البخارية السريعة نسبيا. 

سريعا وسائل الاتصال مع اختراع وبعدها تطورت تطورا  
مورس) للبث اللاسلكي الهوائي، مما أدى إلى سرعة نقل الأخبار فأدى (

حقل وعالم الاتصالات وتحت ضغط هذا التطور العلمي المذهل في 
الحاجة الملحة للمزيد من الأخبار الجديدة عن أحوال العالم إلى إنشاء 
وكالات الأنباء المتخصصة في معرفة ونقل وتداول الأخبار بسرعة، 

  12وعلى أوسع نطاق ممكن. 

فأدى هذا التطور المذهل في عالم الاتصالات إلى إنشاء وكالة  
هافاس) التي حلت خلال م باسم وكالة أنباء (1835م ية عاالأنباء الفرنس

شأت بعدها بقليل وكالة الأنباء الحرب الكونية الأولى، ثم ن
ة للأنباء سنة رويتر) العالميم، ثم وكالة (1848ام الاسوشيتدبرس) ع(

وتتابعت ، 13م 1907يونايتد برس أنتر ناشيونال) عام م، ثم وكالة (1851

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
 .. بتصرف.13انظر: المرجع نفسه، ص  9

 .9انظر: نجل آليس وآخرون، العلاقات العامة في مجال التطبيق العملي، ص  10
انظر: ميل أولت، وراء الأخبار ليلا ونهارا، ترجمة: أحمد قاسم، دار عويدات،  11

 . 45بيروت، دون طبعة، دون تاريخ، ص 
 .47و  46انظر: ميل أولت، وراء الأخبار، ص  12
انظر: محمد فريد محمود عزت، وكالات الإعلام في العالم العربي، دار  13

 .9م، ص 1983هـ 1403الشروق، جدة، الطبعة الأولى، 
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باء العالمية كان أشهرها شاء وكالات الأنمع مطلع القرن العشرين إن
  14 م.1925تاس) السوفياتية عام وكالة (

وكان لظهور وتطور هذه الوكالات العالمية نقطة التحول  
الاستراتيجي في رحلة المادة الإخبارية وتنقلها، حيث عمدت هذه 

منذ إنشائها على تنظيم وبرمجة وتوجيه وإدارة المادة الإعلامية الوكالات 
  15في العالم بأسره، فحققت لعالم الاتصالات تقدما اتصاليا مذهلا. 

وقد مكنت هذه الوكالات المجتمع الإنساني من أن يجعل العالم كله  
أشبه بقرية صغيرة جدا يطلق عليها اسم القرية العالمية، أو القرية 

ة، أو القرية الالكترونية.. وذلك بما استحدثه وطورته من وسائل الاتصالي
الاتصال الحديثة كالراديو والسينما والتلفزيون والفيديو والفاكس والإعلام 
الآلي وبنوك المعلومات والاتصال عبر الأقمار الصناعية، والصحون 

  16المقعرة، وشبكات الأنترنيت، والفايس بوك.. وغيرها. 

لعالم بدءا من القرن العشرين صار يعيش في ثورة وعليه فإن ا 
ومع هذه الثورة الاتصالية الفاعلة  ،17هي ثورة الاتصال بالجماهير 

�����������������������������������������������������������
. 11و 10انظ__ر: محم__د فري__د ع__زت، وك__الات الأنب__اء ف__ي الع__الم العرب__ي، ص  14

م ال__دولي، دار الش__روق، ج__دة، الطبع__ة وراس__م محم__د الجم__ال، دراس__ات ف__ي الإع__لا
 .81و  80م، ص 1986هـ، 1406الأولى، 

انظر: إحسان عسكر، الخبر ومصادره، عالم الكتب، القاهرة، دون طبع_ة، دون  15
 .8تاريخ، ص 

انظر: مرعي م_دكور، الإع_لام الإس_لامي الطب_اعي ف_ي ال_بلاد غي_ر الإس_لامية،  16
 .17دار المعارف، القاهرة، دون طبعة، دون تاريخ، ص 

انظ__ر: محم__د عب__د الق__ادر ح__اتم، الإع__لام والدعاي__ة، مكتب__ة الأنجل__و مص__رية،  17
 .95م، ص 1978القاهرة، دون طبعة، 
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أصبح المجتمع العالمي مفتوحا على مختلف الرؤى والتيارات العلمية 
   18والفلسفية والعقدية التي تتناقلها وسائل الاتصال. 

 * الاتصال لغة:
ر بنا أن نحدد مصطلحه لغويا ومعرفيا ولأهمية الاتصال يجد 

 لنتمكن من إدراك أبعاده 

المعرفية والحضارية، فهو مشتق من الكلمة اللاتينية ( 
COMMUNIS ) والتي تعني في الفرنسية ،(COMMUN ،(

ومعناها عام أو مشترك أو اشتراك، ومن مادته انبثق مصطلح  ( 
COMMUNISلن وفهّم ونقل، ) الذي يفيد معاني نشر وبلغ وأعلم وأع

  19) أي مشترك أو اشتراك. COMMONوهو في الإنجليزية ( 

وعل��ى ض��وء ه��ذه البن��اءات اللغوي��ة المختلف��ة يمكنن��ا فه��م مص��طلح  
الاتصال، فحينما نحاول أن نتص�ل أو نتواص�ل م�ع غيرن�ا فإنن�ا نح�اول ب�ه 
أن نؤس��س اش��تراكا م��ع ش��خص أو مجموع��ة معين��ة أو مجتم��ع م��ا.. ف��ي 

وه����و  ،20راء أو المعلوم����ات أو الأخب����ار أو الاتجاه����ات.. الأفك����ار أو الآ
 المعنى نفسه للمصطلح الذي يحمله البناء اللغوي في اللغة العربية. 

 * الاتصال اصطلاحا:
تب���ين م���ن المعن���ى اللغ���وي أن الاتص���ال ه���و الالتق���اء والاحتك���اك  

والتماس والاشتراك، وقد وردت لدى الدارسين تعاريف متع�ددة للاتص�ال 
يتف��ق معظمه��ا ح��ول المعن��ى ال��دقيق للعملي��ة الاتص��الية وتق��دم ف��ي مجمله��ا 

�����������������������������������������������������������
لتغيي___ر الاجتم___اعي، دار النهض___ة انظ___ر: محم___ود ع___ودة، أس___اليب الاتص___ال وا 18

 .34العربية، بيروت، دون طبعة، دون تاريخ،  ص 
انظر: سهيل إدريس وآخرون، المنه_ل، دار الآداب، بي_روت، الطبع_ة السادس_ة،  19

 .225م، ص 1980
 .6انظر: محمود عودة، أساليب الاتصال والتغيير الاجتماعي، ص  20
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تص���ورا مش���تركا لمص���طلح الاتص���ال م���ن جه���ة، ولمص���طلح العملي���ة 
 . وأشهر هذه التعاريف ما يلي: الاتصالية من جهة ثانية

فقد عرفه ( هوفلاند) بقوله: ((  إن الاتصال هو العملية التي ينقل  
ويوافقه في ذلك كل من (  ،21بمقتضاها الفرد القائم بالاتصال منبهات)) 

ريد فايلد) الذي يرى بأن الاتصال هو المجال المتسع لتبادل الحقائق 
  22أفراد المجتمع الإنساني. والخبرات والآراء والمعلومات بين 

فيما ذهب ( جورج لندبرج) إلى تعريف الاتصال بأنه الإشـارة  
متفقا في تعريفه مع  ،23إلى التفاعل القائم بواسطة العاملات والرموز 

الباحثين ( ريفرز) و( ديفيد برلو) اللذين يعدان الاتصال كل أشكال 
ل بالآخرين للتأثير فيهم عن التعبير الإنساني، والتي تشجع التفاهم المتباد

   24عمد. 

فيما ترى الباحثة ( جيهان أحمد رشتي) أن الاتصال: (( هو  
العملية التي يتفاعل  بمقتضاها مستقبل ومرسل الرسالة في مضامين 
اجتماعية معينة، وفي هذا التفاعل يتم نقل أفكار ومعلومات ومنبهات بين 

  25و واقعا معينا)). الأفراد عن قضية معينة أو معنى مجردا أ

فيما يعتبر الباحث ( زين العابدين الركابي) الاتصال بأنه هو: ((  
الجهد الإنساني الهادف إلى إنشاء صلة بالناس أو تحسين صلة على 

�����������������������������������������������������������
لنظري___ات الإع___لام، دار الفك___ر انظ___ر: جيه___ان أحم___د رش___تي، الأس___س العلمي___ة  21

 .41م، ص 1975العربي، القاهرة، دون طبعة، 
انظر: شون ماكبرايد وآخرون، أصوات متع_ددة وع_الم واح_د، الش_ركة الوطني_ة  22

 .575م، ص 1981للنشر والتوزيع، الجزائر، دون طبعة، 
 .42انظر: جيهان أحمد رشتي، الأسس العلمية لنظريات الإعلام، ص  23
 .576ون ماكبرايد وآخرون، أصوات متعددة وعالم واحد، ص انظر: ش 24
 .44انظر: جيهان أحمد رشتي، الأسس العلمية لنظريات الإعلام، ص  25
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أساس عقدي أو مهني أو مصلحي.. مصداقا لقوله تعالى: ( ولقد وصلنا 
  26لهم القول لعلهم يتذكرون))). 

يف المتعددة نتبين حقيقة الاتصال، وحقيقة وعلى ضوء هذه التعار 
 العملية الاتصالية التي هي:

عملية نقل وتبادل مشترك للآراء والأفكار والحقائق والمعلومات  - 1
 .27والأنباء والرسائل والقيم.. 

 عملية تفاعل وتأثير بين المرسل والمستقبل.         - 2

ق��يم. رم��وز. وس��يلة. عملي��ة ذات أرك��ان متكامل��ة ( مص��در. رس��الة.  - 3
 هدف. مستقبل).

عملي���ة ذات ط���ابع إنس���اني بح���ت، إذ لا نس���تطيع اعتب���ار الاتص���ال  - 4
الحي��واني أو غي��ره اتص��الا لأن��ه ي��تم ب��دافع غري��زي، ش��أنها ف��ي ذل��ك ش��أن 

 عملية التفكير لدى الإنسان وغيره من المخلوقات.

منطوق��ة. الرم��وز في��ه مهم��ا تنوع��ت: ( حركي��ة. مص��ورة. تش��كيلية.  - 5
مكتوبة. مسموعة..) أو أية رموز أخرى، فهي رموز ذات قيمة كبي�رة ف�ي 
العلمية الاتصالية، لأن الرموز لا  تثير في حد ذاتها م�ا ل�م تت�وفر ظ�روف 

 وشروط وعناصر خاصة لدى المستقبل.

 الوسيلة على اختلافها وتنوعها ضرورية في العملية الاتصالية. - 6

مرس��ل والمس��تقبل عل��ى موج��ة واح��دة مقاب��ل ض��رورة بق��اء ك��ل م��ن ال - 7
 رسالة ومضمون معين.

�����������������������������������������������������������
انظر: زين العاب_دين الرك_ابي، نح_و نظري_ة إس_لامية ف_ي الإع_لام، مجل_ة المس_لم  26

، س_ورة القص_ص: 61م، ص 1977ه_ـ 1397، ربي_ع الث_اني 10المعاصر، ع_دد 
 .50آية 

 انظر: العملية: هي ظاهرة تتغير بشكل مستمر خلال فترة من الزمن. 27
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فالاتصال إذن هو العملية التي يتم بها تبادل وانتقال المعلومات  
والأفكار والآراء والأنباء والحقائق والرسائل والعقائد.. بين أفراد 
المجتمع الإنساني، ضمن طرق وأنساق اجتماعية متنوعة من حيث 

رقي.. بغية إحداث الصلة والتفاعل بين أفراد الحجم والمحتوى وال
المجتمع الواحد أو غيره عبر رموز معينة لإحداث التأثيرات اللازمة في 

 الأفكار والعقائد والعلاقات. 

 * نماذج عمليات الاتصال:
توصل الدارسون إلى أن نماذج عمليات الاتص�ال الإنس�اني أرب�ع،  

 هي: 

 الاتصال الذاتي. - 1

ب���ين ف���ردين: ( الاتص���ال الشخص���ي أو المباش���ر أو غي���ر الاتص���ال  - 2
 المباشر).

 الاتصال الجمعي. - 3

 28الاتصال الجماهيري.  - 4

 الاتصال الحضاري الإنساني والثقافي العالمي. – 5

الاتصال الشبكي الخفي الشخصي والجمعي والجماهيري والعالمي [  – 6
 الشبكة العنكبوتية ].

 * أساليب الاتصال:

�����������������������������������������������������������
انظ___ر: جيه___ان أحم___د رش___تي، الأس___س العلمي___ة لنظري___ات الإع___لام، دار الفك___ر  28

. ومحم____د س____يد محم____د، 82م، ص 1975العرب____ي، الق____اهرة، الطبع____ة الأول____ى، 
طبع__ة الس__مؤولية الإعلامي__ة ف__ي الإس__لام، المؤسس__ة الوطني__ة للكت__اب، الجزائ__ر، ال

 .25م، ص 1986الأولى، 
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لا يوجد شخصان يعيشان في هذا الكون يتصرفان في شؤون  
حياتهما بنفس الطريقة المتطابقة، حتى لو كانا يؤديان عبادة واحدة، فهما 
يختلفان في تعاملهما الشخصي، كما أن الشخص لا يتصرف بذات 
الأسلوب في جميع الأحيان، ومع ذلك فإن هناك ملامح أساسية للاتصال 

مميزة للتعامل في المواقف المتبادلة بين الأشخاص. الإنساني تمثل طرقا 
ومع أن كل شخص يعتبر قادرا على التصرف طبقا لأكثر من أسلوب من 
هذه الأساليب، إلاّ أنه يميل دائما إلى تكرار أسلوب معين، وبالذات يكون 
مفضلا عنده، دون غيره، وقد ذهب بعض الدارسين إلى تحديد أساليب 

 مسة أنماط هي:الاتصال وحصرها في خ

 أسلوب العدوان واللوم: - 1

يميل هذا الشخص الذي يستخدم هذا الأسلوب إلى أن يتصرف  
دائما مع الآخرين مستخدما لهجة الطلب، وقد شبه بآلة التصوير التي 
تصور أخطاء الآخرين، وتنقدهم باستمرار على نحو يسوده التعالي 

 والغطرسة.

بأنهم مستبدون، كما أنهم يفرض�ون كما يتميز أكثر اللوامين تطرفا  
آراءه��م عل��ى الآخ��رين ب��القوة، ويفعل��ون م��ا يريدون��ه عل��ى حس��اب حق��وق 
الآخرين ومشاعرهم وع�واطفهم. واله�دف النه�ائي للش�خص الل�وام ه�و أن 
يحقق الفوز والسيطرة دائما في نطاق علاقات�ه م�ع الآخ�رين. في�دفعهم إل�ى 

ل��وام مهاب��ا، وخاص��ة ل��و ك��ان الخس��ارة أو الهزيم��ة. وق��د يك��ون ال��رئيس ال
يحظى بالقوة على مرؤوسيه، فيتمكن من دفعهم نح�و فع�ل م�ا يري�ده. وم�ع 
ذلك فإن نتائج هذا الأسلوب تكون سلبية تما ف�ي الم�دى البعي�د. فض�لا ع�ن 
أن اللوامين عادة ما يفشلون في عقد علاق�ات وثيق�ة نظ�را لأنه�م يش�عرون 

الآخرين ويشعرون باغترابهم ع�ن دائما بأنه يتعين عليهم أن يحترسوا من 
غي��رهم م��ن الن��اس، فض��لا ع��ن إحساس��هم ب��أن الآخ��رين يس��يئون فهمه��م، 
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وبأنهم لا يحظون بقبولهم أو حبهم، ولذلك عادة ما يشعر اللوامون بالعزل�ة 
 29والوحدة. 

أسلوب الاسترضاء وعدم الجزم: - 2

يحاول الأشخاص الذين يتخذون هذا الأسلوب استسماح الآخرين،  
وإنكار ذاتهم، وهم نادرا ما يرفضون أمرا، ويتحدثون كما لو كانوا 
عاجزين عن أن يفعلوا شيئا من أجل أنفسهم ولأنفسهم. ولذا فهم يحتاجون 
دائما إلى من يساندهم أو من يؤيدهم. ويتجاهل المسترضون حقوقهم 
الخاصة وحاجاتهم ومشاعرهم، وهم غير قادرين على التعبير عما 

ة مباشرة وحاسمة. وحتى عندما يعبرون عن أفكارهم أو يريدونه بصف
مشاعرهم تجاه الآخرين، فإنهم يتبعون أسلوبا يفيض بالاعتذار والأسف، 

الأمر الذي يجعل الآخرين يزدرونهم بشدة.

كما يتميز أسلوب الاسترضاء هذا بأن صاحبه لا يستطيع أن يتخذ  
و أن يحسب حسابا، أو قرارا في مسألة معينة، أو أن يبت في أمر ما، أ

يتعقل أمرا. ومثال ذلك أن الرئيس أو المشرف الذي يتميز بهذا الأسلوب 
لا يستطيع أن يجزم في أمر ما، ويجد صعوبة بالغة في أن يقول ( لا) 

30لمرؤسيه خوفا من أن يؤذي مشاعرهم. 

الأسلوب العقلي: - 3

ى الأشخاص الذين يستخدمون هذا الأسلوب يعقلون أهمية قصو 
على حساب كل ما يفعلونه مع الآخرين ومعالجته معالجة عقلية. ولهذا 
فإنه أسلوب يستلزم قدرة فائقة على أن يظهر الإنسان بمظهر الهدوء 
والرصانة والاتزان، فلا يسمح بمشاعره أن تخرج إلى حيز التعبير، وهو 
يعتقد بأنه من الأفضل أن تظل المشاعر والانفعالات كامنة بداخل 
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سان طالما أنها يمكن أن تصرفه عن العمل الذي يقوم به، أو أنها قد الإن
تربكه لو أنه كشف عنها. ولذلك فالأفراد الذين يكشفون دائما عن هذا 
الأسلوب يرتابون في المشاعر، ولا يقون في العواطف والانفعالات 
الشخصية، ويثقون أشد الثقة في المنطق والعقلانية، ويتصرفون من 

قادهم بأن الناس لو كانوا قادرين على التعقل فاستخدموا منطلق اعت
عقولهم فقط لاختفت معظم المشاكل التي توجد حولهم، وهم غالبا يقيمون 

 31مسافة بينهم وبين الآخرين، بحيث يتعسر توثيق الصلة بهم. 

 الأسلوب الملتوي أو الاحتكاري: - 4

المواقف يقوم هذا الأسلوب على أساس من عدم الاندماج في  
المتبادلة بين الأشخاص أو المواقف الشخصية، ويشار إليه بهذه العبارة 
(( ابتعد عن المواقف المهددة)). والأشخاص الذين يستخدمون هذا 
الأسلوب يكونون كل أنواع الاستراتيجيات للمحافظة على ذاتهم بعيدا عن 

هذه  أطراف الاتصال غير المريحة. ولكن عندما لا يتمكنون من تحاشي
الأطراف غير المريحة، فإنهم يلجأون إلى استخدام أسلوب آخر للتعامل 
مع هؤلاء، وهو أسلوب المناورات الملتوية أو أسلوب احتكار مشاعر 
الآخرين وعواطفهم واستغلالها. وفي هذه الحالة الأخيرة تستخدم أساليب 
 معينة: كالغضب أو التظاهر به، والإحراج، وإحساس الآخرين بالذنب

كطريقة للاستيلاء عليهم. ومثال ذلك أن رئيس العمل قد يجبر مرؤسيه 
على القيام بأعمال إضافية بواسطة احتكار مشاعرهم الكامنة بالذنب، 
فيقول لهم: (( كيف يمكنكم أن تتركوني بمفردي بعد كل ما فعلته من 

 32)). ؟أجلكم

 الأسلوب الواضح والمباشر: - 5
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مون هذا الأسلوب بقدرتهم على يتميز الأشخاص الذين يستخد 
الإفصاح عن حقوقهم. والتعبير عن مشاعرهم وأفكارهم وحاجاتهم، 
بطريقة مباشرة وشريفة ومستقيمة. ولذلك تجيء نبرات أصواتهم 
وحركاتهم وتعبيرات نظراتهم ووقفاتهم ملائمة ومطابقة لما يقولونه، 

د كبير على فضلا على أن أفعالهم تضاهي أقوالهم، وهم قادرون إلى ح
أن ينفذوا ما وعدوا به. ويكشف الأشخاص الذين يعتمدون على هذا 
الأسلوب عن عدم لجوئهم إلى تحقيق حرياتهم على حساب حريات 
الآخرين، واستعدادهم الدائم للتفاوض والحوار وعقد الصلح. ويستطيع 
هؤلاء الأشخاص أن يعبروا عن وجهات نظرهم الخاصة في المواقف 

ى وإن كانت تختلف عن وجهات نظر غيرهم. ولكنهم لا المختلفة حت
يكشفون في ذلك عن أية محاولة للسيطرة أو لاحتقار الآخرين ممن لا 
يشاركونهم وجهات نظرهم. ولذلك يعتمد هذا الأسلوب على مبدإ الاحترام 

 33ويتجاوز الاختلاف الأعمى أو المخالفة المقصودة. 

 لاتصال ما يلي:وما يمكن استنتاجه من عرض أساليب ا 

أن هناك الكثير من أساليب الاتصال المتاحة أمام الأش�خاص، وهن�اك  - 1
س��بل مختلف��ة ومتباين��ة للاس��تجابة ف��ي المواق��ف المتبادل��ة بي��نهم، وأن ك��ل 

 شخص يستخدم هذه الأساليب في موقف أو آخر.

 أن كل أسلوب منها يعتبر فعالا وإيجابيا في مواقف معينة. - 2

دام المعتاد لنم�وذج واح�د وبال�ذات ف�ي جمي�ع المواق�ف دون أن الاستخ - 3
 تمييز لطبيعة الموقف 

ه���و ال���ذي يمك���ن أن يتس���بب ف���ي المش���كلات المتص���لة بالعلاق���ات ب���ين 
 الأشخاص. 
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أن��ه بإمكانن��ا اس��تخدتم الأس��لبو ال��ذي نح��ب وال��ذي ه��و خ��ارج نط��اق  – 4
 تربيتنا وعاداتنا.

 * الموقف الاتصالي:
الاتصالية في بدايات الق�رن الماض�ي إل�ى اعتب�ار ذهبت الدراسات  

عملية الاتصال عبارة ع�ن انتق�ال بس�يط للأفك�ار أو المعلوم�ات أو ل�بعض 
المعاني من شخص متصل أو ( مرسل) إل�ى ش�خص آخ�ر متص�ل ب�ه أو ( 

 مستقبل).

أما المفهوم الجديد الذي أدخل على تلك النظرية فه�و يش�ير إل�ى أن  
يقوم�����ون بعملي�����ة الاتص�����ال حقيق�����ة (  هنال�����ك مرس�����لين أو أش�����خاص

COMMUNICATORS ) ث�������م ي�������أتي م�������ن بع�������دهم مفس�������رون (
INTERPRETERS .بدلا من المتص�ل به�م أو المس�تقبلين للمعلوم�ات (

وتب��ين م��ن خ��لال الدراس��ات أن الكثي��ر م��ن العوام��ل الداخلي��ة له��ا علاق��ة 
 وطيدة بصناعة الموقف الاتصالي. ولفه�م الموق�ف الاتص�الي ومكونات�ه لا

 بد من توضيح العناصر الأساسية الثلاثة، وهي:

 تحليل وظيفة الرموز في عملية الاتصال. - 1

تبيان دور النسق القيم�ي عن�د الش�خص ف�ي عملي�ة الإدراك وملاءمت�ه  - 2
 لنظرية الاتصالات.

التذكير بالواقع ومعطياته المختزل والمختفي وراء الرموز التي تم�ت  - 3
 34بها العملية. 

 ل الإنساني:* الاتصا
وبعد عرضنا لأهم التعريفات الاص�طلاحية لمفه�وم ( اتص�ال)، ث�م  

عرضنا لنماذجه الأربعة، نود التوسع في أكث�ر التعريف�ات ش�مولا وتغطي�ة 
للمفه��وم، علن��ا نض��يف تعميق��ا جدي��دا لبنيت��ه ومكونات��ه وآليات��ه، فالاتص��ال 

�����������������������������������������������������������
 .46انظر: سامية جابر، الاتصال الجماهيري والمجتمع الحديث، ص  34



26

تتمي��ز عملي�ة اش�تراك ومش��اركة ف�ي المعن��ى م�ن خ�لال التفاع��ل الرم�زي، 
 35بالانتشار في الزمان والمكان، فضلا عن استمراريتها وقابليتها للتنبؤ. 

ونظرا لأهمية هذا التعريف واشتماله عل�ى مجموع�ة عناص�ر ذات  
مغ��زى ف��ي فه��م الاتص��ال الإنس��اني، فس��نتعرض بالش��رح لأه��م عناص��ره، 

والتي تمثل في حقيقتها خصائص أساسية لعملية الاتصال الإنساني. 

تشار الاتصال في الزمان والمكان: ان - 1

يعيش الناس في عالم اتصالي وينظرون إلى اتصالهم هذا على أن�ه  
منحة وحق فطري، وحاجة أساسية وضرورية لا غنى لهم عنه، ول�ذا فه�م 
سرعان ما يحسون بغيابه عنهم إذا افتقدوه للحظات من الزمن. وي�تم بي�نهم 

ي هي ميزة الاتصال بواسـطة اسـتخدام الرمـوز الت

إنسانية خاصة، وهي تختلف من مجتمع لآخر. وعليه فالاتص�ال الإنس�اني 
يق���وم أساس���ا عل���ى اس���تخدام الرم���وز الت���ي ت���ربط ب���ين الن���اس، وتح���رك 
أنش��طتهم. والم��تمعن ف��ي الس��لوك الاتص��الي الإنس��اني يلح��ظ لأول وهل��ة 
تشبعه بالرموز، بل يق�وم برمت�ه عل�ة أنس�اق رمزي�ة معين�ة، ف�نحن نتح�دث 

رم�وز ش��فهية أو منطوق��ة، ونكت�ب برم��وز مدون��ة أو مكتوب�ة، فض��لا ع��ن ب
أننا نستخدم نسقا من الإشارات اللفظية، والحرك�ات والأفع�ال م�ن أج�ل أن 
نعبر عما نريد أن نعبر عنه أمام شخص آخر أو مجموعة من الأش�خاص. 

36

والإنسان لا يحتاج إلى الاتصال فحسب، ولا يستخدمه فقط، بل  
حوله في كل مكان وفي كل لحظة من لحظات حياته اليومية:  إنه يجده من

فهو قد يستيقظ في الصباح على صوت الساعة المنبهة أو المذياع، أو 
ربما على صوت أحد ينبهه إلى الاستيقاظ، وفي كل هذه الحالات فإنه 
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يكون قد تلقى رسالة أو معنى يشير إليه بالاستيقاظ. وعندما يرتدي 
ون محصلة اتصال مسبق، طالما أن الإنسان لم يولد ملابسه فإن ذلك يك

وهو مزود بقدرات تمكنه من أداء هذه الأفعال، واختيار الملبس يعتبر 
جزء من اتصال الإنسان بغيره من الناس، فهو يعلم من خبرته السابقة أن 
هناك أزياء معينة تعتبر موضع قبول وتفضي في مواقف معينة، وأزياء 

مة لمواقف أخرى. ويتعرض الإنسان لمزيد من أخرى تكون أشد ملاء
الاتصال بمجرد خروجه من منزله، فهو يتلقى المزيد من الرسائل 
والمعاني طوال اليوم، ولا يستطيع أن يجد للاتصال بديلا. وحتى عندما 
يصمت الإنسان أو يحاول أن يطلع الطرف الآخر على أنه لا يريد أن 

الواقع لمجرد أنه أطلعه على ما  يجري معه اتصالا، فإنه يتصل به في
 يريد.

وعليه فالإنسان يمضي يومه متحدثا، ومتح�دثا إلي�ه، وكاتب�ا وقارئ�ا  
ومستجيبا للعديد م�ن الرم�وز. فق�د يتص�ل بأش�خاص كثي�رين، ويقول�ون ل�ه 
أش�ياء معين��ة، ويطلب�ون من��ه أش��ياء، ويذكرون�ه بأش��ياء أخ�رى. وق��د يش��عر 

يتمكن من النجاح ف�ي اتص�اله، وله�ذا  الإنسان بالرضا عن يومه بمقدار ما
يوج��د الاتص��ال ف��ي مك��ان وف��ي ك��ل لحظ��ة، وه��و أم��ر لا غن��ى عن��ه، وه��و 
مقصود من الإنسان، لأن الإنسان يقوم باختي�ار س�لوكه الاتص�الي، وعلي�ه 

 37فإن الاتصال عملية مقصودة، وليست عمليه عشوائية غير مقصودة. 

 استمرارية الاتصال: - 2

الماضي مارا بالحاض�ر ومتجه�ا نح�و المس�تقبل،  يمتد الاتصال من 
ول��يس للاتص��ال بداي��ة أو نهاي��ة واض��حة وفاص��لة، فه��و ج��زء م��ن حي��اة 
الإنسان، يت�دفق ويتغي�ر كم�ا تتغي�ر بيئت�ه، وكلم�ا تغي�ر الإنس�ان وتغي�ر م�ن 
حوله ممن يتفاعل معهم. وبما أن الحاجات الاتصالية للإنسان ليس�ت ثابت�ة 

ت��اج باس��تمرار إل��ى التواف��ق ال��ذي يق��وم عل��ى أو مس��تقرة، ول��ذا فه��ي تح
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الخب��رات والتج��ارب الس��ابقة، وعل��ى التوقع��ات المس��تقبلية. وك��ل س��لوك 
اتصالي جذور في الماضي، حيث يتعود الإنسان عل�ى أن يتح�دث بطريق�ة 
معينة عن الأشياء، ويفكر بطرق تمليه�ا علي�ه عادات�ه، ويخط�ط لم�ا ينبغ�ي 

ص�لة النهائي�ة لفك�ره وتخطيط�ه. وف�ي أن يحدث، في�ؤثر اتص�اله عل�ى المح
معظم الأحيان يقوم رأي الإنسان على خبرته السابقة، فيريد من  الآخ�رين 
أن يش��اركوه رأي��ه، ول��ذلك ف��إن الق��يم تش��كل ج��زءا م��ن ع��الم الاتص��الات، 
وعندما يسلك الإنسان س�لوكا اتص�اليا فإن�ه يستحض�ر في�ه اتجاهات�ه وقيم�ه 

ات��ه م��ن حيات��ه الس��ابقة. وبالت��الي فه��و مثل��ه وخبرات��ه وافتراض��اته ومعتقد
 يستجمع محصلات ونتائج سلوكه في الماضي.

وتعتمد استمرارية الاتصال على منح آلية ( التغذية المرتدة)  
وأخذها، فهي تقوم على تبادل ردود الأفعال ونتائجها، بحيث ينطلق 
السلوك الاتصالي بافتراضات وخبرات ما، ويعود مجددا لصاحبه 

 ت وخبرات ونتائج أخرى، قد تتلاقى أو لا تتلاقى مع سابقتها.بافتراضا

فالإنسان يوجه أسئلة ويتوقع إجابات، وهو يتحدث إلى شخص ما  
ويتوقع استجابة منه سواء أتت في شكل كلمات، أو في شكل تعبيرات 
غير لفظية، فهي تشير إلى أنه قد استمع إليه. وهو عندما يستقبل استجابة 

ن يبني عليها اتصاله فيما بعد تبعا لكيفية تفسيره للتغذية معينة، يمكنه أ
 المرتدة التي استقبلها. 

ومن أبسط الأمثل�ة عل�ى التغذي�ة المرت�دة ف�ي الاتص�ال ف�ي المج�ال  
التعليمي: قيام المدرس بعقد اختبارات دوري�ة للط�لاب م�ن أج�ل الحص�ول 

ذي�ة مرت�دة على تغذية مرتدة عما تعلم�ون، وم�ا ت�م تحص�يله. ث�م إعط�اء تغ
إلى الطلاب بواسطة منحهم درجات في الامتحان أو تقديرات معينة، وفي 
تل��ك الحال��ة تعتب��ر التغذي��ة المرت��دة بمثاب��ة تقري��ر ع��ن مس��توى الطال��ب ف��ي 

 38تحصيل المادة الدراسية. 
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 الاشتراك والمشاركة في المعنى: - 3

على الرغم من اتفاق الباحثين بأن الاتصال مرتبط أساسا  
دام الرمز، إلاّ أنهم لم يتفقوا على أهداف الاتصال، حيث ذهب باستخ

فريق إلى أن الاتصال يهدف توصيل المعلومات ونقل الأفكار، بينما 
اعتقد آخرون أن الاتصال يهدف إلى خلق المعنى المشترك. فعندما يتصل 
الإنسان ببيئته يحاول أن يعثر على معاني تلك المنبهات المختلفة التي 

داخله ومن حوله. ونظرا لاستحالة الإنسان الاهتمام بكل ما يحيط  تنبع من
به من حوادث ومنبهات في لحظة معينة من الزمان، فإنه يقوم بتطوير 

انتقائي) مستخدما ( أسـاليب معينة للاستجابة تجاه تلك المنبهات على نحـو
في ذلك نسقا تصنيفيا لتنظيمها. وكلما تزايدت خبرات الإنسان، واتسعت 
علاقاته بالأشياء من حوله، اتسع نطاق ما يحدث في عالمه، وأصبح هذا 

 النطاق يحمل معنى ودلالة أكثر عنده. 

ومعنى هذا أن الاتصال هو نشاط له معنى وهدف، وهو فعل  
ويسعى فيه نحو تمييز المنبهات، وتنظيمها،  خلاق يبادر به الإنسان،

بحيث يتمكن من توجيه ذاته في بيئته، وإشباع حاجاته المتغيرة. وعليه 
فقام الإنسان بالاتصال عبارة عن عملية تحويل للمنبه الخارجي من 
مجرد مادة أولية أو خام إلى معلومات ذات معنى وهدف. ومن هنا يمكن 

الذي يتمثل في خلق المعنى، يقوم بوظيفة القول أن هذا الفعل الخلاق 
 التقليل من غموض هذا العالم، أو من الإحساس بمجهوليته.

وق��د لا يك��ون المعن��ى مش��تركا ب��ين ف��ردين نظ��را لأنهم��ا ينتقي��ان  
مج��الات إدراكي��ة مختلف��ة، أو أن ل��ديهما أنس��اقا تص��نيفية متباين��ة. فتك��ون 

ثاب��ة محاول��ة يثي��ر فيه��ا خبراتهم��ا مختلف��ة أيض��ا. وهن��ا يك��ون الاتص��ال بم
الإنس��ان بداخل��ه معن��ى ل��ه علاق��ة وثيق��ة بم��ا يح��يط ب��ه، وم��ا يج��ري حول��ه، 
ويح��اول ف��ي ذل��ك أن يش��ارك الآخ��رين مع��انيهم بواس��طة إثارت��ه لمنبه��ات 
معينة تكون لها معنى معين لديهم، يأمل في أن يك�ون مش�ابها لم�ا يحملون�ه 
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حد كبير على ع�دد ون�وع  من معنى. ولذلك فإن فاعلية الاتصال تعتمد إلى
 39المنبهات التي يدركها الإنسان، وقدرته على تطوير وخلق معانيها. 

قابلية الاتصال للتنبؤ: - 4

منذ أكثر من أربعين عاما بدأ اهتمام البحث في مجال الاتصال  
يتركز حول معرفة آثار الاتصال على الآخرين، ثم حاول بعض 

وفهم ما يحدث داخل الشخص أثناء قيامه الدارسين فيما بعد القيام بتحليل 
بفعل اتصالي. وقد دفعت الخبرة البحثية الاتصالية الباحثين إلى الاعتقاد 
أن ما يحدث عندما تأتي الرسالة ( أو معنى) معينة من مصدر محدد، 
وتصل إلى جمهور معين، هو مسألة قابلة للتنبؤ بها، لأن الاتصال عملية 

ئية، ولذلك يمكن التنبؤ بها على وجه مقصودة، وليست عملية عشوا
التقريب، لا على وجه الدقة، وعليه بيمكن اختصار الاتصال في النقاط 

الثلاثة الآتية:

 الاتصال عملية ديناميكية وغير استاتيكية. - 1

الاتصال اشتراك ومشاركة في المعنى والدلالة. - 2

  40الاتصال عملية قابلة للتنبؤ.  - 3

وسائل الاتصال: * خصائص ومزايا 
تعددت وتنوعت الدراسات حول خصائص ومزايا وسائل الإعلام  

والاتصال، هذه الدراسات التي بدأت منذ عشرينيات هذا القرن، وأخذت 
اتجاهين اثنين هما:

.40و  39انظر: سامية جابر، الاتصال الجماهيري والمجتمع الحديث، ص 39
.41و  40انظر: المرجع السابق نفسه، ص  40
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الاتجاه الأول، الذي يركز على مدى أثر الوسيلة، وانحيازها،  - 1
ثيره في جمهور وتدخلها في تدعيم محتوى المضمون، ونجاحه، وتأ

 المستقبلين.

الاتجاه الثاني، الذي يذهب إلى اعتبار الوسيلة مجرد آلة أو أداة  - 2
حيادية لا دخل لها في المضمون والمحتوى، ولا علاقة لها بأي جانب من 

ا الاتجاه قال ( كلود الجوانب المعنوية للرسالة الإعلامية، ولتدعيم هذ
تصال غير مرتبطة بالجوانب إن الجوانب المعنوية للاشانون): ((

  41الهندسية منه)).  

مارشال ماكلوهان) يرى أن الرسالة الأساسية في (غير أن  
التلفزيون هو جهاز التلفزيون نفسه، ولا معنى لحياد الوسيلة، إذ أن 
الوسيلة ذاتها مسؤولة عن نواحي القصور فيها، ومسـؤولة عن نواحي 

 ، وهناك وسيلة أفضل من القدرة والتأثير في توصيل المضمون

وسـيلة أخرى في إثارة تجربة معينة، فنقل مباراة كرة القدم في جهاز 
 التلفزيون أفضل منها

بل هي أفضل في جهاز ملون  ،42في جهاز الراديو، أو في عمود الجريدة 
 من جهاز قديم الطراز..  

وهذا الرأي يدعم الاتجاه الأول الذي يصر ويركز على انحياز  
الوسيلة، لأن المضامين الإعلامية لا يمكن النظر إليها مستقلة عن 
تكنولوجية الوسائل الإعلامية نفسها، فالكيفية التي تعرض بها المؤسسات 
الإعلامية الموضوعات والقضايا، والطريقة التي تواجه بها الجمهور 

�����������������������������������������������������������
. وش__ون ماكبراي__د وآخ__رون، ص 11انظ_ر: محم__ود ع__ودة، مرج__ع س_ابق، ص  41

 .272و  271مرجع سابق، ص 
 .347انظر: جيهان رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص  42
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ون المستقبل يؤثران سلبا أو إيجابا على مادة الرسالة الإعلامية، ولا يك
 لها الدور الإيجابي إلا إذا قامت الوسيلة بدورها الفعال المنوط بها.

فوسائل الإعلام في حد ذاتها تؤثر في المضامين للرسالة  
الإعلامية، ولعل السبب في ذلك كامن في مظاهرها الفزيولوجية 
والنفسية، لأن الانطباع الذي تتركه الصورة التي نشاهدها، والكلمات أو 

تي نسمعها وننصت إليها لهي أشد تأثيرا ونفاذا من الانطباع الأصوات ال
الحاصل من مجهود القراءة الذي يتطلب دائما نوعا من الترجمة والتأويل 

  43للرموز والمعاني، والذي ينفذ إلى النفس بطريق غير مباشر ومباشر. 

وإذا تناولنا جهاز التلفزيون كوسيلة إعلامية متطورة، فإن أهميته  
كوسيلة إعلامية ترجع إلى عمق الأثر الذي يخلفه في النفس، وفي 
نفسيات المشاهدين له، نظرا لما له من مميزات يختص بها دون غيره من 
وسائل الإعلام الأخرى، بحيث يجعل الأنباء والمعلومات تجارب حية، 

أكثر حيوية، وأكثر تأثيرا من الكلمة المسموعة وحدها أو ويقدمها ب
المقرأة، ويقدم لنا الأفكار والمعارف والمعلومات والحقائق.. في مشاهد 
متكاملة تتكون من الصورة الحية بلونها الطبيعي، والمدعمة بالصوت 
الأصلي المؤثر الذي يضفي عليها مزيدا من التأثير والواقعية، ويزيد من 

  44ا وشدة تأثيرها. جاذبيته

�����������������������������������������������������������
انظ__ر: بيت__ر ش__ولز، أخط__ار ومن__افع الوس__ائل الس__معية والبص__رية، محاض__رات  43

ه__ـ جويلي__ة 1405ملتق__ى الفك__ر الإس__لامي التاس__ع عش__ر، بجاي__ة، الجزائ__ر، ش__وال 
 . 6م، ص 1985

انظر: محمد معوض، الم_ادة الإخباري_ة ف_ي تلفزي_ون جمهوري_ة مص_ر العربي_ة،  44
ة غي_ر منش_ورة، جامع_ة أس_يوط، دراسة تحليلية لمضمون نشرات الأخب_ار، دكت_ورا

 م. 1981قسم الصحافة، كلية الآداب، سوهاج، 
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ومع كل هذا التأثير لوسائل الاتصال والإعلام، فهي ليست السبب  
الوحيد والكافي لإحداث التأثير والتغيير الفعال، فقيمة المضمون، 
وأهميته، وطريقة عرضه، وبثه في الوسيلة، ثم الظروف المحيطة بالقائم 

ثرة الأخرى بالاتصال وبالجمهور المستقبل معا، وبعض العناصر المؤ
كالثقافة والميول والاتجاهات والحالات النفسية.. كلها مجتمعة تحدث 
التأثير المناسب من الوسيلة، وإن كان الفضل تتقاسمه كل أركان العملية 

 الإعلامية، لكن الفضل الكبير يعود للوسيلة. 
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الفصل الثاني

الاتصال الإعلامي ونظرياته 

* الإعلام اصطلاحا: 
الرغم من اتفاق الدارسين والباحثين في مجال الدراسات ب 

الإعلامية والاتصالية  حول تحديد مفهوم الاتصال إلا أنهم اختلفوا حيال 
ضبط مصطلح الإعلام، حيث نظروا إليه وعالجوه من وجهة نظر فلسفية 

إلى  -بمنطقية ومنهجية التعامل المعرفي والعلمي  -وفكرية مختلفة أدت 
فه التي انقسمت إلى ثلاثة اتجاهات. فقد اعتبره فريق فنا تعدد تعاري

يصعب تقنينه وضبطه وحصره في أطر وصيغ وقوانين ونظريات فهو 
يتلون رقيا وتخلفا.. بحسب نوعية القائم عليه. فيما ذهب الفريق الثاني إلى 
كونه نشاطا اجتماعيا لا يختلف عن أي نشاط اجتماعي آخر، يمكن 

منطوق صيرورة العلاقات الاجتماعية في المجتمع.  رصده ومتابعته وفق
بينما ذهب الفريق الثالث إلى اعتباره علما يخضع للضوابط والقوانين 

والقواعد العلمية، ولمناهج البحث والدرس.  

أما القائلون بأن الإعلام علم يستندون في تأسيسهم ذلك إلى كونه  
اسعا بأبناء جنسه اتصال علما يدرس اتصال الإنسان اتصالا شموليا وو



35 
 

يم) الذي يرى بأن أوبنهاومن المؤيدين لهذا الرأي كل من (وعي وإدراك، 
العلم الذي يتضمن دراسة جميع أشكال الاتصال الإعلام هو: ((

يد محمد سيد) بأن الإعلام هو: سفيما يرى الباحث ( ،45الإنساني)) 
ء جنسه عن وعي العلم الذي يدرس اتصال الإنسان اتصالا واسعا بأبنا((

وإدراك بما يترتب من نتائج وتأثيرات عملية الاتصال من فعل وتأثير 
ورد فعل، وما يرتبط بهذا الاتصال من ظروف زمانية ومكانية وكيانية 

هو العلم ستاذ ( إبراهيم إمام) بقوله: ((ويعرفه الأ ،46وكمية ونوعية)) 
جماهير بعضها الذي يدرس الظاهرة الاجتماعية المتمثلة في اتصال ال

ببعض، والتي لا يمكن أن تعيش من دونه أية جماعة إنسانية أو منظمة 
اجتماعية بشرط أن تكون دراسة تلك الظاهرة دراسة منظمة تعتمد على 
المنهج التجريبي، وتقوم على تكوين الفروض والملاحظة وإجراء 

  47التجارب والقياس)). 

وبعد تتبعنا لرأي القائلين أن الإعلام علم، ننتقل إلى رأي القائلين  
بأنه نشاط اجتماعي، وحجتهم في ذلك أن الإعلام تعبير موضوعي لواقع 
الاتصال بين الجماهير، وهو نشاط اجتماعي الهدف منه تقديم المعلومات 

ومن المؤيدين لهذا  ،48والأحداث في المجتمع وعن المجتمع وأفراده 
رأي العالم الألماني ( أتوجروت) الذي أوضح في تعريفه بأنه هو: (( ال

�����������������������������������������������������������
انظر: محمد س_يد محم_د، المس_ؤولية الإعلامي_ة ف_ي الإس_لام، المؤسس_ة الوطني_ة  45

 .29م، ص 1986للكتاب، الجزائر، الطبعة الأولى، 
 . 28انظر: المرجع السابق نفسه، ص  46
ال بالجم__اهير، مكتب__ة الأنجل__و مص__رية، انظ__ر: إب__راهيم إم__ام، الإع__لام والاتص__ 47

 .35م، ص 1969القاهرة، الطبعة الأولى، 
انظر: علي حسن قريشي، محاضرات ف_ي الإع_لام، محاض_رات مرقون_ة لطلب_ة  48

الدراس__ات العلي__ا، جامع__ة الأمي__ر عب__د الق__ادر للعل__وم الإس__لامية، قس__نطينة، ع__امي 
 .5هـ، ص 1408 -1407
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التعبير الموضوعي عن عقلية الجماهير ولروحها ولميولها واتجاهاتها)). 
49

وتبقى عملية الفصل في تعريف مصطلح الإعلام كعلم أو كنشاط  
اجتماعي مجرد عملية منهجية فقط الغرض الحقيقي منها تقصي حقيقة 

الإعلامية، والنظر فيها، ودراستها من كل الجوانب المتاحة العملية 
إبراهيم إمام) اللذين اعتبرا ا أيده الباحثان (ريد فايلد) و(للدارسين، وهذا م

اء بين البشر، وهو كذلك الإعلام بأنه المجال الواسع لتبادل الوقائع والآر
هم ريفرز) بأنه يشمل كافة طرق التعبير التي تصلح للتفاما رآه (
 50المتبادل. 

أما القائلون بأن الإعلام مجرد فن وإبداع تقني هندسي يتلون بلون  
ومستوى القائم به، فهم يستندون في رؤيتهم تلك إلى طبيعة الجوانب 
الفنية والتقنية الهندسية فيه، فالإعلام تقنية هندسية وفن لا يحسنه كل من 

هو فن الاحتكاك ((ه: يقبل عليه ويريد ممارسته، ويحددون ذلك بكون
 51والوصول إلى الآخرين عبر مختلف الوسائل الإعلامية)). 

وإذا كانت التعاريف السابقة قد نظرت إليه من جوانبه العلمية  
والفنية الهندسية والاجتماعية كل على حدة، فإن الباحث ( عبد الوهاب 

لام الإعجلال) نظر إليه نظرة تجمع العلم والفن والنشاط الاجتماعي، ف
فن التعامل والاتصال الناجح المباشر وجها لوجه أو في تصوره هو: ((

غير المباشر مستخدما أنسب وسائل الإعلام والاتصال المناسبة للزمان 
والمكان والموقف والأفراد والجماعة في مجتمع ما على أسس علمية 

.29و  28ولية الإعلامية في الإسلام، ص انظر: محمد سيد محمد، المسؤ 49
انظ__ر: إب__راهيم إم__ام، ف__ن العلاق__ات العام__ة والإع__لام. مكتب__ة الأنجل__و مص__رية،  50

.178م، ص 1986القاهرة، الطبعة الأولى، 
.28انظر: محمد سيد محمد، المسؤولية الإعلامية، ص  51
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 وفنية سليمة وواعية بتبادل الاتصالات الجيدة لتحقيق أهداف الهيئة أو
  52المنظمة مع مراعاة القيم الأخلاقية والقوانين والمعايير الاجتماعية)). 

وعلاوة على ما سبق ذكره من كون الإعلام علما وفنا ونشاطا  
اجتماعيا، فإن هذا التعريف وما سبقه يقدم لنا أركان العملية الإعلامية 

 التي لا يمكن الاستغناء عن أي ركن منها، وهي:

رسله المرسل، وتحمله الوسيلة، سواء أكان الفكر دينيا الفكر الذي ي - 1
 أو سياسيا أو اجتماعيا أو غيره..

والفن الذي يعني القدرة على استخدام الوسائل، وتقنية البث  - 2
 إلى ذلك من فنيات. والإرسال والاستقبال وما

 والنظام وهي الهيئات أو المؤسسات أو المنظمات القائمة بالإعلام.  - 3

العلم المشتمل على القواعد العلمية المحيطة والمكونة للعملية  - 4
 .53الإعلامية 

واستنادا إلى كل ما سبق فإن الإعلام علم وفن ونشاط اجتماعي  
 منظم يتميز بما يلي: 

أنه إعلام غير مباشر، فهناك أجهزة منظمة ومتطورة تقوم بدور  - 1
 المرسل والمستقبل.وسائل نقل المعلومات والأفكار والعقائد.. بين 

 أنه إعلام جماهيري جمعي جعل من العالم قرية صغيرة جدا. - 2

 أنه إعلام سريع الذيوع وواسع الانتشار. - 3

 أنه إعلام يستخدم طرقا علمية في نشاطاته الواسعة والمتنوعة. - 4

�����������������������������������������������������������
السلاسل، الكوي_ت، انظر: جلال عبد الوهاب، العلاقات الإنسانية والإعلام، دار  52

 .227و  226م، ص 1984هـ 1404دون طبعة، 
 . 8انظر: علي قريشي، محاضرات الإعلام، ص  53
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الرموز فيه ركن أساسي بين المصدر والهدف، والمرسل والمستقبل  - 5
54. 

أبعاد فنية وتقنية هندسية، تتدخل في نجاح الرسالة أو في أنه ذو  - 6
 فشلها، وفي التأثير على المستقبل، وإحداث الأثر المطلوب فيه.

ومما سبق يتسنى لنا أن نستأنس بتعريف الباحث ( علي حسن  
قريشي) له فهو: (( النشاط الاتصالي الذي يمارس من وسائل إعلامية 

داث سياسية أو ثقافية أو اقتصادية أو مختلفة للتعبير عن قضايا وأح
غيرها.. وذلك في صورة رموز لغوية، أو رموز مرئية، أو رقمية، بغية 
إحداث التأثير لدى الجمهور بما يتفق وأهداف المرسل المسطرة 

   55والمدروسة)). 

 المصطلحات الشبيهة: 

 الدعاية: – 1
ن هي فن صناعة التوجهات والناس وفق خطاب وخطط القائمي 

وهي في حقيقتها نشاطا دعائيا،  عليها وغاياتهم بهدف تحقيق المقصود.
يهدف إلى التأثير في عواطف وأحاسيس وغرائز الجمهور، قصد استثارة 
حساسياتهم، وتنمية تفاعلهم الوهمي ليغريهم بالانقيـاد نحـو الإعلان 

 .56 بالطرق الدعائية  المختلفة نحو رغبة الجهة المرسلة
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انظر: إبراهيم إمام، العلاقات العامة والمجتمع، مكتبة الأنجلو مصرية، القاهرة،  54

 . 259م، ص 1968الطبعة الأولى، 
 ..7انظر: علي قريشي، محاضرات الإعلام، ص  55
. مح____ي ال____دين مخت____ار، 7ي قريش____ي، محاض____رات الإع____لام، ص انظ____ر: عل____ 56

. ومحم__د مص__طفى زي__دان، عل__م 81محاض__رات ف__ي عل__م ال__نفس الاجتم__اعي، ص 
. وس___مير محم___د حس___ين، بح___وث الإع___لام الأس___س 199ال___نفس الاجتم___اعي، ص 

 ..165والمبادىء، ص 
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 الشائعة:– 2
همس خفي غير معلوم المصدر يحمل رسائل تهدف لتحقيق  

 .57 غايات الجهة المرسلة

 الرأي العام: – 3
هو تعبير الجماعة عن آرائها ومشاعرها وافكارها ومعتقداتها  

واتجاهاتها وميولاتها نحو موضوع معين في وقت معين. ويمثل الرأي 
تمع معين، وقد يكون العام اتجاها يشترك فيه عدد كبير من الأفراد في مج

متماثلا بين أفراد المجتمع أو مختلفا بين الجماعات الفرعية داخل الإطار 
 العام للمجتمع.

وللرأي العام قوة كبيرة في التأثير على سلوك الأفراد والجماعات  
والهيئات الحاكمة، ولذلك يهتم به القائمون بالتخطيط في كثير من ميادين 

أصبحت كثير من الدول تهتم باستطلاع الرأي العام النشاط الإنساني. وقد 
بطريقة منظمة وأنشأت لذلك هيئات خاصة، كما اهتمت به الشركات 
ورجال الأعمال في عمليات التسويق. فهي تشمل كل ميادين الحياة، 
فيمكن مثلا استطلاع رأي الطلبة بالمقررات التي يدرسونها، والعمال 

 بقانون العمل..

ن الرأي العام بطريقة تلقائية، حيث تبدو أحكامهم ويعبر الناس ع 
واضحة في تصرفاتهم وسلوكهم وتعليقاتهم ومواقفهم، كما قد يعبرون عن 

 ذلك بطريقة منظمة حين يطلب منهم ذلك من قبل الباحثين.

وتعتبر الاستبيانات من أهم وسائل قياس الرأي العام، خاصة تلك  
ن الاستقرار، بحيث يكون الآراء التي وصلت إلى درجة كبيرة م

�����������������������������������������������������������
. مح____ي ال____دين مخت____ار، 7انظ____ر: عل____ي قريش____ي، محاض____رات الإع____لام، ص  57

. ومحم__د مص__طفى زي__دان، عل__م 81عل__م ال__نفس الاجتم__اعي، ص  محاض__رات ف__ي
. وس___مير محم___د حس___ين، بح___وث الإع___لام الأس___س 199ال___نفس الاجتم___اعي، ص 

 ..165والمبادىء، ص 
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الاختلاف في الآراء واضحا للجميع عندما تعُرض أسئلة الاستبيان 
 عليهم.

فعلى نوع وطريقة صياغة الأسئلة يتوقف مقدار الاعتماد على  
إجابات الأفراد. وتعتبر الأسئلة ذات الإجابات المفتوحة ذات قيمة كبيرة 

أن الأسئلة المغلقة التي في تحديد الآراء السائدة فعلا في المجتمع. و
إجابتها بنعم أو لا، لها قيمتها في الأسئلة المحددة تحديدا دقيقا وواضحا، 
أما إذا كانت الأسئلة ذات احتمالات متعددة فتفيد عندما يكون لأحد 

عدة احتمالات. -في مشكلة واضحة محددة–الجانبين أو لكليهما 

أهمها: وتحقق دراسات الرأي العام فوائد متعددة من 

الحصول على معلومات وبيانات ضرورية لازمة لعمليات  – 1
التخطيط، والتعرف على مواقف الناس واتجاهاتهم نحو الموضوعات 

 التي ستتناولها عملية التخطيط.

تقديم التوجيه للقادة والمسؤولين في المجالات الاجتماعية والسياسية  – 2
 ها القادة حسابات صحيحة.والاقتصادية، كما تعد قوة تصحيحية يحسب ل

وتمر خطوات الدراسات المسحية للرأي العام بنفس خطوات  
البحث الوصفي والتي تقوم على:

 تحديد المشكلة المطلوب معرفة الرأي العام حولها. – 1

 تحديد المجتمع الأصلي ومن ثم تحديد عينة الدراسة. – 2

 لعام.تحديد الأداة المستخدمة في التعرف على الرأي ا – 3

استخلاص النتائج وتصنيفها وتنظيمها وتفسيرها والاستنتاج منها. – 4

ويشترط أن تكون العينة المسحوبة من المجتمع الأصلي ممثلة  
لهذا المجتمع وكافية، وذات صلة بالموضوع، وأن تكون الأسئلة محددة 

ودقيقة وواضحة لا لبس فيها.
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ويمكن أن تستخدم في دراسات الرأي العام أدوات ووسائل متعددة  
من مثل الاستبانات، المقابلات، الاتصال الهاتفي، وتحليل أساليب 
إسقاطية عن طريق إكمال جمل ناقصة أو تداعي كلمات أو باستخدام 
اختبارات إسقاطية، وكذلك تحليل الشائعات والنكات حول موضوع معين 

58. 

 الإعلان: - 4
علم، وفـن التقديم المشروع هو: [ –الإسلامي–الإعلان القيمي 

إسلاميا للسلع، أو الخدمات، أو التسهيلات، أو المنشآت الشرعية.. وذلك 
لخلق حالة من الرضى النفسي، والقبول لدى الجمهور مقابل أجر مدفوع، 
يقوم به وسيط إعلامي إسلامي، يتخذ وسائل الإعلام والاتصال، مفصحا 

 . 59ن شخصية وطبيعة المعلن] فيه ع

 وأهم خصائص الإعلان الإسلامي هي:

أن الإعلان الإسلامي نشاط اتصالي متكامل الأركان [مصدر.  - 1
رسـالة. مستقبل. هدف. تأثير. استجابة]. فالمصدر هو الهيئة، أو الوكالة 
الإعلانية الإسلامية. والرسالة هي الإعلان ومحتوياته المختلفة. 

هـم الجمهور بكامل خصائصهم المميزة. والتأثير يتناول والمستقبل 
تجاوب الجمهور مع الرسالة الإعلانية، ومقدار نجاحها في تحقيق 

 الأهداف.

أن الإعلان الإسلامي نشاط غير شخصي، لأن الاتصال القائم بين  - 2
يتم عبر وسـيط  إعلاني إسلامي [رجل الإعلان. وكالة  المعلن والجمهور

 ].الإعلان
�����������������������������������������������������������

 .76لمزيد من التوسع انظر: أحمد عيساوي، الإعلان من منظور إسلامي، ص  58
انظر: عسكر، علي وحسن جامع و فاروق الفرا ووليد هوانة، مقدمة في البحث  59

م، 1998هـ 1418العلمي، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، الكويت، الطبعة الثانية، 
 . 140و  139ص 
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يستخدم المعلن وسائل الإعلام والاتصال المختلفة ضمن الأطر   - 3
 المشروعة للوسيلة.

الإعلان الإسلامي ليس نشاطا دعائيا، يهدف إلى التأثير في   - 4
عواطف وأحاسيس وغرائز الجمهور، قصد استثارة حساسياتهم، وتنمية 

عائية تفاعلهم الوهمي ليغريهم بالانقيـاد نحـو الإعلان بالطرق الد
 المختلفة.

تبـدو في الإعـلان الإسـلامي شخصية المعلن واضحة الصفة، حيث   - 5
يذكــر المعلومات الواردة في الإعلان عن طبيعة شخصية المعلن، 

 وحالته، وصفته.

الإعلان الإسلامي نشاط اتصالي يدفع عنه مقابل مـادي معقول،   - 6
يتفق عليه سلفا بين المنتج تحدده صيغ التعاملات المالية في الإسلام، 

 والوكالة الإعلانية.

الإعلان الإسلامي نشاط اتصالي علمـي ممنهـج، سـواء بالنسبة   - 7
للمنتج، أو للوكالة الإعلانية، أو  للوسيلة، أو للجمهور وذلك وفق الفلسفة 

 الإعلامية والإعلانية الإسلامية.

تقني يضطلع به الإعلان الإسلامي إبداع فني مشروع، وعمل  - 8
التقنيون الإسلاميون في فن الإعلان وذلك وفق الفلسفة الإعلامية 

 والإعلانية الإسلامية.

الإعلان الإسلامي نشاط اقتصادي مشروع يتكيف وفق صيغ الحكم   - 9
الشرعي للمكلفين، فهـو حرام في مواضع الحرمة، وهو حلال في 
مواضع الحلية، وهـو واجب في مواضع الوجوب، وهو مكروه في 

 مواضع الكراهة، وهو مندوب في مواضع الندب. 
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وتربوي، وتعليمي، الإعلان الإسلامي نشاط اجتماعي، وثقافي،  -10
وتكويني، ولغوي.. ينسجم مع واقع، وثقافة، وقيم، ومرجعية الجمهور 

 . 60الإسلامي 

 عيوب الإعلان الغربي: 
وقد تمايز واختلف عن الإعلان الغربي المادي المتحلل من القيم 
كون الإعلان الغربي يتميز وينصبغ بالغريزية والحيوانية وأن الإعلان 

ب وسلبيات وتداعيات الإعلان الغربي الوثني الإسلامي تجاوز عيو
الخطيرة على مستقبل الفرد والمجتمع الإنساني السوي. و هذه العيوب 

 هي: 

أن الإعلان تبذير وإس�راف، وأن�ه لا يس�اهم ف�ي تنمي�ة الث�روة القومي�ة  - 1
 والوطنية لأنه يزيد من تكاليف إنتاج السلعة، أو الخدمة، أو التسهيلات.  

ع��لان يتلاع��ب ويعب��ث بجمه��ور المس��تهلكين، ويح��اول جاه��دا أن الإ - 2
إلى علام�ة أخ�رى دون مراع�اة لق�يمهم،  -ماركة  -نقلهم من علامة فارقة 

ولثقافتهم، ولظروفهم، ولأوضاعهم، ولمستوياتهم. مما يؤجج ب�دوره حم�ى 
 -التن��افس الاحتك��اري ب��ين المؤسس��ات المعلن��ة والمنتج��ة، وال��ذي ي��نعكس

 على جمهور المستهلكين.سلبا  -بالضرورة

أن الإع��لان غي��ر من��تج أص��لا، ولا ي��ؤدي أي خدم��ة للمجتم��ع. ب��ل   - 3
ينصرف معظمه إلى حيل ساحرة وتقنيات جذابة، وفني�ات إخراجي�ة براق�ة 
لاستمالة جمهور المستهلكين المرتقبين مهما كانت الوسيلة، أو الس�لعة، أو 

 الخدمة، أو المنشأة.

عل���ى وس���ائل الإع���لام والاتص���ال المختلف���ة، أن المعلن���ين ي���ؤثرون  - 4
ويقوم���ون بتطويعه���ا لخدم���ة مص���الحهم الإعلاني���ة الخاص���ة دون الانتب���اه 

�����������������������������������������������������������
 .78لمزيد من التوسع انظر: أحمد عيساوي، الإعلان من منظور إسلامي، ص  60
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أصلا إلى مصلحة المستهلك، أو إلى دور الوس�يلة الإعلاني�ة الت�ي ي�تم به�ا 
التواص���ل م���ع الجمه���ور. مم���ا ي���ؤثر س���لبا عل���ى الجمه���ور، وعل���ى دور، 

 ة المختلفة في المجتمع. ووظيفة الوسائل الإعلامية والاتصالي

أن الإعلان فشل في الارتق�اء بمس�توى ال�ذوق الع�ام للف�رد وللمجتم�ع،  - 5
وذلك باستخدامه الرديء لسائر وس�ائل الإع�لام والاتص�ال ولس�وء تعامل�ه 

 الفني، وسوء تفاعله القيمي والأخلاقي معها.

وس�ائل أن الإعلان فشل في استخدام الجوانب المشرقة والإيجابية في  - 6
الإع��لام والاتص��ال، والت��ي له��ا علاق��ة أساس��ية ب��الرقي الأخلاق��ي للف��رد 

 والمجتمع.

أن الإعلان يعمل على خلق رغبات جديدة لـدى الأفراد لا يس�تطيعون  - 7
إش�باعها، ويس��اعد عل�ى تنمي��ة تطلع�ات اس��تهلاكية عالي�ة التك��اليف، الأم��ر 

 الـذي يتسبب في عـدم استقرار الحياة 

لان يرك��ز أساس��ا عل��ى الن��واحي العاطفي��ة والش��عورية ل��دى أن الإع�� - 8
جمهور المستهلكين، ويساهم أيض�ا ف�ي خل�ق تص�رفات ت�دعو إل�ى التب�ذير 

 والإسراف والاستهلاك غير الرشيد.

أن الإعلان يسبب ضيقا شديدا لدى كثيرمن المشاهدين، والمس�تمعين،  - 9
رامج التلفزي�ة، والقراء، وذلك بسبب تك�رار عرض�ه، أو نش�ره، وقط�ع الب�

أو الإذاعية، أو الصحفية المكتوبة من أجـل بثه. مما يترتب عليه إع�راض 
 الكثير من جمهور المستهلكين الإقبال عليه. 

أن الإع��لان بتك��راره وتواج��ده المس��تمر عل��ى الس��احة الإعلامي��ة و -10
الإشهارية يحد من حريـة الجمهور في اختيار السلع الت�ي يري�دها، ويبع�ده 

الس�لع الت�ي ل�م تن�ل حظه�ا م�ن الإع�لان، مم�ا يفق�ده الكثي�ر م�ن الفوائ�د عن 
 والمزايا.

أن الإع�����لان يس�����اعد عل�����ى انتش�����ار وتوس�����ع الق�����وى الاقتص�����ادية -11
الاحتكاري��ة، لأن��ه م��ن س��مات الأنظم��ة ذات التوجه��ات الرأس��مالية، بحي��ث 
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يتخص���ص لت���رويج س���لع، وخ���دمات، وتس���هيلات، ومنش���آت معين���ة دون 
قوة الإعلان الإشهارية استمرارها، واحتكاره�ا للس�وق كم�ا  غيرها. فتكفل

ه���و الش���أن ل���دى بع���ض الش���ركات العالمي���ة [بيبس���ي ك���ولا. كوك���ا ك���ولا. 
 ماكدونالد دوغلاس. فيليبس]...

ش�وقها إل�ى اقتن�اء  -بالدرجة الأول�ى -أن الإعلان يستثيرفي الجماهير -12
ليس�ت ف�ي مق�دورها  كل السلع، والتمتع بكل الخدمات المعلن عنه�ا، والت�ي

الم�ادي التمت��ع به�ا. والملاح��ظ م�ن خ��لال الدراس�ات الميداني��ة أن الطبق��ات 
المتوس��طة ي��دفعها ض��غط الإع��لان إل��ى تقلي��د الطبق��ات الق��ادرة اقتص��اديا 
فتنص��رف تلقائي��ا إل��ى ش��راء الكمالي��ات، وغيره��ا. ب��ل ق��د تقب��ل عل��ى س��لع 

انتظ�ام وض�عها وخدمات أخرى بالتقسيط فتربك بذلك التصرف العش�وائي 
المالي الأسري، وتحدث الخلل الدائم ف�ي توازناته�ا المالي�ة، والاقتص�ادية، 

 والاجتماعية.

أن الإع��لان ي��ؤدي إل��ى اس��تخبال وخ��داع الجم��اهير، ذل��ك أن رج��ال  -13
المال، والأعم�ال، والإنت�اج، والإع�لان يتع�اونون و يتواط�ؤون فيم�ا بي�نهم 

دمات، ويب�الغون ف�ي إظه�ار أهميته�ا فيخلقون فروقا طفيفة بين السلع والخ�
عبر حملات النش�اط الإعلان�ي، وه�ي ف�ي حقيقته�ا ف�روق وهمي�ة لا ت�دخل 

 في مضمون وحقيقة السلع أو الخدمات المعلن عنها في شيء.

أن الإعلان يتجه أساسا إلى استثارة أدن�ى ال�دوافع والغرائ�ز البش�رية  -14
 -بالدرجة الأولى  -ناتهم في الجمهور ذلك لكون المعلنين يبحثون في إعلا

عما يعجب ويفرح الجماهير، وعما تتلذذ به، وعما يحقق لها الق�در الأكب�ر 
م����ن المتع����ة، والس����عادة. ولأج����ل ذل����ك يكث����ر المعلن����ون، والمص����ممون، 
والمخرج���ون الإعلاني����ون م���ن الص����ور الخليع���ة، والأف����لام الإغرائي����ة، 

ض�افة إل�ى اس�ـتخدامهم واستخدام الألفاظ الحساسـة والمثي�رة للغرائ�ز، بالإ
 .   61للإيحاءات والتداعيات المنافية للأخلاق والذوق العام للمجتمع 

�����������������������������������������������������������
دراسة  –عيساوي، الإعلان من منظور إسلامي لمزيد من التوسع انظر: أحمد  61

، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم -تحليلية تقويمية 
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خصائص ومميزات الإعلان الإسلامي:
أن الإعلان الإسلامي نشاط اتصالي متكامل الأركان [مصدر.  - 1

رسـالة. مستقبل. هدف. تأثير. استجابة]. فالمصدر هو الهيئة، أو الوكالة 
الإسلامية. والرسالة هي الإعلان ومحتوياته المختلفة. الإعلانية 

والمستقبل هـم الجمهور بكامل خصائصهم المميزة. والتأثير يتناول 
تجاوب الجمهور مع الرسالة الإعلانية، ومقدار نجاحها في تحقيق 

 الأهداف.

أن الإعلان الإسلامي نشاط غير شخصي، لأن الاتصال القائم بين  - 2
ر يتم عبر وسـيط  إعلاني إسلامي [ رجل الإعلان. المعلن والجمهو
 وكالة الإعلان ].

يستخدم المعلن وسائل الإعلام والاتصال المختلفة ضمن الأطر   - 3
المشروعة للوسيلة.

الإعلان الإسلامي ليس نشاطا دعائيا، يهدف إلى التأثير في   - 4
تنمية عواطف وأحاسيس وغرائز الجمهور، قصد استثارة حساسياتهم، و

تفاعلهم الوهمي ليغريهم بالانقيـاد نحـو الإعلان بالطرق الدعائية 
 المختلفة.

تبـدو في الإعـلان الإسـلامي شخصية المعلن واضحة الصفة، حيث   - 5
يذكــر المعلومات الواردة في الإعلان عن طبيعة شخصية المعلن، 

 وحالته، وصفته.

عنه مقابل مـادي معقول،الإعلان الإسلامي نشاط اتصالي يدفع   -6
تحدده صيغ التعاملات المالية في الإسلام، يتفق عليه سلفا بين المنتج 

 والوكالة الإعلانية.

م، ص 1993الإسلامية، قسنطينة، قسم أصول الدين، فرع الدعوة والإعلام، سنة 
68. 
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الإعلان الإسلامي نشاط اتصالي علمـي ممنهـج، سـواء بالنسبة   - 7
للمنتج، أو للوكالة الإعلانية، أو  للوسيلة، أو للجمهور وذلك وفق الفلسفة 

 علانية الإسلامية.الإعلامية والإ

الإعلان الإسلامي إبداع فني مشروع، وعمل تقني يضطلع به  - 8
التقنيون الإسلاميون في فن الإعلان وذلك وفق الفلسفة الإعلامية 

 والإعلانية الإسلامية.

الإعلان الإسلامي نشاط اقتصادي مشروع يتكيف وفق صيغ الحكم   - 9
لحرمة، وهو حلال في الشرعي للمكلفين، فهـو حرام في مواضع ا

مواضع الحلية، وهـو واجب في مواضع الوجوب، وهو مكروه في 
 مواضع الكراهة، وهو مندوب في مواضع الندب. 

الإعلان الإسلامي نشاط اجتماعي، وثقافي، وتربوي،  -10
وتعليمي، وتكويني، ولغوي.. ينسجم مع واقع، وثقافة، وقيم، 

 .62ومرجعية الجمهور الإسلامي 

 عامة للإعلان الإسلامي القيمي: مبادىء 
 مبدأ تسخير الإعلان لإحقاق الكرامة الإنسانية.  - 1

 مبدأ تسخير الإعلان لخدمة الدين.  - 2

 مبدأ الدقة العلمية الشرعية.  - 3

 مبدأ مشروعية الرسالة الإعلانية.  - 4

 مبدأ مشروعية الرموز والفنيات.  - 5

 والغايات.مبدأ مشروعية الأهداف   - 6
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سة درا –لمزيد من التوسع انظر: أحمد عيساوي، الإعلان من منظور إسلامي  62

 .78، ص -تحليلية تقويمية 
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مبدأ البعد عن الإثارة والتهييج.  - 7

. 63مبدأ مشروعية المعاملات   - 8

، وهي: رؤية تطبيقية عملية للإعلان القيمي مع صيغها الشرعية
64

سلعة حلال + إعلان مشروع + وسيلة مشروعة = إعلان جائز. - 1

سلعة حلال + إعلان مشروع + وسيلة غير مشروعة = إعلان غير  - 2
 ئز. جا

سلعة حلال + إعلان غير مشروع + وسيلة مشروعة = إعلان غير  - 3
 جائز.

سلعة حرام + إعلان مشروع + وسيلة مشروعة = إعلان غير  - 4
 جائز. 

5 - = سلعة مكروهة تحريما + إعلان مشروع + وسيلة مشروعة
 إعلان غير جائز.

إعلان سلعة مكروهة تنزيها + إعلان مشروع + وسيلة مشروعة =  - 6
 جائز مع الكراهة = غير جائز.

وبعد أن تمهد لنا مصطلح الاتصال والإعلام من الناحية المعرفية 
ننطلق في المبحث الموالي لتناول نظريات الاتصال الإعلامي.

* نظريات الاتصال الإعلامي: 

دراسة  –لمزيد من التوسع انظر: أحمد عيساوي، الإعلان من منظور إسلامي  63
 .79، ص -تحليلية تقويمية 

دراسة  –لمزيد من التوسع انظر: أحمد عيساوي، الإعلان من منظور إسلامي  64
 .98، ص -تحليلية تقويمية 
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تضمنت دراسات وأبحاث الدارسين والباحثين الإعلاميين خلطا  
بينا بين المذاهب الإعلامية كنظريات تحمل المحتويات العقدية 
والإيديولوجية والفلسفية والسياسية، وبين نظريات الاتصال الإعلامي 
كنظريات هندسـية تقنية يتجلى فيها البعد الهندسي التقني للعمل 

الخلط في العديد من كتابات وأبحاث الدارسين  الإعلامي، وتجلى هذا
  65الغربيين والعرب على حد سواء. 

والحقيقة أن العملية الإعلامية لها جانبان متناظران ومتلازمان  
عن بعضهما، أما الجانب الأول فهو الجانب الهندسي الاتصالي التقني 

 البحت، الذي توضحه النماذج والأطر

الآن، والجانب الثاني هو جانب المحتوى  الاتصالية التي سنتناولها
النظري الإيديولوجي الفكري المتمثل في النظريات الإعلامية الشهيرة 

 في حقل الدراسات الإيديولوجية والتي سيرد تناولها لاحقا.

أما أشهر نماذج نظريات الاتصال الإعلامي في حقل الدراسات  
 الاتصالية والإعلامية فهي:

 الذاتي. نماذج الاتصال - 1

 نماذج الاتصال بين فردين ( الاتصال الشخصي). - 2

  66نماذج الاتصال الجماهيري ( الاتصال الجمعي).  - 3

       67نماذج الاتصال الحضاري.  - 4

وأهم هذه النماذج الأربعة الاتصال الشخصي، وهو أقدمها  
مات وأكثرها تداولا وتأثيرا وفعالية، وهو يمثل التبادل الشخصي للمعلو
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 ة لرسالتنا.تبينا ذلك ونحن نقرأ ونعد المادة العلمي 65
 . 82جيهان أحمد رشتي، الأسس العلمية لنظريات الإعلام، ص انظر:  66
 .25محمد سيد محمد، المسؤولية الإعلامية، ص  انظر: 67
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والأخبار والأفكار والقيم.. والتي تتم بين الأشخاص دون عوامل أو 
قنوات وسيطة، وفي هذه العملية يمثل أحد الشخصين دور المرسل بينما 

  68يمثل الآخر دور المستقبل. 

وكذلك الأمر بالنسبة للاتصال الجمعي والجماهيري، غير أنهما  
كبيرة من جمهور يتميزان ببث رسائل واقعية موحدة على أعداد 

المستقبلين الذين يختلفون فيما بينهم فكريا وعقديا وثقافيا وسياسيا 
واجتماعيا واقتصاديا.. منتشرين عبر رقع جغرافية ومناخية متباينة، آخذا 

69في عين الاعتبار العوامل التالية: 

طبيعة الجمهور وتصوراته وثوابته ومتغيراته. - 1

وتراكماته���ا وخبراته���ا وم���دى تأثيرات���ه  تجرب���ة العملي���ة الاتص���الية - 2
 ونجاعتها.

 70طبيعة ومكونات وأهداف القائم بالاتصال.  - 3

 حسن اختيار الوسيلة ومدى تأثيرها. - 4

وقد أدت هذه النظرة إلى الاتص�ال الجمع�ي إل�ى الاس�تعانة بمف�اهيم  
عل��م ال��نفس والاجتم��اع والدراس��ات الفكري��ة والفلس��فية والثقافي��ة والأدبي��ة 

 71الفنية والسياسية والاقتصادية.. و

وبناء على ما تقدم يمكننا تبين حقيقة العملية الاتصالية من جانبها  
الهندسي التقني، لننتقل بعدها لعرض لأشهر نماذج نظريات الاتصال 

الإعلامي وهي:

.111محمود عودة، أساليب الاتصال والتغيير الاجتماعي، ص انظر:  68
.28إبراهيم إمام، الإعلام والاتصال بالجماهير، ص انظر:  69
.170أحمد رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص  جيهانانظر:  70
.86محمود عودة، أساليب الاتصال والتغيير الاجتماعي، ص انظر:  71
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 نموذج هارولد لازويل: - 1

( ويعتبر هذا النموذج من أقدم وأشهر نماذج الاتصال، بين فيه  
لازويل) المفهوم الهندسي للعملية الإعلامية مع مطلع الخمسينيات، 

 ومضمون هذا النموذج يتأسس على خمسة أركان وهي:

وما أثر  ؟ولمن يقول ؟وعن أي طريق ؟وماذا يقول ؟(( من يقول 
وقد ساعد هذا النموذج الباحثين والدارسين الإعلاميين على  ،72)) ؟ذلك

ية الإعلام، وفي ذلك يبرز ( لازويل) فضل إدراك مدى تعقد وتشابك عمل
أي المرسل  ؟نموذجه الاتصالي بقوله: (( إن العلماء الذين يدرسون من

يتفحصون العوامل التي تتسبب في الاتصال وتوجهه، أما الخبراء الذين 
فينصرفون إلى تحليل المحتوى، وعندما  ؟يركزون بحثهم على ماذا يقول

الذين تصلهم المادة الإعلامية فإننا  يتركز الاهتمام على الأشخاص
نتحدث حينذاك عن تحليل الجمهور،أما إذا كان الأمر يتعلق بالأثر الذي 
تخلفه المادة الإعلامية في الجماهير فإن الحديث يتناول تحليل الفاعلية)). 

73  

 نموذج ولبور شرام:  - 2

ذي ومن بين النماذج الاتصالية المهمة نموذج ( ولبور شرام)، ال 
 يعتمد على ثلاثة عناصر رئيسة هي: (( المصدر، الرسالة، المستقبل)).

74  
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 .28محمود عودة، أساليب الاتصال، ص انظر:  72
عب__د ال__رحمن الزام__ل، أزم__ة الإع__لام العرب__ي، ال__دار المتح__دة للنش___ر، انظ__ر:  73

 .34و  33م، ص 1985هـ  1405بيروت، الطبعة الثانية، 
 .83جيهان أحمد رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص انظر:  74
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فالمصدر قد يكون متمثلا في شخص يتحدث أو يكتب أو يرسم،  
أو في جماعة، أو في مؤسسة أو هيئة اتصالية: ( صحيفة. محطة إذاعية. 

محطة تلفزيونية. دار نشر..). 

رة كلمات مكتوبة على الورق، أما الرسالة فإنها قد تكون في صو 
أو في شكل موجات صوتية عبر الأثير، أو إشارة يمكن تفسيرها 

وإعطاؤها معنى محددا، أو دعوة لتغيير أو تجديد.

والوجهة المستقبلة قد تتمثل في شخص ينصت أو يراقب أو يشاهد  
أو يقرأ.. وقد يكون عضوا في جماعة، أو جمهورا عريضا، أو عضوا 

معي، كقارئي صحيفة مشهورة، أو مستمع لبرامج إذاعية في جمهور ج
75معينة، أو مشاهد لبرامج تلفزيونية.. أو الكل معا. 

مع أن هذه العناصر الثلاثة تكون متضمنة لعنصر رابع مهم جدا،  
وهو عنصر الموقف الاتصالي الذي يحيط بكل من المرسل والمستقبل، 

ة جغرافية واجتماعية وثقافية. وهذا الموقف يكون محدودا بحدود فيزيقي
76

نموذج ديفيد برلو: - 3

ومن أهم النماذج الاتصالية التي بحثت الجانب الاتصالي في  
العملية الإعلامية نموذج ( ديفيد برلو) الذي يرى: (( أن كل ظرف 
اتصالي يختلف عن أي ظرف آخر، ولكن يمكن عزل بعض العناصر 
التي تشترك فيها جميع ظروف الاتصال، ويجب أن تؤخذ هذه العناصر 

ا نحاول أن نضع نموذجا عاما للاتصال)) والعلاقات في الاعتبار حينم

.14محمود عودة، أساليب الاتصال، ص انظر:  75
.28محمود عودة، أساليب الاتصال، ص انظر:  76
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، وأركان نموذجه هي: (( المصدر، والأداة التي تضع المصدر في 77
 رموز، والرسالة، والوسيلة، وأداة فك الرموز، ومستقبل الاتصال)).

 نموذج شانون ويفر: - 4

لا يتناول نموذج ( شانون ويفر) الاتصال البشري وحده فقط، بل  
الإلكتروني، غير أن العلماء الذين يهتمون بدراسة يركز على الاتصال 

الإعلام والاتصال والسلوك الإنساني ومدى تأثيره وتأثره وانفعاله 
بالإعلام وجدوا في نموذج ( شانون ويفر) فائدة في وصف وتحليل 
السلوك الإنساني، وفهم محتوياته ومضامينه الإنسانية من الدوافع إلى 

هتمام وأدخلوه في حقل الدراسات والأبحاث الغايات، فركزوا عليه الا
الإعلامية والاتصالية، وعناصر الاتصال في نموذج ( شانون ويفر) 

 هي:

 مصدر المعلومات. - 1

 المرسل أو الناقل. - 2

 .-مصدر التشويش  -الإشارة  - 3

 الجهة المستقبلة. - 4

  78المقصد أو الوجهة.  - 5

ي كونه ركز على أهم وهو يشابه نموذج ( هارولد لازويل) ف 
 أركان العملية الإتصالية، ولكن بشكل الكتروني دقيق.

 نموذج الاتصال ( كولمان مارش):  - 5
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 .12جيهان رشتي، الأسس العلمية لنظريات الإعلام، ص انظر:  77
. ومحم_ود 76رياته في العصر الح_ديث، صجيهان رشتي، الإعلام ونظ انظر: 78

 .12عودة، أساليب، ص 
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 -ومن أهم النماذج الاتصالية نموذج ( كولمان مارش) الذي ركز  
-بالدرجة الأولى 

على ضرورة التواصل السليم بين أركان الاتصال الرئيسة، وبين 
 ية:عناصر الاتصال التال

الشخص أو الجماعة التي تبدأ بإرسال الرسالة، ويطلق على مثل هذا  - 1
 الشخص أو تلك الجماعة مفهوم المتصل.

 محتوى الرسالة ومضمونها. - 2

الوسيلة المستخدمة في عملية الإرسال أو النقل. - 3

 المستقبل أو المتصل به. - 4

 الاستجابة التي يعكسها هذا المستقبل. - 5

باحثان أن الاتصال قد ينهار، أو يصبح عديم الفاعلية عند ويرى ال 
أي عنصر من هذه العناصر، ولذلك فإن الاتصال الفعال إنما يكون وليدا 

79للاهتمام بكل عنصر من هذه العناصر الخمسة. 

وثم نماذج إعلامية اتصالية كثيرة، كنموذج ( روس) للاتصال  
ى مرحلتين، ونموذج التعلم، بين فردين، ونموذج انتقال المعلومات عل

ونموذج التقمص الوجداني، ونكتفي هنا بعرض نموذج حارس البوابة 
80الإعلامية. 

نموذج حارس البوابة الإعلامية: - 6

تمر الرسالة الإعلامية بمراحل عديدة وهي تنتقل من مصدرها  
حتى تصل إلى المستقبل، وتشبه هذه المراحل السلسلة المكونة من عدة 

.12محمود عودة، أساليب، ص  انظر: 79
.. 34جيهان رشتي، الأسس العلمية لنظريات الإعلام، ص  انظر: 80
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ت، وأبسط أنواع السلاسل سلسة الاتصال المواجهي من فرد إلى حلقا
آخر، ولكن شبكات الاتصال التي تتكون في أبسط أشكالها من فردين وقد 
تتكون أيضا من مؤسسات جماهيرية، وفي الحالة الأخيرة تدخل 
المعلومات في شبكة اتصال معقدة مثل الجريدة أو محطة الإذاعة أو 

قل إلى جمهور وسائل الإعلام الكبير، هذا الجمهور التلفزيون، ومنها تنت
الكثيف والمتنوع والمجهول للقائم بالاتصال، ويزداد اعتماد المجتمع 
الذي ترتفع فيه نسبة المتعلمين ودرجة النصنيع على سلاسل وسائل 
الإعلام، أما المجتمع الذي تنخفض فيه نسبة المتعلمين ودرجة التصنيع 

تنتقل فيه المعلومات بسلاسل الاتصال الشخصي.  واستخدام التكنولوجيا
81  

وفي هذا الصدد يوضح ( كرت لوين) قائلا: (( إنه على طول  
المادة الإعلامية حتى تصل إلى الجمهور نقاط أو  الرحلة التي تقطعها

يخرج، وإنه كلما طالت المراحل  بوابات فيها اتخاذ قرارات بما يدخل وما
التي تقطعها الأخبار حتى تظهر في وسيلة الإعلام كلما ازدادت المواقع 
التي يصبح فيها من سلطة فرد أو أفراد تقرير ما إذا كانت الرسالة ستنتقل 

  82بنفس الشكل أو بعد إدخال بعض التغييرات عليها)). 

تقرر ما إذا ستتغير فسلطة هذه البوابات وسلطة القائمين عليها  
الأخبار أو المعلومات أم تبقى كما هي، وهنا تزداد أهمية القائمين على 

 البوابات.

ومن تتبع هذه النماذج نتبين أن عناصر الاتصال الإنساني تكاد  
تكون واحدة في العملية الإعلامية من الناحية الاتصالية المجردة، متمثلة 

 يلة والمستقبل والتأثير ورد الفعل.في المصدر والمرسل والرسالة والوس
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وندرك من هذه النماذج الاتصالية حقيقة العملية الإعلامية حسب  
 التصنيفات التالية:

ويشمل نماذج  النموذج المقتبس من مفهوم نظام الاتصال المتقطع، - 1
 ديفيد برلو).ين رفير)، و (كولمان مارش)، و (ور(كلود شانون)، و (

ولوجية اجتماعية، من مصادر سيكولوجية وسوسينماذج مستوحاة  - 2
لازويل)، و (بول لرززفيلد)، و (كارل هارولد وتشمل نماذج: (

 كرت لوين).هوفلاند)، و (

شمل نماذج نماذج مستوحاة من مصادر ثقافية أو انثربولوجية، وت - 3
  83ولبور شرام). (ماكلوهان)، ونموذج (

 * المذاهب الإعلامية:  

لنا مصطلحا الاتصال والإعلام كعلم وكفن وكنشاط  وبعد أن تبين 
اجتماعي مركب ومتشابك، فإننا سننتقل إلى تناول أهم وأشهر نظريات 
الإعلام، التي تمثل الجانب الحقيقي للعملية الإعلامية، لكونها تتضمن 

 الجانب العقدي والفكري والثقافي للعلمية الإعلامية.

الاتصالية والإعلامية يتبين  والمتمعن الدارس في جوهر العملية 
أنها ليست مجرد مصدر ورسالة ووسيلة ومستقبل ورد فعل أجوف من 
كل المعاني والقيم الإنسانية والاجتماعية والثقافية.. بمقدار ما هي أسس 
ومنطلقات عقدية وفلسفية واجتماعية.. للقائم بالاتصال الإعلامي، تشكل 

 علامية.المنطلق القاعدي والعملي للعملية الإ

شخص أو جماعة أو  -بالطبع   -؟ هو فمن المصدر يا ترى 
وقيمهم مجتمع أو هيئة أو منظمة.. ولكن ما هي عقيدتهم وتصوراتهم 

 ؟ ورؤاهم ومنهجهم في الحياة

�����������������������������������������������������������
و  577ش__ون ماكبراي__د وآخ__رون، أص__وات متع__ددة وع__الم واح__د، ص  انظ__ر: 83

 .579و  578
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مضمون؟ وما والرسالة هي مضمون معين، ولكن ما فحوى هذا ال 
  ؟؟ وعلى أي أسس عقدية وفلسفية ترتكزهي أفكاره ومعلوماته

ثم  ؟وما هي معتقداته وقيمه ومبادئه ؟ومن هو المستقبل يا ترى 
هل هو سيتفاعل إيجابا أم سلبا مع الرسالة الإعلامية والمصدر القائم 

  ؟أم لا يتفاعل البتة ؟بالاتصال الإعلامي

 -منهجيا وعلميا  -وعلى أساس إثارة هذه الإشكالات نرى  
والنظريات والمذاهب ضرورة التفريق بين النماذج الاتصالية، 

الإعلامية. ولتدعيم صحة ما افترضناه آنفا نفترض أن العملية الاتصالية 
واحدة عند كل المذاهب الإعلامية والاتصالية [ الإعلام الغربي. الإعلام 
الإسلامي ]، فهل ستكون المضامين والمحتويات العقدية والفكرية 

  ؟والثقافية واحدة

بدءا بالمصدر  -يات الإعلامية حتما إن المضامين والمحتو 
ستختلف اختلافا جذريا من الناحيتين النظرية   -وانتهاء بالهدف والتأثير 

 -والعملية، لأن النموذج الاتصالي لا يتعدى كونه تفسيرا عمليا هندسيا 
للعملية الاتصالية، بينما النظرية الإعلامية تصور عقلي وعقدي  -تقنيا 

يحدد سير العملية الإعلامية، ويضبط وفكري وثقافي واجتماعي.. 
منطلقاتها وأسسها، ويبين حدود ممارساتها ومقاصدها وأهدافها، مستندا 
في ذلك إلى فلسفة إعلامية تشكل جزءا معينا من فلسفة الإعلام، حيث أن 

 البحث في فلسفة الإعلام يعني النظر في جوهر المضامين الإعلامية
قدية والفكرية والثقافية، وربط العلاقات وتحليلها، واستقصاء أبعادها الع

وعادة ما تهدف عملية دراسة الأسس الفلسفية  ،84بين مختلف جوانبها 
 للإعلام إلى تحقيق ما يلي:

 تحديد هدف النشاط الإعلامي في المجتمع. - 1

 زيادة فاعلية الإعلام في المجتمع والرفع من قوة تأثيره. - 2
�����������������������������������������������������������

 . 207محمد سيد محمد، المسؤولية الإعلامية، ص  انظر: 84
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لنشاطين الإعلامي والاتصالي.تجنب الخلط والتناقض بين ا - 3

85وضع الإطار التنظيمي للمؤسسة الإعلامية في المجتمع.  - 4

خمس نظريات إعلامية سقطت  -إعلاميا  -وتتوزع العالم اليوم      
جميعها بفعل التحولات السياسية في نهاية القرن، وتبلور بعضها إطار 

طلقاتها الفلسفية ضمن نظرية الحرية، ولكل نظرية إعلامية أسسها ومن
والعقدية، وهذه النظريات الإعلامية منها ما زال قائما في الواقع، ومنها 
ما تداعى بفعل تداعي الكيانات التي كانت تتبناها، كالنظرية الاشتراكية، 
والنظرية المختلطة المتبناة من قبل غالبية دول العالم الثالث، وهذه 

النظريات هي:

.-رية السلطوية النظ -نظرية السلطة  - 1

.-النظرية الليبيرالية  -نظرية الحرية  - 2

نظرية المسؤولية الاجتماعية. - 3

86. -السوفياتية سابقا  -النظرية الاشتراكية  - 4

.-نظرية بلدان العالم الثالث  -النظرية المختلطة  - 5

النظرية الإسلامية. – 6

 النظرية العولمية.  – 7

تعريفا موجزا بأهم مقومات النظريات الإعلامية.  -الآن  -وسنقدم 

.207نفسه، ص  السابق  المرجع انظر: 85
مع مطالع  -سابقا  -بعد رياح التغيير التي هبت على الاتحاد السوفياتي  86

الثمانينيات، وبداية تحوله نحو الليبيرالية، وتفككه النهائي تخلى عن الفلسفة 
الشيوعية، وتراجع عن تطبيقها في كافة الميادين ومنها نظريته الإعلامية 

الاشتراكية.
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نظرية السلطة:  - 1

ويطلق عليها بعض الدارسين الإعلاميين نظرية التسلط، أو  
النظرية السلطوية، وهي أولى نظريات الإعلام الحديث ظهورا، وقد 
ارتكزت النظرية السلطوية في عصر النهضة على مذهب الحق الإلهي، 

لذي اعتمد عليه الملوك في الحكم، وجوهر هذه النظرية يتأسس على ا
فكرة أن الملك أو السلطان يتسم بحق الألوهية المطلق، وأنه صاحب 
الحق الأول في تنوير الشعب بالأخبار والحقائق والمعلومات.. التي يراها 
مناسبة لهم، فهم ليسو إلا مجرد عبيد قاصرين، وخدم محجور عليهم 

وقد سيطرت هذه النظرية  .87 يعرفون ولا يدركون مصلحتهم  عنده، لا
ردحا طويلا على الحضارة الإعلامية متخذة جملة من الإجراءات تمثلت 
في القيود التي فرضها حكام الحق الإلهي المطلق على الإعلام 

والجماهير، وهذه القيود هي:

 قيد التراخيص وقانونية الاعتماد. - 1

 والسجون.قيد المحاكمات  - 2

 قيد الرقابة والقص والمتابعة. - 3

 قيد الأموال السرية والتمويلات المشبوهة. - 4

88قيد الضرائب والغرامات المالية الباهظة.  - 5

 الاختراق والتدمير من الداخل. – 6

خلق نماذج لمؤسسات وهيئات إعلامية مشابهة بهدف التضليل  – 7
 والإرباك والتشويه. 

.213و  212لإعلامية، ص انظر: محمد سيد محمد، المسؤولية ا 87
انظر: عبد اللطيف حمزة، الإعلام تاريخه ومذاهبه، دار الفكر العربي، القاهرة،  88

.93، ص 1965الطبعة الأولى، 
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 ة: نظرية الحري - 2

تأخذ هذه النظرية تسميتها من النظام الليبيرالي العالمي الحر،  
وهي وعاء الإعلام الحر في العالم الغربي عموما  الذي أصبح يشمل 
اليوم العالم. وتغطي هذه النظرية مساحة جغرافية وديمغرافية واسعة من 

 الدول التي تديرها الأنظمة الإنقلابية والدكتاتورية.

هوم العربي للحرية في المجال الإعلامي في ظل قيم وقد نشأ المف 
ومفاهيم حماية الفلسفة الليبيرالية، وحماية حرية العمل في المجال 
الاقتصادي، وكما تطور مفهوم الحرية الاقتصادية من حماية الفرد إلى 
حماية الاحتكارات والرساميل الكبرى، تطور أيضا مفهوم حرية الإعلام 

 ى حماية المكاسب والرساميل الاحتكارية.من حماية الحقوق إل

في ظل نظرية  -وهذه الحرية الإعلامية تجعل الإنسان حرا  
في كل ما يورد عليه من أخبار وأنباء وحقائق  -الحرية الإعلامية 

ومعلومات.. دون قيد أو رقيب، بل تذهب بعيدا فتجعل من حق الفرد 
أولا، وبالتطلع على موارد القانوني أن يتعرف على الحقيقة بالنقاش الحر 

الخبر في عين المكان ثانيا، وعندها أنه كلما تضاربت الآراء والأفكار 
والطروحات، وتعدد الخلاف حولها أتيح لكل ذي رأي أن يعرض رأيه 
بوضوح وصراحة وحرية، وبذلك يبرز الرأي الصائب، وتتغلب الحقيقة 

  89على الآراء الضعيفة. 

 جتماعية:نظرية المسؤولية الا - 3

وفي مواجهة جنوح الصحف في ظل نظرية الحرية، وتماديها في  
عالم الإثارة والخوض في أخبار الجنس والجريمة.. ظهر في العالم 
الغربي وخاصة في أمريكا وأوربا معنى آخر للحرية الإعلامية يقوم على 

�����������������������������������������������������������
انظ__ر: مخت__ار الته__امي. الإع__لام والتح__ول الاش__تراكي، دار المع__ارف، الق__اهرة،  89

 م، ص أ، ب، ج، د.1966الطبعة الأولى، 
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الحرية المسؤولة، ومعه ظهرت القواعد والقوانين الضابطة التي تجعل 
 ي العام رقيبا على آداب المهنة وسلوكاتها وأخلاقيات القائمين عليها.الرأ

ويرى أصحاب هذه النظرية أن الحرية حق وواجب مقدس، وهو  
في  -في نفس الوقت مسؤولية مقدسة، وأنه يجب على وسائل الإعلام 

أن تخدم بقوة وبفاعلية النظام السياسي القائم على  -ظل هذه النظرية 
راطية الليبيرالية عن طريق الإعلام ووسائله المتنوعة، الأسس الديمق

وعن طريق المناقشة المفتوحة والحرة في كافة المسائل وعبر كافة 
  90الوسائل التي تهم المجتمع. 

 النظرية الاشتراكية:  - 4

ويطلق عليها أصحابها الشيوعيون بالنظرية الاشتراكية، ويراها  
التسلط، بينما يراها أصدقاؤها  أعداؤها صورة جديدة من صور نظرية

بالإضافة إلى أصحابها أنها تضع وسائل الإعلام فيموضع النضال 
التحرري، والكفاح في سبيل التقدم لترقية الشعوب المكافحة، ورعاية 

    91مبادئها وأهدافها الطامحة في سيل الحرية والانعتاق. 

إلى  -سابقا  -وتسعى وسائل الإعلام في المجتمع الاشتراكي  
إرساء قواعد الديمقراطية بحرصها على توسيع دائرة القطاعات الإنسانية 
والاجتماعية التي تواجهها، وكذلك تجنبها تركيز خدماتها على أقلية من 

  92المنتفعين والاحتكاريين وحرمان الأغلبية منها. 

 النظرية المختلطة:  - 5

�����������������������������������������������������������
 .  216و  215، المسؤولية الإعلامية، ص انظر: محمد سيد محمد 90
 .  216انظر: محمد سيد محمد، المسؤولية الإعلامية، ص  91
انظر: نجل آل_يس وب_ات نيوم_ان وآخ_رون، العلاق_ات العام_ة ف_ي مج_ال التطبي_ق  92

 .6العملي، ص 
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وهي النظرية التي اعتمد أصحابها المزج من كل النظريات  
السابقة بعد إضافة مسحة من المعايير والقيم الوطنية أو الاجتماعية أو 

نظرية جديدة وسيطة بين نظرية  -بزعم أصحابها  -الدينية، وهي تشكل 
  93السلطة والحرية، وهي منتشرة في غالبية دول العالم المتخلف. 

ارا كبيرا بعد موجة الحرية التي عرفها العالم وقد شهدت انحس 
م، ولكنها عاودت البروز 1989بعُيد سقوط جدار برلين شهر ديسمبر 

بعيد دخول العالم الألفية الثالثة، ولكنها مع أحداث الربيع العربي بداية من 
م ومصر 17/02/2011م وليبيا 10/12/2010ثورة تونس 

ليمن.. بدأت تعرف انحسارا م وا25/03/2011م وسوريا 25/01/2011
94 ثانيا أمام رياح التغيير الديمقراطي الحر.

النظرية الإسلامية:  – 6

مع مطالع السبعينيات من القرن الماضي بدأت بعض الأصوات  
الفكرية والدينية العربية والإسلامية تنادي بضرورة إيجاد مكان 

والسمعي البصري، للطروحات الإسلامية في المجال الإعلامي السمعي 

.217و  216انظر: سيد محمد سيد، المسؤولية الإعلامية، ص  93
هوم الغربي عن الديمقراطيات العربية، إذ تختلف الديمقراطية في المف 94

الديمقراطية الغربية تؤمن بالحرية المطلقة لحقوق الإنسان، وهو ما يختلف عنها 
في المنظور العربي والإسلامي، حيث تراعي خصوصيات ودين وقيم وعادات
المجتمعات العربية، وتتوقف عند مفاهيم كثيرة كحقوق وحريات وحدود الإنسان 

العبادة واختيار الدين والارتداد عنه.. ولكل هذه القضايا وغيرها مفاهيم والمرأة و
عربية وإسلامية خاصة، وتلتقي الديمقراطية مع الإسلام في الشورى والحرية 
والحقوق واحترام آدمية وإنسانية الإنسان، ولكن الإسلام منهج رباني شمولي 

ى وجوب فصل المشروع مغاير عنها وعن غيرها، ومن هنا وجب التنبيه فقط إل
انظر: عبد الوهاب بوخلخال، قراءة    الإسلامي عن غيره من المشاريع الأخرى.

هـ، ص 1433، ذو القعدة 152في فكر مالك بن نبي، كتاب الأمة، قطر، عدد 
، موقف مالك بن نبي من الديمقراطية الإسلامية والديمقراطية العلمانية.86
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فظهرت بعض المحاولات الإعلامية الإذاعية والتلفزية فيما كان يسمى 
بالإعلام الديني، لتتحول بعد ذلك إلى تقعيدات نظرية وتطبيقية في المجال 
العملي، وقد بدأت التآليف والكتابات تظهر مع الجيل الأول من أمثال 

لدين عبد الحليم ومحمد المرحوم عبد اللطيف حمزة وإبراهيم إمام ومحي ا
علي العويني وعبد الوهاب كحيل.. وتطورت النظرية الإعلامية 
الإسلامية لتجد تطبيقاتها في تنوع الوسائل والأساليب الإعلامية حتى 
دخلت بقوة عالم الفضائيات وأنهت التبعية الإعلامية للآخر. وهي نظرية 

الكفيئة والمخلصة جديرة بأن تنافس الآخر لو وجدت التمويل والعناصر 
 لخدمة الإسلام وقضاياه العادلة.

 النظرية العولمية:  - 7

مع مطلع الألفية الثالثة انفتح العالم انفتاحا على بعضه لا مثيل له،  
وصارت المعلومات تنتقل بأبسط العمليات، وتمكن الناس من متابعة ما 

ز تحجب يحصل في أي بقعة في العالم بسرعة مذهلة، ولم يعد ثمة حواج
الرؤيا عن جمهور المتصلين، بفضل نظرية تعميم وضخ المعلومات 
والحقائق والأخبار، وتعممت وسائل الإعلام والاتصال وقلت تكاليف 
الحصول عليها، وصار بإمكان أي فرد استعمال بعض الأزرار على 
شبكة الأنترنيت ليأكل وليشرب وليبيع وليشتري وليتزوج وليطلق 

ا شاء، وليعلق ولينقد وليكتب ما يشاء. وبهذا الانفتاح وليسمع وليشاهد م
العلمي المذهل في عالم الاتصالات تتكدس المعروضات من المعلومات 

 والأخبار والحقائق لتصبح سلعا تباع وتشترى. 

 وللعولمة تعريفات كثيرة نود التعرف على أهمها، وهي: 

على العقل التعريف الأول: العولمة نظام عالمي جديد، يقوم  - 1
الإلكتروني والثورة المعلوماتية، القائمة على المعلومات والإبداع التقني 
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غير المحدود، دون اعتبار للأنظمة والحضارات والثقافات والقيم، ودون 
     95اعتبار للحدود الجغرافية والسياسية القائمة في العالم. 

ية والشركات التعريف الثاني: القوى المهيمنة على الأسواق الدول - 2
المتعددة الجنسيات، والتي لا يمكن السيطرة عليها، وهي التي ليس لها 

  96ولاء لأية دولة قومية. 

التعريف الثالث: إنها حرية حركة السلع والخدمات والأيدي العاملة  - 3
  97ورأس المال والمعلومات، عبر الحدود الوطنية والإقليمية. 

برهان غليون العولمة بأنها: يسور التعريف الرابع: يعرف البروف - 4
ديناميكية جديدة تبرز داخل العلاقات الدولية من خلال تحقيق درجة ((

عالية من الكثافة والسرعة في عملية انتشار المعلومات والمكتسبات 
التقنية والعملية للحضارة، يتزايد فيها دور العامل الخارجي في تحديد 

ه الدائرة المندمجة وبالتالي مصير الأطراف الوطنية المكونة لهذ
  98لهوامشها)). 

التعريف الخامس: هي المفهوم الدال على نظام جديد للعالم، هو الآن  - 5
في طور الإنجاز، ينظر إليه من الزاوية الاقتصادية على أنه قمة التطور 
التي وصلت إليها الرأسمالية، حيث تسعى العولمة أساسا إلى استبدال 

�����������������������������������������������������������
انظر: محمد سعيد بن سهو أبو زعرور، العولمة، ماهيتها نشأتها أهدافها الخيار  95

 .14م، ص 1998هـ 1418البديل، دار البيارق، عمان، الطبعة الأولى، 
 .15و  14انظر: محمد سعيد بن سهو، العولمة، ص  96
. وانظر أيضا: إسماعيل صبري، الكوكبة 14انظر: المرجع السابق نفسه، ص  97

الية في مرحلة ما بعد الإمبريالية، مجلة المستقبل العربي، بيروت، مركز الرأسم
 . 5م، ص 1997، أوت 222دراسات الوحدة العربية، عدد 

مقدمات في عصر  -انظر: برهان غليون، العرب وتحديات العولمة الثقافية  98
، محاضرة ألقيت في المجمع الثقافي، أبو ظبي -التشريد الروحي 

 . 15م. نقلا عن: محمد سعيد بن سهو، العولمة، ص 1997/أفريل/10
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بالرأسمال العالمي، وما يترتب على ذلك من انقلاب الرأسمال الوطني 
جوهري في شبكة العلاقات التي تربط الإنسان بواقعه وبالآخرين من 
جهة، وبتاريخه وميراثه الثقافي أو الحضاري بصفة عامة من جهة 

   99أخرى. 

التعريف السادس: وفي سياق تعريف العولمة يقول المفكر الإسلامي  - 6
م العوا: [.. أن العولمة عبارة عن هيمنة طرف واحد الدكتور محمد سلي

على العالم كله، وهذا الطرف هو الولايات المتحدة الأمريكية فقط، ولذا 
لأن الإسلام هو نفسه منهج  فإن الإسلام والعولمة نظامان متضادان،

   100]. عالمي

التعريف السابع: وفي سياق تعريف العولمة يقول الأستاذ هاني  - 7
: لتعاون الخليجيرئيس الجمعيات التعاونية في دول مجلس ا -ان الربيع

[.. أن العولمة عبارة عن نظام عالمي جديد في عالم التجارة والاقتصاد، 
يقصد به تنشيط تجارة الدول المتقدمة، وفتح أسواق جديدة لمنتجاتها في 

ر دول العالم، ولاسيما في دول العالم الثالث، ليزداد الغني غنى والفقي
  101]. ء وللضعفاءفقرا، لأن عالم الغد ليس فيه مكان للفقرا

ومن أجل هذا زادت التكتلات الاقتصادية بين الدول المتقدمة  
اقتصاديا، وبدأت هذه التكتلات تضع لنفسها من السياسة والخطط ما 
يضمن لها التفوق الاقتصادي ويرفع المستوى الاجتماعي لشعوبها، ولم 

دول الفقيرة أو المتخلفة. فهي حقبة تاريخية وتجليات تضع في حساباتها ال

�����������������������������������������������������������
انظر: عز الدين إسماعيل، العولمة وأزمة المصطلح، مجلة العربي، عدد  99

 ، بتصرف.163م، ص 2000، شهر ماي 498
، شهر ماي 498انظر: محمد سليم العوا، مجلة العربي، الكويت، عدد  100

 ، بتصرف.7م، ص 2000
رئيس الجمعيات التعاونية، مجلة العالمية، ربيع انظر: هاني الربيعان، نائب  101

 .37، ص 120م عدد 2000هـ يونيو 1421أول 



66

اقتصادية، وانتصار للقيم الأمريكية، وثورة على المقومات الاجتماعية 
102بالفورة التكنولوجية. 

التعاون ق النقد الدولي العولمة بأنها: (التعريف الثامن: يعرف صندو - 8
الاقتصادي المتنامي لمجموع دول العالم الذي يحتمه ازدياد حجم التعامل 
بالسلع والخدمات وتنوعها عبر الحدود إضافة لتدفق رؤوس الأموال 

103الدولية والانتشار المتسارع للتكنولوجيا في أرجاء العالم كله). 

* مناقشة هذه التعاريف:
ددة يتبين منها المفهوم الحقيقي إن المتتبع لتعاريف العولمة المتع 

والفلسفي للعولمة، كما يتبين الأسس النظرية والإيديولوجية القائمة عليها، 
بالإضافة إلى تبينه الطرق والسبل والوسائل والإجراءات تضبطها لحكم 
وتوجيه وتسيير الأسرة البشرية في كافة شؤون ومجالات وميادين حياتها 

كلها. 

يناميكية جديدة، جاءت لتضبط مسيرة فهي نظام جديد، ود 
البشرية، ولحكم وجهة العلاقات الإنسانية المستقبلية في القرن القادم، 

ولرسم معالم ووتيرة الحضارة الإنسانية. 

تقوم بالأساس على الفورة المعلوماتية وعلى إبداعات الثورة  
ة الإلكترونية الخارقة وعلى المعارف والأخبار والمعلومات المفتوح

والمتدفقة بشكل كثيف جدا.

. والسيد ياسين، العولمة والطريق37انظر: المرجع السابق نفسه، ص  102
.95م، ص 1999الثالث، ميريت للنشر والمعلومات، القاهرة، 

لمصارف انظر: عبد الكريم حمودي، العولمة تعزيز أم تحجيم لدور ا 103
هـ الموافق1/1422/جمادى01، 1460الإسلامية، مجلة المجتمع الكويتية، عدد 

.33م، ص 2001/جويلية/21
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كما تسعى جاهدة بكل ما تملكه من خصوصيات حداثية لإلغاء  
كافة الخصوصيات والمميزات المحلية الثقافية والاجتماعية والدينية 
والأخلاقية واللغوية والتاريخية والفكرية.. ولرفض كل اعتبارات الحدود 

 ثة والقائمة. الجغرافية والسياسية والدينية والثقافية المورو

كما تسعى إلى حركية موّارة ومتدفقة وحرة ومتفتحة وغير مقيدة  
للسلع والمنتجات والأسواق والأيدي العاملة الماهرة والشركات الدولية 
المتعددة الجنسيات، التي لا تعترف بأي ولاء تراثي، أو أي خصوصية 

على سائر مميزة، نظير هدفها الوحيد في تحقيق سيادة النموذج الغربي 
 الحضارات البشرية الأخرى.

حركية سريعة ومّوارة  -صندوق النقد الدولي  -وهي من منظور  
ومستمرة ومتدفقة لرؤوس الأموال والمعلومات والحقائق الإعلامية 

 والخبرات التكنولوجية والتقنية العالية.

تعني الدخول  -البروفيسور برهان غليون  -وهي من منظور  
لمعلوماتية والتقنية والاقتصادية معا في طور من التطور بسبب الثورة ا

الحضاري المتميز، والذي يصبح فيه مصير الإنسانية موحدا أو نازعا 
   104رغما عنه نحو التوحد الشامل. 

في كتابه المهم ثقافة العولمة وعولمة  -كما تعني لديه شيئا آخر  
طراف، وما تدفع إليه يتجاوز العلاقة بين المركز والمحيط والأ -الثقافة 

من ترابط في الأحداث التاريخية والتكوينات الاقتصادية الاجتماعية، 
في نشوء  -بحسب رأيه  -وآليات تحقيق هذا الترابط، بل إنها تتجسد 

شبكات اتصال عالمية فعلا، تربط الاقتصادات والبلدان والمجتمعات 

�����������������������������������������������������������
 .15انظر: محمد سعيد بن سهو، العولمة، ص  104
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طة هي، وتخضعها لحركة واحدة، ضمن ثلاث منظومات أساسية ضاب
   105المنظومة المالية، والإعلامية الاتصالية، والمعلوماتية الحرة. 

كما يذهب في موضع آخر إلى اختزالها في كلمتين اثنتين، إذ  
يقول: ((.. إن العولمة يمكن تلخيصها إذن في كلمتين، كثافة انتقال 
المعلومات وسرعتها إلى درجة أصبحنا نشعر أننا نعيش في عالم واحد 

  106د.)). وموح

وبناء على ما سبق، فالعولمة نظام جديد من اختراع وابتكار  
المدنية الغربية، تهدف من ورائه إلى السيطرة على العالم في القرن 

 القادم، بعدما فشل أنموذجها في احتوائه في القرن الماضي.

وهي محاولة الغرب إكساب مدنيته وثقافته وحضارته طابع  
ديل مرجعي وواقعي لتنظيم سائر شؤون الإنسان العالمية، وتقديمها كب

والإنسانية، تصورا نظريا وممارسة عملية في القرن القادم، ضمن 
المجالات الحيوية الاقتصادية والسياسية والأمنية والثقافية واللغوية 
والاجتماعية والإعلامية... مستخدما الوسائل التكنولوجية المختلفة. وأهم 

 ا وفرضها عالميا ما يلي:وسائل ومجالات تعميمه

 وسائل الإعلام والاتصال الحديثة. - 1

الهيئات والمنظمات العالمية الاقتصادية والمالية الكبرى [ صندوق  - 2
النقد الدولي. البنك العالمي. منظمة التجارة العالمية. منظمة الزراعة 

 العالمية.. ].

�����������������������������������������������������������
انظر: برهان غليون، سمير أمين، ثقافة العولمة وعولمة الثقافة، دار الفكر،  105

. وانظر السيد ياسين 17و  16م، ص 1999هـ 1420دمشق، الطبعة الأولى، 
وآخرون، العرب والعولمة، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، الطبعة 

 .  26و  25م، ص 2000الثالثة، 
 .21ه، ص انظر: المرجع السابق نفس 106
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 السياسية. الهيئات والمنظمات والمحافل الدولية والإقليمية - 3

الهيئات والمنظمات الدولية والإقليمية الاجتماعية والبيئية والصحية  - 4
 والإنسانية [ منظمة الصحة العالمية. منظمة البيئة والسكان.. ].

الهيئات والمنظمات والتجمعات العالمية والإقليمية [ منظمة الثقافة  - 5
 والعلوم.. ].

بية واللغوية والدينية والتربوية [ الرسائل الثقافية والفنية والأد - 6
موسيقى. فن. سينما. مسرح.. ]، التي تتكفل مناسباته ومهرجاناته 
ومحافله وقنواته ووسائله الإعلامية والاتصالية بإيصالها وتعميمها 

   107وفرضها عالميا. 

وعليه، فالعولمة نظام شمولي هيمني يهدف إلى السيطرة على  
العالم، وإلى توحيد أنماط عيشه وتعاملاته وعلاقاته وحضارته، وضع 
أسسه ومبادئه وأهدافه الكبار الأقوياء لكي يسير عليه الصغار الضعفاء 
ولا يحيدون عنه، ومن حاول الحياد عنه أو معارضته أو تجاهله فإن 

واضحة الملامح، وتتمثل في تأديبه والانصياع إليه، أو  مصيره وعاقبته
إلغاء وجوده من الخارطة العالمية المستقبلية، وذلك تحت غطاءات 
الشرعية الدولية الأحادية الغربي، وتحت سلطة قرارات هيئة الأمم 
المتحدة ومنظماتها الرسمية، وتحت غطاءات العصرنة والتقدم والحداثة 

طاءات اللائحة العالمية لحقوق الإنسان، والتي ونبذ التخلف، وتحت غ
استصدار أقسى وأشد  -وبكل سهولة  -يمكن للقوى الكبرى من خلالها 

 القوانين الإلزامية وتطبيقها على المعارضين للعولمة.

 

�����������������������������������������������������������
يبدو ذلك واضحا من خلال تتبع سيرورة الأحداث السياسية العالمية. انظر  107

مثلا: هانس بيتر مارتين و هارالد شومان، فخ العولمة والاعتداء على الديمقراطية 
والرفاهية، ترجمة الدكتور عدنان عباس علي، مراجعة  الدكتور رمزي زكي، دار 

 م.  1998هـ 1419ولى عالم المعرفة، الكويت، الطبعة الأ
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الفصل الثالث 

الوظائف الإعلامية والمجتمع

* وظائف الإعلام:
وبعد أن اتضحت لنا النماذج الاتصالية والمذاهب الإعلامية وتبينا  

أنهما وجهان لعملة واحدة، وأنه لا يمكننا الفصل بينهما، فإننا سننتقل إلى 
تناول وظائف الإعلام المتعددة، حيث أجمعت كل الدراسات والأبحاث 

ة على أهمية الوظائف التي يؤديها الإعلام، وباتت المجتمعات المعاصر
اليوم في أمس الحاجة لهذه الوظائف الإعلامية والاتصالية، وكلما 
توسعت واكتشفت وسائل إلاّ وانضمت لسابقاتها، فبدأت الوسائل الأولى 
الاتصالية البدائية فالشفهية فالمكتوبة فالسمعية فالسمعية البصرية 
فالإلكترونية من فيديو وفاكس وديفيدي وأشرطة وأجهزة كومبيوتر 

إلى الشبكة المعلوماتية ومشمولاتها من فايسبوك وتويتر وصولا 
108ويوتوب.. وأهم وأشهر هذه الوظائف: 

انظر: سامي ذبيان، الصحافة اليومية والإعلام، دار المسيرة، بيروت، الطبعة  108
. وولبور شرام، أجهزة الإعلام والتنمية 120و  119م، ص 1987الثانية، 

الوطنية، ترجمة: محمد فتحي، مراجعة: يحي أبو بكر، الهيئة المصرية للكتاب، 
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الوظيفة الإخبارية: - 1

تقرير صادق عن ة ( إحسان عسكر) الخبر بأنه: ((تعرف الباحث 
وهو العمود الفقري في  ،109حادث ما، جديد بتفاصيله ومؤثر بنتائجه)) 

البحث عن الأخبار والحقائق والمعلومات  الخدمة الإعلامية، ولقد أصبح
والتقاطها والسبق إليها ونشرها جوهر صناعة الإعلام المعاصر، كما أنه 
هو محور العملية الإعلامية الحديثة، بدءا بالمصدر وانتهاء بتقديمه إلى 

الجمهور.

والإعلام الحديث يضطلع بمهمة تزويد الجمهور بالأخبار  
تنوعة عبر كافة الوسائل المتاحة، وضمن والحقائق والمعلومات الم

ظروف ووضعيات متعددة، وعبر شبكات من المخبرين والمراسلين 
ومحطات وهيئات تهتم اهتماما أساسيا بنقل الأخبار التي تحصل في 

العالم، دقيقة دقيقة، وذلك عبر خدماتها الكثيرة والمتنوعة.

الوظيفة التنموية: - 2

كز أساسا على الزيادة والارتفاع لئن كان مفهوم التنمية ير 
المحسوس للإنتاج ولوسائله وللخدمات، فإن الإعلام يضطلع بدور 
التوضيح والتفسير والتوجيه والإقناع لزيادة الإنتاج وتسهيل الخدمات، 
وتطوير الدورة الاقتصادية للمجتمع، وزيادة وتيرة التنمية الاقتصادية في 

. وعبد العزيز شرف، المدخل إلى وسائل 187ص م، 1970القاهرة، دون طبعة، 
و  274م، ص 1980الإعلام، دار الكتاب المصري، القاهرة، الطبعة الأولى، 

.31.  ومحمد سيد محمد، المسؤولية الإعلامية، ص 275
انظ__ر: إحس__ان عس__كر، الخب__ر ومص__ادره، ع__الم الكت__ب، الق__اهرة، دون طبع__ة،  109

.49دون تاريخ، ص 
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وع متخصصة في الإعلام التنموي البلدان النامية، وثمة مجالات وفر
  110تعني بالمسائل الاقتصادية والإعلامية. 

 الوظيفة التربوية: - 3

لئن كانت التربية هي عملية الصناعة والصياغة الكاملة للمواقف  
الكلية والجزئية للإنسان في الحياة، بحيث يتناسب سلوك الفرد مع الفكرة 

المعقدة والمتشابكة في  والوجدان ضمن إطار العلاقات الاجتماعية
المجتمع، فلا يصدر منه موقف إلا وفق قواعد التفاعل بين الوجدان 

  والفكرة والسلوك والممارسة.

وصار يضطلع بالعملية التربوية في العصر الحديث جهات  
ومؤسسات وهيئات متعددة ومتخصصة في المجتمع، وذلك بالنظر 

بويين إلى إشراك أجهزة لضخامة المسؤولية التربوية التي دعت التر
الإعلام ووسائله الحديثة معهم في تفعيل أركان العملية التربوية بهدف 
النهوض بالفرد تربويا، وذلك عبر أجهزة الإعلام وهيئاته المتعددة 
والمعقدة والهادفة، وعبر مختلف وسائله للنهوض بهذه الوظيفة الضخمة 

ت وكتابات وذلك بما يقدمه من برامج وحصص وأشرطة ومسلسلا
  111وغيرها. 

 الوظيفة الاجتماعية:  - 4

يضطلع الإعلام بدور اجتماعي هام جدا، وذلك بتحمله جزءا  
معتبرا من عملية التنشئة الاجتماعية المعقدة، كما أنه يزيد من فرص 

�����������������������������������������������������������
انظر: محمد سيد محمد، الإعلام والتنمية، دار الفكر العربي، الق_اهرة، الطبع_ة  110

م. وحس___ن ب___ن إب___راهيم الهن___داوي، التعل___يم وإش___كالية 1988ه___ـ  1408الرابع___ة، 
 هـ.1424، ذو القعدة 98التنمية، كتاب الأمة، قطر، عدد 

ا، انظ__ر: عل__ي قريش__ي، محاض__رات ف__ي عل__وم التربي__ة، طلب__ة الدراس__ات العلي__ 111
ه___ـ 1407جامع___ة الأمي___ر عب___د الق___ادر للعل___وم الإس___لامية، قس___نطينة، الجزائ___ر، 

 .6هـ، ص 1408
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التماسك الاجتماعي، ويدعم العلاقات الاجتماعية، وينشط التفاعل داخل 
وحصص ومضامين اجتماعية متنوعة،  المجتمع بما يقدمه من برامج

عبر وسائله المتنوعة والمؤثرة، فهو يقدم بذلك خدمة اجتماعية فعالة 
 112 للمجتمع الإنساني.

 الوظيفة الديمقراطية:  - 5

يسعى أفراد المجتمع في ظل سياسة الانفتاح والحرية المعاصرة  
أن يمارسوا بفاعلية حقهم السياسي مهما كانت درجاتهم ومكانتهم 
الاجتماعية والثقافية والفكرية، ولا يقوم بتسهيل هذا الحق لهم غير 

  113الإعلام ووسائله، وذلك عبر برامجه وقنواته ووسائله المختلفة. 

يفة الديمقراطية التي يضطلع بها الإعلام الحديث ولذا فإن الوظ 
تستطيع توسيع دائرة مسؤولية الفرد في صنع قرارات الأمة الوطنية 

 المصيرية، وكذلك إدارة شؤون الأمة والوطن.

بالإضافة إلى إن نشر المعلومات والأخبار والحقائق.. وتبادل  
المصيرية للأمة الآراء والأفكار والرؤى حول أمهات القضايا والمشاكل 

من شأنه أن يثير الحماس بين أفراد المجتمع، ويدفعهم بقوة للمشاركة 
 الفاعلة في الحياة السياسية العامة.

�����������������������������������������������������������
انظ___ر: عب___د ال___رحمن ع___زي و الس___عيد ب___ومعيزة، الإع___لام والمجتم___ع رؤي___ة  112

سوس__يولوجية م__ع تطبيق__ات عل__ى المنطق__ة العربي__ة والإس__لامية، دار الورس__م للنش__ر 
 .م2010والتوزيع، الجزائر، الطبعة الأولى، 

. ومحم_د س_يد 187انظر: ولبور شرام، أجهزة الإعلام والتنمية الوطني_ة، ص  113
. وجيه__ان أحم__د رش___تي، الأس__س العلمي___ة 31محم__د، المس__ؤولية الإعلامي___ة، ص 

. وجيهان أحم_د رش_تي، الإع_لام ونظريات_ه ف_ي العص_ر 59لنظريات الإعلام، ص 
و  274م، ص . وعبد العزيز شرف، المدخل إل_ى وس_ائل الإع_لا54الحديث، ص 

275. 
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والديمقراطية وسيلة حديثة وناجعة لاستمرار المجتمعات الحديثة  
وتطورها، بالإضافة إلى كونها أداة تدفع الناس إلى التفكير الجاد لإيجاد 

إحدى  -باختصار  -ة والعلمية الناجعة لمشكلاتهم، وهي الحلول العملي
 مهام الإعلام الحديث ووسائله.

 الوظيفة التعليمية: - 6

يقوم الإعلام الحديث بدور تعليمي مهم ومساعد للكبار وللصغار  
وللأميين وللفئات العادية الكثيفة في المجتمع، فهو يضطلع بدور مهم من 

ين والتأطير، واكتساب المهارات الأساسية حيث الإعداد والتدريب والتكو
والاقتدارية، وهو يقوم بدور مشابه للمدرسة، بل ومكمل ومتمم لها، وذلك 
عبر برامجه التعليمية المتنوعة ووسائله المتعددة، إن لم نقل: إنه صار 

 114 هو المدرسة والروضة والثانوية والجامعة.

 الوظيفة التبشيرية الدعوية:  - 7

لام الحديث على إذاعة ونشر البرامج الدينية عبر يعمل الإع 
وسائله المختلفة، وقد تخصصت للدعوة والتبشير إذاعات وقنوات 
تلفزيونية ووكالات أنباء ومحطات.. بالإضافة إلى وسائل التبشير 
القديمة، وهي تنقل عبر قنواتها الفضائية الخطب والدروس والمواعظ 

واليهودية والإسلام، فضلا عن  الدينية لمختلف الأديان المسيحية
 115 الحركات الهدامة الأخرى كالقاديانية والبابية والأحمدية.

 الوظيفة التثقيفية:  -  8

�����������������������������������������������������������
انظر: حسن بن إبراهيم الهنداوي، التعليم وإشكالية التنمية، كتاب الأمة، قط_ر،  114

 هـ.1424، ذو القعدة 98عدد 
انظر: بايروش سامر أحمدي، انتشار الإسلام في كوسوفا، كتاب الأمة، قط_ر،  115

 هـ.1429، ربيع الأول 124عدد 
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لئن كانت الثقافة تتمثل في كل إنتاج وتراكم حضاري لأي أمة،  
فإن هذا المفهوم المعاصر والواسع للثقافة يجعل كل وظائف الإعلام 

ووسائله وهيئاته ومنظماته ووكالاته.. تؤدي الدور التثقيفي الحديث 
  116والترفيهي الشامل. 

 الوظيفة الترفيهية: - 9

يحتاج الإنسان في هذه الحياة إلى فترات من الراحة والفراغ  
النفسي، يتسلى بها، ويروح فيه عن نفسه، ولقد أخذت التسلية عبر 

ضحوكة فالنادرة وغيرها، إلا التاريخ أنماطا مختلفة، بدءا بالطرفة فالأ
ومع تطور وسائل الاتصال الجماهيري الحديثة  -أنها في العصر الحديث 

أخذت طرقا  -تخصصت لغرض الترفيه والتسلية مؤسسات متطورة 
شتى في الإمتاع والمؤانسة، تبعا لنمط وأخلاق وعادة كل مجتمع، 

لمسلية..  وقد فظهرت الأفلام والأشرطة والحصص الترفيهية، والبرامج ا
 117 اضطلع الإعلام الحديث بوظيفة الترفيه عبر وسائله المتعددة.

 الوظيفة التسويقية: -10

يرى خبراء الإعلام والتسويق والإشهار أن الإعلانات التسويقية  
هي أخبار، ولكنها أخبار سعيدة، تحمل للناس معلومات وحقائق مختلفة 

تي يرغبون في التعامل معها، عن احتياجاتهم المتعددة وعن الخدمات ال
كخدمات التأمين والتوجيه الفني والإرشاد الصحي وأماكن تواجد السلع 
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الاجتم_اع الثق_افي، محاض_رات  انظر:  محم_د ح_افظ دي_اب، دراس_ات ف_ي عل_م  116

 .20م، ص 1978 -1977طلبة قسم اللغة العربية، جامعة عنابة، عامي 
عب___د الله ب___ن ناص___ر الس___دحان، الت___رويح وعوام___ل الانح___راف رؤي___ة انظ___ر:    117

 هـ،.1420ذو القعدة  ،74شرعية، كتاب الأمة، قطر، عدد 
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والمنتجات.. ويتم ذلك كله عبر وسائل الإعلام المختلفة، والذي يضطلع 
 118 بهذا النمط الإشهاري مجال الإعلان.

 وظيفة الخدمات العامة:  -11

ال الطقس، ومواقيت وتتمثل في النشرات الجوية، ومعرفة أحو 
الصلاة والإطار والإمساك ومواعيد السفر بالطائرات والسفن والقطارات 
والحافلات، والاستشارات الطبية، وركن الخدمات والمساعدات، 
والتعارف والإعانات والتعازي والتهاني والزواج والمفقودات.. حتى 

ت عامة ليمكن القول بأن وسائل الإعلام المعاصرة أصبحت جهاز علاقا
 لكل أفراد المجتمع البشري. 

ومع كل هذا فإن وظائف الإعلام واسعة جدا، وكثيرة ومتجددة،  
ولا يمكن حصرها أو إحصاؤها، لأن الناس في حضارتنا الإعلامية 
المعاصرة يولدون ويتزوجون وينجبون في الصحف..، ويبحثون عن 

 مختلف شؤون حياتهم في وسائل الإعلام.

لام الحديث بهذه الوظائف المتعددة والمعقدة  لا بد ولكي يقوم الإع 
له من وسائل وتقنيات متطورة تعينه على إيصال وأداء وظائفه، فما هي 

  ؟إذن وسائل الإعلام
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 الفصل الرابع

وسائل الإعلام والمجتمع

* وسائل الإعلام:
إنها ويبي) وسائل الاتصال بقوله: ((يعرف الباحث الأمريكي ( 

الوسائل المتوافرة لغالبية الجمهور بما في ذلك عدد كبير من الناس من 
جميع الجماعات الفرعية والأساسية، وهي التي لا تكلف الأفراد كثيرا 

 119بحيث تشكل عليهم عبئا ماديا)). 

فالوسيلة إذن حسب هذا التعريف العالمي أداة جماهيرية في  
ختلاف نوعيته وجنسه وثقافته متناول قطاع شاسع من الجمهور على ا

ومكانته الاجتماعية والاقتصادية والثقافية..، ثم هي لا تكلفهم عبئا ماديا 
ثقيلا، كما أنها تنقل إليهم مضمونا واحدا.

.44انظر: جيهان أحمد رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص  119
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مارشال ماكلوهان) أن التاريخ رأى الباحث الأمريكي ( وقد 
م الإنساني قد مر بعدة مراحل تنوعت وتطورت معه الوسيلة، وقدم التقسي

120التالي في تتطور الوسائل: 

المرحلة الشفوية، وهي مرحلة ما قبل التعلم، أو المرحلة القبلية. - 1

هوميروس) في ابة النسخ، وظهرت بعد الفيلسوف (مرحلة كت - 2
 اليونان، واستمرت ألفي عام بعده.

م.1900م إلى سنة 1500عصر الطباعة وبدأت من سنة  - 3

م إلى نهاية 1900عصر وسائل الإعلام الإلكترونية، وبدأت من سنة  – 4
 القرن العشرين. 

وقد استخدمت المرحلة الأخيرة كل الوسائل القديمة والحديثة معا،  
وطورتهما بما أدخلته عليهم من فنيات التقدم التقني الحديث.

 وقد عرفت وسائل الإعلام والاتصال في الربع الأخير من القرن 
العشرين تطورا مذهلا بات يؤهلها للدخول في تفاعلات القرن القادم، ولم 
تصل وسائل الإعلام إلى المستوى الذي وصلته إلا بفضل التطور 

الحضاري الذي مس المجتمع الإنساني قاطبة.

تطورت بتطور الوسائل التكنولوجية، وتوسعت  -مثلا  -فالطباعة  
ملته النهضة الحديثة للمجتمع البشري، بتوسع دائرة المتعلمين، وهذا ما ح
) محطة تلفزيونية علاوة على 30000فاليوم يوجد في العالم أكثر من (

زيادة محطتان يوميا تنضافان إلى هذا العدد.

أما عدد المحطات الإذاعية في العالم فهو أكثر بكثير، وكذلك  
  121الأمر بالنسبة للمطبوعات المختلفة. 

.334و  333انظر: المرجع السابق نفسه، ص  120
.211انظر: نجل آليس وبات نيومان وآخرون، مرجع سابق، ص  121



81 
 

مم المتحدة الرسمية حول تطور عدد وعن نشرية هيئة الأ 
النشريات المطبوعة في العالم تشير فيها الإحصاءات إلى حصول تطور 

) مليون 250م تبلغ (1959 مهول في عدد النشريات التي كانت سنة
) مليون نسخة يوميا. وهي 300م إلى (1965نسخة في اليوم، ليصل سنة 

م 1977ليونيسكو لعام في ازدياد وارتفاع مهول حيث بلغ حسب حولية ا
 .122) مطبوعة وصحيفة لكل ألف فرد في المعمورة 9000متوسط (

 وهي في تطور وتنام يومي مستمر.

فحجم الإعلام الغربي الذي يغطي الساحة الإعلامية العالمية  
) ثلاثة عشر 13600وعلى وجه الخصوص الإسلامية والعربية يقدر بـ (

 123م. 1989ألف وستمائة ساعة بث أسبوعي عام 

بالإضافة إلى ما يصدر في الولايات المتحدة الأمريكية من  
) ألف وسبعمائة وواحد وستين صحيفة يومية، 1761صحف تقدر بـ(

 124) وعشرة آلاف ومائة صحيفة غير يومية. 10100و(

) خمس وستون 65510000وجملة توزيع الصحف اليومية بلغ (  
) تسعة 79834000 مليونا وخمسمائة وعشرة آلاف نسخة يومية، و(

وسبعون مليونا وثمانمائة وأربع وثلاثون ألف نسخة للصحف غير 
 125اليومية التي تصدر في الولايات المتحدة الأمريكية وحدها. 
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، مرج_ع س_ابق، انظر: شون ماكبراي_د وآخ_رون، أص_وات متع_ددة وع_الم واح_د 122

 ..455ص 
انظ__ر: محم__د عل__ي الع__ويني، الإع__لام ال__دولي ب__ين النظري__ة والتطبي__ق، مكتب__ة  123

 .240. المرجع نفسه، ص 240م، ص 1987، 1الأنجلو مصرية، القاهرة، ط 
وانظر أيضا: عواطف عبد الرحمن، قضايا التبعية الإعلامية والثقافية في  124

 .56.. 46م، ص 1987قاهرة، الطبعة الثانية، العالم الثالث، دار الفكر العربي ال
انظر كتاب هانس بيتر مارتين وهارالد شومان، فخ العولمة، ترجمة الدكتور  125

عدنان عباس علي، مراجعة: الدكتور رمزي زكي، سلسلة عالم المعرفة، الكويت، 
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وعلى سبيل المثال لا الحصر لو نظرنا إلى عدد قراء الصحف في 
) اثنان وعشرون مليونا وأربع مائة 22447000فرنسا فإنه يقدر بـ (

ربعون ألفا من القراء الدائمين للصحف. ومبلغ ما صرفه العالم وسبعة وأ
) مائتان وخمسة وثلاثون 235الغربي على عالم الإعلانات قدر بـ (

م، ومبلغ الإعلانات الإشهارية على 1990مليارا من الدولارات عام 
 ،126) خمسين مليونا من الجنيهات 50التبغ في بريطانيا وحدها قدر بـ (

 ينا كندا واليابان وسائر دول العالم الغربي الأخرى.هذا إذا استثن

 مجموعة الوسائل الطباعية:  - 1

وتشمل الصحف، والمجلات، والنشرات، والمطبوعات،  
والمطويات، والكتيبات، وجميع أنواع اللافتات: الثابتة، والمتحركة، 
والمضيئة على واجهات المحلات والطرقات، وفي كافة وسائل النقل، 

الرسائل والبطاقات البريدية. وكل أشكال الإعلان المكتوب.وكذلك 

مجموعة الوسائل المسموعة: - 2

وتشمل الإذاعات المحلية، والوطنية، والإقليمية، والعالمية. وكافة  
أشكال البث الإذاعي الثابت، والمتنقل. 

مجموعة الوسائل المرئية:  - 3

م. لأن إحصاءات الألفية 1998هـ اكتوبر  1419، جمادى الآخرة 238رقم 
ى وأمر. وانظر أيضا: عواطف عبد الرحمن، قضايا التبعية الإعلامية الثالثة أده

م، 1987والثقافية في العالم الثالث، دار الفكر العربي، القاهرة، الطبعة الثانية، 
 .116.. 66ص 
انظر كتاب فخ العولمة. لأن إحصاءات الألفية الثالثة أدهى وأمر. 126
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ا، وأشرطة الفيديو، وتشمل كل شاشات العرض العامة، السينم     
وغيرها  –الأنترنيت  -وجهاز التلفزيون، وشبكة الاتصال المعلوماتي 

 127من الوسائل الإلكترونية. 

 الوسائل الطباعية:  - 1

وأهم الوسائل الطباعية وأكثرها تداولا وانتشارا وتواجدا الصحف      
 اليومية والأسبوعية، والمجلات الأسبوعية والنصف شهرية والشهرية

 والفصلية.  

 الصحف اليومية: - 1

تعد الصحف أهم وأقدم الوسائل الإعلامية التي تعاملت مع  
المجتمع، حيث كان لها السبق في نشر أولى قضايا المجتمع وأخباره. 
وعلى الرغم من المنافسة القوية والموازية للوسائل السمعية والمرئية لها 

لا وتعاملا مع المجتمع  إلا أنها ظلت الوسيلة الأهم والأكثر تداو
والجمهور المستقبل، وذلك عائد للمميزات الكثيرة التي تتمتع بها من 
جهة، ولإيجابياتها التي فاقت بعض سلبياتها من جهة ثانية، ولفاعليتها 
التأثيرية في المستقبلين من جهة ثالثة، ولمرونتها الفنية والتقنية 

 الإخراجية في التعامل الاجتماعي.

 128لمميزات التي توفرها الصحف ما يلي: وأهم ا 
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لان الإذاع_ي، دار الفك_ر العرب_ي، منى الحديدي، الإع_ لمزيد من التوسع انظر: 127

م. ومن__ى الحدي__دي وس__لوى إم__ام، الإع__لان ف__ي 1987الق__اهرة، الطبع__ة الأول__ى، 
م. 1987التلفزي___ون المص___ري، دار الفك___ر العرب___ي، الق___اهرة، الطبع___ة الأول___ى، 

ومص__طفى زهي__ر، التس__ويق وإدارة المبيع__ات، دار النهض__ة، بي__روت، دون طبع__ة، 
 ..379هـ، ص 1404

لمزيد من التوسع انظر: صلاح الشنواني، الإدارة التسويقية الحديثة، دار  128
.. ومحمد 360م، ص 1977الجامعات المصرية، الإسكندرية، دون طبعة، 

و  191. و عادل راشد، الإعلان. ص 70صديق عفيفي، التسويق الدولي، ص 
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سرعة الانتشار وكثافة التوزيع اليومي المنتظم وذلك لكون الصحف  - 1
 اليومية وسائل إعلام جماهيرية 

انخفاض نفقات النشـر فيها، فهي أرخص وسائل النشر الإعلانية إذا  - 2
 ما قورنت بغيرها من الوسائل السمعية والمرئية.

انتشارها، بحيث تصل لتمسح جمهورا عريضا يضم فئات شساعة   - 3
متنوعة من الناس على اختلاف  طبقاتهم الاجتماعية، ومستوياتهم 

 الاقتصادية، ودرجاتهم الثقافية والعلمية.

سهولة النشر فيها فنيا، وتقنيا، وإخراجيا. بحيث يمكن للمرسلين القيام  - 4
لغاء، أو التبديل، أو التعديل بسائر العمليات كالزيادة و النقصان، أو إ

 بأيسر سبل الاتصال وذلك عن طريق الهاتف، أو الفاكس.

إمكانية المتابعة اليومية لتطورات تأثير الرسائل الإعلام وفاعليتها  - 5
 في جمهور المستقبلين، ونتائجها في الواقع عن طريق الصحف اليومية.

توفرها له الصحف اليومية الانطباع الجدي، والآثار الإيجابية التي  - 6
بما تعكسه على فاعليته التأثيرية و الجذبية فتكسبه المصداقية، وثقة 
جمهور المستقبلين وبالتالي يحتفظ بثقة الجمهور وذلك عن طريق 

 استمراريته في الصحف اليومية، أو العكس.

سهولة الحصول على أي صفحة أو قصاصة من الصحف اليومية  - 7
المستقبلين وإمكانية مبادلتها أو وإعارتها أو منحها.. فيما بالنسبة لجمهور 

 بينهم خاصة لمن يهمه مضمونها.

العلمية .. وخير الدين، الأصول 136. وهيثم هاشم، الدعاية التجارية، ص 192
..229للإعلان، ص 
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تعدي الأثر من القارئين الحقيقيين من المداومين على اقتناء الصحيفة  - 8
 129إلى جماعة الأصدقاء، والأهل، والأقارب.. 

، ظهور الصحافة الإلكترونية التي صارت تزاحم الصحافة الورقية – 9
 والتي ستمهد لنهاية الصحافة الورقية. 

 المجلات:  – 2

تعد المجلات من أهم وأكثر الوسائل الطباعية تداولا بعد الصحف  
اليومية. والمجلة نوع متميز من النشريات من حيث المدة الزمنية، ومن 
حيث التقنية الإخراجية، ومن حيث الفنيات. وهي وسيلة طباعية تشترك 

مية في الكثير من المميزات، ولكنها تختلف عنها في مع الصحيفة اليو
الكثير من الخصائص والمميزات ولاسيما في موادها الإعلامية ذات 
الطابع الثقافي والفكري والمعرفي والعلمي.. فليس من مهامها نقل 

بالرغم من تضمنها لبعض الأخبار  -الأخبار الجديدة كالصحف اليومية 
رئيسة تتمثل في إعطاء الآراء، ووجهات النظر، بل إن مهمتها ال -المهمة 

والتفسيرات، والتحليلات المختلفة للقضايا، والأحداث، والوقائع الآنية 
 بتنوع، وتوسع، ودقة، وعمق. -المحلية والإقليمية والعالمية  -والتاريخية 

وقد تعاملت المجلات مع الجمهور كما تعاملت معهم الصحف  
الإعلانات بخصوصيات ومميزات متفردة عن  اليومية. فبادرت إلى نشر

الصحف اليومية، مما أكسب نشـر الإعلان فيها  بجملة من المميزات لعل 
 أهمها:

المجلات تتجه عموما نحو نوعية معينة ومحددة ومخصوصة من  - 1
القراء، فهي ذات توجهات جمعية خصوصية، على العكس من خط 

لعام. وخصوصية هذا التوجه الصحف اليومية ذات التوجه الجماهيري ا
فيها يساعد المعلنين والمنتجين على انتقاء جمهورهم المرتقب والمستقبل 

�����������������������������������������������������������
. وخي__ر ال__دين، 382انظ_ر: مص__طفى زهي__ر، التس_ويق وإدارة المبيع__ـات، ص  129

 .197. وعادل راشد، الإعلان، ص 231الأصول العلمية للإعلان، ص 
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بصورة دقيقة جدا، بحيث يبدو لهم واضح الصفات والتوجهات والملامح 
والمصالح.. كالمجلات الموجهة إلى جمهور النساء، أو جمهور الشباب 

والمحامين... وبالتالي  الرياضيين، أو جمهور الأطباء، والمهندسين،
يساعد توجه المجلة وتخصصها نحو نوعية معينة من الجمهور المعلنين 
على توجيه إعلاناتهم بدقة ومباشرة، مما يوفر عليهم الكثير من الجهد 
والوقت والتكاليف، ويساعدهم على تصريف ما يعلنون عنه من سلع 

سرعة  ومنتجات وخدمات وتسهيلات ومنشآت. ويساعد على تنامي
 الدورة التجارية.

تمتاز المجلة بقدراتها الفنية، والتقنية، والإخراجية. فهي أطوع   - 2
على استيعاب كافة الرسوم، والألوان،  -من الصحيفة اليومية  -وأقدر

 والصور الواضحة واللامعة.

عمر المجلة الإعلامي والإعلاني والثقافي.. من حيث المدة الزمنية  – 3
لصحف اليومية بحيث يحتفظ بها قراؤها مدة زمنية أطول من عمر ا

 أطول مما يساعد على الاحتفاظ بالمادة الإعلامية.

ارتفاع نسبة المطلعين على محتويات المجلة فوق العدد الحقيقي  - 4
لجمهور المشتركين القارئين لها، ولعدد النسخ المطبوعة والموزعة. لأن 

فقط بل تقرأ من قبل عدد كبير من  المجلة الواحدة لا تقرأ من قبل قارئها
المحيطين به، مما يمنح للإعلان فيها فرصة الاطلاع عليه من قبل أكبر 
عدد ممكن من القراء، وكثيرا ما يصبح الإعلان ومضمونه فيها مثار 

 حديث ونقاش لدائرة المطلعين عليه.

كثر توحي المادة الإعلامية المنشورة في المجلة بالثقة والاطمئنان أ - 5 
من غيرها من الوسائل الطباعية. وبذلك تكون فرص التأثير والجذب 

 لجمهور المستقبلين أكثر حظا لجلب انتباههم. 

قراء المجلات من المشتركين والقراء أقدر دخلا وأرفع مستوى، مما  - 6
يجعل المادة الإعلامية قريبا من الفئة المقتدرة ماديا، والمتميزة ثقافيا 
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يا. وهي الفئة الحقيقية والمرتقبة للاقتناء من جمهور وفكريا واجتماع
 المستقبلين الذين تتوجه إليهم المادة الإعلامية.

ومع هذه الإيجابيات الوفيرة في المجلة كوسيلة، إلا أن عيوبها  
تكاد تكون قليلة جدا لعل أهمها ارتفاع ثمنها، ومحدودية قرائها مقارنة 

 ائل النشر الإعلام الطباعي.بالصحف اليومية، وتبقى من أهم وس

 الوسائل المسموعة:  - 2

تتنوع الوسائل المسموعة التي يستخدمها المرسلون لبث موادهم  
ورسائلهم، وتبدأ من مكبرات الصوت التي كانت منتشرة في الساحات 
العمومية في العشرينيات من هذا القرن، أو التي كانت تحملها الشاحنات 

بار والحقائق بين الأحياء. أو المداح في البلاد لتروج  للمعلومات والأخ
 العربية والإسلامية.

ولكن أهم وأوسع وسيلة مسموعة جماهيريا هي المحطات  
 130الإذاعية المحلية والإقليمية والعالمية. 

 المحطات الإذاعية: - 1

تكمن أهمية ومكانة المحطات الإذاعية المسموعة في كونها أهم  
الإعلامية التي تتحدث إلى الجمهور العريض وسيلة لتقديم المواد 

مباشرة، حيث تلتقطها أوسع شريحة جماهيرية بواسطة جهاز المذياع 
 المتوفر لديها. 

وعليه فإن البث الإذاعي المسموع عبر المذياع يوفر له المميزات  
 التالية:

�����������������������������������������������������������
لمزيد من التفاصيل التقنية في وسيلة المجلات انظر: زهير، التسويق وإدارة  130

. 167و  166. و هيثم هاشم، الدعاية التجارية، ص 383و  382المبيعات، ص 
. وصلاح 235و  232و  231و خير الدين، الأصول العلمية للإعلان، ص 

 .368و  367الشنواني، الإدارة التسويقية الحديثة، ص 
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القدرة على نشر الرسالة الإعلامية بين جمهور عريض من  - 1
 قبلين.المستمعين المست

القدرة على إذاعة رسائل تختلف عن بعضها من حيث الفكرة  - 2
 والموضوع أو السلعة أو الخدمة.  

القدرة على توجيه رسائل متنوعة تختلف باختلاف ثقافة الجمهور  - 3
 المستقبل، والرقعة الجغرافية.

استطاعة تكرار بث المادة الإعلامية مرات عديدة في اليوم الواحد،  - 4
 المواعيد والمناسبات المحددة.وفي 

تعدد فوائد البث الإذاعي الإعلامي حيث يمكن الاستماع إليه أثناء  - 5
 تأدية الأعمال.

الوسائل المرئية: -3

كان جهاز التلفزيون هو الوسيلة الإعلامية المرئية الوحيدة بين  
مجموعة الوسائل المرئية عموما، ثم رافقته وسائل مرئية أخرى 

شات الكبرى المتواجدة في الساحات العامة، وأجهزة الإعلام الآلي كالشا
ليتم عبرها  -الأنترنيت-التي توسعت بفتح شبكات الاتصال المعلوماتي 

كل أشكال العلاقات الاقتصادية. 

ولكن يبقى جهاز التلفزيون أنجح وأنجع وأقدر وسائل الإعلام في  
علامية، نظرا لاشتماله على مجال الإشهار الإعلاني وغيره من المواد الإ

كل المميزات والخصائص الإيجابية المتواجدة في الوسائل الأخرى 
كالصورة والصوت والكلمة والحركة وفنيات الإخراج الكثيفة، وعوامل 
التأثير النفسي والجذب المعنوي، وحركيته التأثيرية بقدرته على تنويع 

ي فهو يشكل حياة ثانية المشاهد عبر ديمومة وفاعلية ممثليه. وبالتال
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للمعلنين والمرسلين، وللمنتجين، ولكل جمهور المستقبلين بما يتضمنه من 
 131مزايا: الصوت، والصورة، والحركة، واللون، والنغم، والجمال.. 

وعلى الرغم مما يحفل به من مزايا وإيجابيات إلا أن بعض  
 الانتقادات قد وجهت إليه لعل أهمها:

لمادة الإعلامية فيه بالمقارنة مع الوسائل الإعلانية ارتفاع تكلفة ا - 1
 الأخرى.

صعوبة، أو استحالة الإعلان على الكثير من الخدمات والسلع  - 2
 كالأدوية وما شابهها.

اشتداد حدة المنافسة بين القنوات التلفزيونية بما تبثه من المواد  - 3
 لجمهور المستقبل.الإعلامية المختلفة بما يتسبب تحويل قطاع  كبير من ا

صعوبة قراءة ومتابعة الإعلان التلفزيوني لسرعته على العكس من  - 4
الإعلان الطباعي، الذي يمكن قراءته والاحتفاظ به، والاستفادة منه في 

 حينه.

التأثيرات النفسية السلبية التي يخلفها تكرار بث المادة الإعلامية في  - 5
يهم الملل والسأم، وبالتالي نفسيات جمهور المشاهدين مما يولد ف

 132الإعراض عن المتابعة. 

 الوسائل الإلكترونية:   -4

�����������������������������������������������������������
. وع_ادل راش_د، 387: مص_طفى زهي_ر، التس_ويق وإدارة المبيع_ات، ص انظر 131

 .207و  206الإعلان، ص 
انظر: منى سعيد الحديدي وسلوى إمام، الإعلان في التلفزي_ون المص_ري، دار  132

. وصفوت العالم، عملي_ة 27م، ص 1987الفكر العربي، القاهرة، الطبعة الأولى، 
م، 1989معي__ة، الق__اهرة، الطبع__ة الأول__ى، الاتص__ال الإعلان__ي، دار الطباع__ات الجا

 .80.. 53ص 
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ظل البث الأرضي يعُطي لجهاز الراديو والتلفزيون مكانتهما  
الاتصالية الجماهيرية المحدودة حتى أطلت وسائط الاتصال الفضائي 
عبر الأقمار الصناعية، وظهور ما يسمى بـ ( الصحن المقعر) أو ( 

ش) القادر على التقاط البث الفضائي، ومعه توسعت وسائل الاتصال، الد
وكثرت الفضائيات والأقمار الصناعية، وبالتزامن مع الاتصال الفضائي 
ظهرت في بداياته أجهزة الفاكس والفيديو والديفيدي وكاميرات 
النيميريك، وأجهزة الكومبيوتر التي عرفت تطورا مذهلا مع مطلع 

، والتي مهدت لظهور جيل الموجة الاتصالية الخامسة، الألفية الثالثة
حيث بات التحول الاتصالي مريعا ومذهلا مع سائر أجهزة التواصل 
البرقي الفضائي، وصارت أجهزة التواصل في فترة ما يسمى بالموجة 
الخامسة تدخل جيلا بعد جيل حتى وصلت الهواتف النقالة ومثيلاتها من 

133جيل الثالث. سائر الأجهزة في مرحلة ال

أحمد محمد محمود ريان، خدمات الانترنت، مكتبة لمزيد من التوسع انظر:  133
محمد محفوظ، تكنولوجيا . و17م، ص 2001الإسكندرية، الطبعة الرابعة، 

ماجد سالم و .143م، ص 2005الاتصال،  دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، 
الانترنت و الصحافة الالكترونية، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، تربان، 
محمد سيد فهمي، تكنولوجيا الاتصال في الخدمة الاجتماعية، و .27م، ص 2008

. وجعفر الجاسم، 314م، ص 2006المكتب الجامعي الحديث، القاهرة، 
. 104ص  م،2005تكنولوجيا المعلومات، دار أسامة للنشر و التوزيع، عمان، 

وطريف آقبيق، الانترنت المعلومات الشاملة للبشرية جمعاء، دار الايمان، بيروت، 
، . وحسني محمد نصر، الانترنت والإعلام20م، ص 1996، الطبعة الأولى، 1ج

. 20، ص 2003مكتبة الفلاح للشر والتوزيع، الكويت، الطبعة الأولى،  
مكتبة الملك فهد   ر المستقبل،ومنصور بن فهد صالح العبيد، الانترنت استثما

. وعبد الباسط محمد عبد 34م، ص1996الوطنية، الرياض، الطبعة الأولى، 
الوهاب، استخدام تكنولوجيا الاتصال في الإنتاج الإذاعي و التلفزي، المكتب 

. ومحمد طلبه، 127، ص 2005الجامعي الحديث، القاهرة، دون طبعة، 
. 19م، ص 1997المكتب المصري الحديث، القاهرة، الطبعة الأولى،  الانترنت،

وهاني شحاذة الخوري، تكنولوجيا المعلومات على أعتاب القرن الحادي و 
م، 1998، الطبعة الأولى، 1العشرين، مركز الرضا للكمبيوتر، دمشق، ج

. ومحمد محمد الهادي، تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات، 106ص
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 *  موقف الإعلام الإسلامي من الوسائل:

نظ��ر الإع��لام الإس��لامي إل��ى الوس��ائل الإعلامي��ة م��ن خ��لال ه��ذه  
 النظرة الثلاثية، وقرر بعدها موقفه منها:

 موقف هدم الوسائل الجديدة وتحطيمها. – 1         

 موقف مقاطعة الوسائل ومعاداتها والإعراض عنها.  - 2         

 موقف تحويلها وتسخيرها لخدمة الحق والخير.  - 3         

وقد تعامل معها وفق مبدأ التسخير في الحق، فأحسن تسخيرها  
لخدمة قضاياه الربانية العادلة. بعد أن استولى عليها بجملة من الكفاءات 

 التالية:

 تمكنه من الكفاءة التقنية في المجال العلمي والفني. - 1         

 فقه المرجعية، والواقع والتموقع والمواقع، وفقه الوسيلة.  - 2         

 134أصالة وربانية القضايا الشرعية التي يطرحها.  - 3         

 * أهم المجموعات الإعلامية العالمية المؤثرة اجتماعيا:

 وهذه المجموعات الإعلامية الدولية الكبرى ستة، وهي: 

 مجموعة تايم ورنر:  - 1

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
وعبد الملك الدنداني، الوظيفة . 186م، ص 2001ة الأكاديمية، القاهرة، المكتب

الإعلامية لشبكة الانترنت، دار الراتب الجامعية، بيروت، الطبعة الأولى، 
 .47م، ص2001

انظر: زين العابدين الركابي، نحو نظرية في الإعلام الإسلامي، مجل_ة المس_لم  134
.. وس__عيد 48م، ص 1977أفري__ل  ه__ـ 1397، ربي__ع الث__اني 10المعاص__ر، ع__دد 

، جمادى الثاني_ة 11محمود عرفة، الإعلام الإسلامي، مجلة المسلم المعاصر، عدد 
 .. 90م، ص 1977هـ جوان 1397
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بليون  25مؤسسة إعلامية في العالم، إذ تفوق مبيعاتها وهي أكبر  
دولار، ثلثها في أمريكا والباقي في أنحاء العالم، ويتوقع ارتفاع دخلها من 
خارج أمريكا إلى خمسين بالمائة، وتمتلك العديد من الأنشطة الإعلامية 

مجلة منها مجلة ( تايم)، امتلاكها لثاني أكبر  24المتنوعة منها: إصدار 
دور نشر في أمريكا، امتلاكها لأكبر شبكة تلفزيونية ضخمة واستديوهات 

شاشة، وأكبر  1000برامج وأفلام، ودور عرض سينيمائية وأكثر من 
شبكة كيبل تلفزيوني مدفوع في العالم، شركة أفلام في أوربا، والعديد من 

فيلم وكذلك  6000محلات البيع بالتجزئة، مكتبة ضخمة من الأفلام تضم 
برنامج، امتلاكها لبعض القنوات  25000من البرامج التلفزيونية 

التلفزيونية الدولية، مساهمات رئيسية في قنوات إذاعية وتلفزيونية.

135مجموعة برتلزمان:  - 2

وهي أكبر مجموعة إعلامية في أوربا وثالث أكبر مجموعة  
ات مع بليون دولار، ولها تحالف 15إعلامية في العالم، دخلها السنوي 

شركات أمريكية ويابانية ولها العديد من الأنشطة

منها: قنوات التلفزيون الألمانية والفرنسية والبريطانية، بالإضافة إلى 
 45استديوهات سينيمائية متعددة، مجموعة من الإذاعات الأوربية، 

مجلة  100شركة نشر للكتب باللغات الأوربية المختلفة، إصدار أكثر من 
 أوربا.   في أمريكا و

مجموعة فياكم:  - 3

وهي مجموعة إعلامية في أمريكا، وربع دخلها السنوي من  
خارج أمريكا يقدر بـ

هـ المواف07/06/1422، الأحد 1458انظر: مجلة البلاغ الكويتية، عدد  135
، بتصرف.15.. 10م، ص 2001/أوت/26
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بليون دولار، ولها نشاط دولي محموم للتوسع خارج أمريكا وباتجاه  13
بليون دولار، ولها   1أوربا والعالم حيث قدر ما أنفقته حوالي واحد 

عات الإعلامية العالمية، ونشاطات تحالفات مع العديد من المجمو
محطة تلفزيونية في أمريكا، إضافة إلى شبكات بث  13متنوعة، منها: 

فضائي دولي ( شو تايم، نكلدون)، شركات إنتاج تلفزيوني وسينمائي 
 وفيديو وموسيقى، وشركات نشر كتب. 

 ديزني:  - 4

بليون  24وهي أكبر متحد لمجموعة تايم ورنر، لها دخل يفوق  
دولار، ولها حضور قوي في مجال الأطفال، بل تعتبر أكبر منتج لمواد 
الأطفال في العالم، ومن نشاطاتها العالمية: استويوهات أفلام وفيديو 

) التلفزيونية الضخمة في أمريكا، A B Cوبرامج تلفزيونية، وشبكة ( 
ومحطات راديو وتلفزيون أخرى، وقنوات تلفزيونية دولية متعددة 

ر الصناعية والكيبل مثل ديزني الرياضية، ومحلات تجارية باسم بالأقما
ديزني، ومراكز ألعاب وترفيه حول العالم، ودور نشر للكتب، وسبعة 
صحف يومية وثلاث شركات لإصدار المجلات، ولها تحالفات مع 

 مجموعات إعلامية أوربية وعالمية ومتعددة الجنسيات.

 نيوز كوربوريشين:  - 5

بليون  10جموعة إعلامية من حيث الدخل المقدر بـ خامس أكبر م 
دولار، ولكنها أكبر لاعب دولي في مجال الإعلام حول العالم، أسس هذه 
المجموعة اليهودي ( روبرت مردوخ)، ولها وجود في جميع أنحاء العالم 

 25صحيفة، و  132من خلال أنشطتها الإعلامية والاتصالية التالية: 
ريطانيا وأمريكا ( تعتبر من أكبر ثلاث مجموعات مجلة في استراليا وب

صحفية في العالم)، تمتلك شركة فوكـس للإنتاج السينمائي والتلفزيوني، 
محطة تلفزيونية، وشبكة  22وشبكة فوكس للبث التلفزيوني، إضافة إلى 

ستار للبث الفضائي حول العالم، وشبكة سكاي في بريطانيا خصوصا، 
 مية، تبث بمختلف اللغات العالمية.وتمتلك دور نشر كتب عال
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 ): T C Tمجموعة  (  - 6

وهي مجموعة إعلامية متخصصة بالبث التلفزيوني عبر الأقمار  
الصناعية من خلال نظم الاشتراكات ولها وجود دولي قوي في ميدان 

 600البث، حيث تمتلك قمرين صناعيين للبث حول العالم ( قيمتهما 
 بليون دولار. 7نوي للمجموعة يفوق مليون دولار)، والدخل الس

 مجموعات إعلامية أخرى:  - 7

 بليون دولار.  7كمجموعة يونيفرسال برقم أرباح مقدر بـ  - 1 

مجموعة بولي غرام تمتلكها شركة فيليبس العالمية، برقم  - 2 
 بليون دولار.         6أرباح مقدر بـ 

 بليون دولار.  9ومجموعة سوني للترفيه برقم أرباح يتجاوز  - 3 

) برقم أرباح N B Cمجموعة جنرال إلكتريك المالكة لقناة (  - 4 
 دولار.       بليون  5يتجاوز 

) وهي فرع TV DIRECTمجموعة التلفزيون المباشر (   - 5 
دولة  141موتورز، تبث عبر الأقمار الصناعية لـ        لشركة جنرال 

 136في العالم. 

 * الخلاصة:
وهكذا تتبين لنا أرضية عالم الاتصالات الواسع، وعالم الإعلام  

المتشعب، وما لهما من مكانة ودور فاعل في توجيه وصناعة وحكم 
الحياة بأسرها في القرن الواحد والعشرين قرن الاتصالات، وقرن 

الديني والاقتصادي السرعة والتفاعل، وقرن التنافس الفكري والثقافي و

�����������������������������������������������������������
هـ الموافق 07/06/1422، الأحد 1458عدد انظر: مجلة البلاغ الكويتية،  136
 ، بتصرف.15.. 10م، ص 2001/أوت/26
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والسياسي، قرن التحولات وتجاوز المسلمات التقليدية التي كانت تحكم 
 الحياة في القرون السابقة.

لأن المتبص�ر هذا القرن الذي شهد تطورات علمية ومعرفية هائل�ة  
لتاريخ صناعة الإنسان وتدرجه في ت�راكم المع�ارف والخب�رات يتب�ين أن�ه 

ص�نع حاض�ره ويترس�م مع�الم وآف�اق مس�تقبله قد مرّ في رحلته تل�ك وه�و ي
بمراحل مهمة في صراعه وتنافسه وتدافعه مع ق�وى الطبيع�ة، فك�ان عم�ر 
المعرف��ة الت��ي يتوص��ل الإنس��ان لمعرفته��ا ي��دوم قرن��ا، وبس��عي الإنس��ان 
الحثيث لتطوير حاضره ومستقبله صار عمر المعرفة يتقلص ش�يئا فش�يئا، 

ا إلى نص�ف ق�رن، ث�م إل�ى عق�د، ث�م فنزل لحقبة من الزمن، ثم تدنى عمره
إل��ى س��نوات فس��نة، ث��م إل��ى أش��هر وش��هر، ث��م إل��ى أي��ام فأس��بوع، ث��م إل��ى 
ساعات وساعة، حت�ى وص�ل عم�ر المعرف�ة ف�ي الق�رن الواح�د والعش�رين 
إلى ثلاث دقائق في غياب العرب والمسلمين ع�ن ص�ناعة المش�هد العلم�ي 

  137 والتكنولوجي المعاصر.

لإنس��ان م��ن ج��راء قراءات��ه العميق��ة وبحث��ه وه��ذا كل��ه إنم��ا ت��أتى ل 
وس��عيه الحثي��ث لتط��وير حاض��ره ومس��تقبله، وتخفي��ف معانات��ه م��ع ق��وى 
الطبيع��ة، حي��ث تب��ين دراس��ة المعه��د الق��ومي الأمريك��ي للص��حة بعن��وان: [ 

] إل�ى أن�ه بحل�ول نهاي�ة الق�رن  الإنسان يسيطر على المادة والحياة والذكاء
العشرين كان العلم قد وصل إلى نهاية حقبة، كاشفا أسرار ال�ذرة وج�زيء 

،  و((.. به���ذه الاكتش���افات 138الحي���اة ومخترع���ا الكومبي���وتر الإلكترون���ي 
]   QUANTUMال���ثلاث الرئيس���ية الت���ي انطلق���ت بت���أثير ث���ورة الك���م [ 

أخي���را التوص���ل إل���ى ]، ت���م  ث���ورة الكومبي���وتر] و[  D.A.Nوث���ورة [ 

�����������������������������������������������������������
كي__ف س__يغير العل__م حياتن__ا ف__ي الق__رن  –انظ__ر: ميتش__و ك__اكو، رؤى مس__تقبلية  137

، ترجم__ة: س_عد ال__دين خرف__ان، مراجع_ة: محم__د ي__ونس، سلس__لة -الواح_د والعش__رين 
 12م، ص 2001يو هـ يون1422، ربيع الأول 270عالم المعرفة، الكويت، عدد 

 .24و  23و  15و  13و 
 .12انظر: ميتشو كاكو، رؤى مستقبلية، ص  138
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القوانين الأساسية للمادة والحياة والحوسبة. إن هذه المرحلة البطولية للعلم 
تقت��رب م��ن نهايته��ا، فق��د انته��ى عص��ر للعل��م، وب��دأت مع��الم عص��ر آخ��ر 
تظه��ر.. إن عص��ر الاكتش��اف ف��ي العل��م يقت��رب م��ن نهايت��ه ليف��تح عص��را 

139جديدا، هو عصر السيطرة على الطبيعة..)). 

ه���ذا المس���توى العلم���ي ال���دؤوب ال���ذي ه���و ثم���رة الق���راءة  ول���ولا 
والمطالع����ة والبح����ث.. لم����ا اس����تطاع الإنس����ان الس����يطرة عل����ى قوانينه����ا 
ونواميس����ها ومظاهره����ا وأس�����رارها ومجاهيله����ا.. واكتش����اف كنوزه�����ا 

وخيراتها والسيطرة والتحكم فيها، لأنها ُمسخرة له بداءة.  

كو ] في كتابه الق�يم [ رؤى وفي هذا الصدد يقول العالم [ ميتشو كا 
مس��تقبلية ] ع��ن الأعم��دة الثلاث��ة للعل��م ف��ي الق��رن الواح��د والعش��رين: ((.. 

أعمدة العلم الحديث، وعلى  –المادة والحياة والعقل  –تشكل هذه العناصر 
الأرجح سيس�جل المؤرخ�ون أن قم�ة الإنج�از العلم�ي ف�ي الق�رن العش�رين 

ي تعتم��د عليه��ا ه��ذه الأعم��دة كان��ت الكش��ف ع��ن العناص��ر الأساس��ية الت��
 ف��ك ش��فرة ن��واة الخلي��ة،، وتحط��يم ن��واة ال��ذرةالثلاث��ة، والت��ي تمثل��ت ف��ي 

. وبإتم��ام فهمن��ا الأساس��ي للم��ادة والحي��اة وتط��وير الكومبي��وتر الإلكترون��ي
140تقريبا، فإننا نشهد إغلاق أحد الفصول الكبرى في تاريخ العلم..)). 

والتكنول�وجي والمعرف�ي ال�ذي والمتمعن في ه�ذا المس�توى العلم�ي  
وص��ل إلي��ه غيرن��ا تحكم��اً وس��يادةً وتمكن��ا ف��ي ال��زمن المس��تقبلي، وال��ذي 
وصلوا إليه بقدرة التحكم والسيطرة على السنن والنواميس الإلهية الت�ي لا 
تحابي مؤمنا ولا تض�طهد ولا تمَِتنَِ�عُ ع�ن ك�افر، والت�ي تس�ير بفض�ل ع�دل 

آليات فهم شرعية تستند إل�ى النص�وص  الله وحكمته.. يحتم علينا استحداث
الش��رعية لاس��تكناه ض��وابط ال��رؤى المس��تقبلية ف��ي الإس��لام، لأن مس��تقبلنا 
ليس زمنا يتعين علينا انتظاره، ب�ل ه�و منج�ز يج�ب علين�ا تحقيق�ه وص�نعه 

. 13و  12انظر: ميتشو كاكو، رؤى مستقبلية، ص  139
. 16انظر: ميتشو كاكو، رؤى مستقبلية، ص  140



97 
 

بأيدينا معتمدين على القواعد والضوابط والسنن التي ركبها الله في جبلتن�ا، 
عل�ى ك�ل المخلوق�ات الت�ي وض�عها وخلقه�ا الله  من أجل ال�تحكم والس�يطرة

 لنا خادمة، وذلك بالقراءة والبحث.

ولنتساءل الآن عن موقع العرب والمسلمين من هذا العالم الشاسع  
وعن موقع الدعوة الإسلامية بين سيول الدعوات الهدامة  ؟الواسع

 ؟وعن دور ومكانة الداعية المسلم في قرن السرعة والمنافسة ؟والباطلة

 * الشبكة المعلوماتية [ الانترنت ]:

 تعريف الشبكة:  - 1

إمكانية توصيل أكثر من حاسب مع « الشبكة«يعني مصطلح 
بعضهم، لتبادل المعلومات المختلفة في اتجاهين أو في اتجاه واحد، وهذا 
التوصيل يكون إما عن طريق كابل مباشر بين الحواسيب، وتسمى ( 

)، أو من خلال LAN :Local Area Network –بالشبكة المحلية 
خطوط الهاتف الرقمية وغيرها، وتسمى الشبكة في هذه الحالة بـ [ 

WAN - Wide Area Network .[141 

عبارة عن جهازي كمبيوتر أو أكثر متصلين «وشبكات الكمبيوتر 
يبعضهما البعض عن طريق أسلاك مخصوصة، وباستخدام لغة مشتركة 

هذه الشبكة يمكن لمستخدمي الأجهزة  تسمى بروتوكول وباستخدام
 المشاركة في المعلومات والموارد ". 

فالشبكة إذن هي: نظام اتصالات يربط الحواسيب ببعضها 
بالتجهيزات، مثل الطابعة ووحدات التخزين و المودم بصورة شبيهة 

سلكيا  بالشبكة الهاتفية. فهي مجموعة هائلة من الشبكات المتصلة ببعضها
 ]. ومصطلح انترنت شبكاتشبكة الويطلق عليها [ ولا سلكيا،

�����������������������������������������������������������
أحمد محمد محمود ريان، خدمات الانترنت، مكتبة الإسكندرية، الطبعة  141

 .17م، ص 2001الرابعة، 
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]internet] مركب من كلمتين [Interconnection/networks [
 / International)ومعناهما الشبكات المترابطة، وليس كما هو شائع 

Net)   .142أي الشبكة العالمية

تعريف الانترنت:  - 2

:  لغويا من شبكة المعلومات Internerاشتق مصطلح الانترنت 
]،  international-networkالدولية اختصارا للمصطلح الانجليزي [ 

]، أو  World net] أو الشبكة العالمية [  the netوتسمى: الشبكة [ 
]، أو الطريق السريع للمعلومات [ The webشبكة العنكبوت [ 

super information hight way .[143

عبارة عن مجموعة من شبكات «الانترنت بأنها:  ُ◌يعرف أحمد ريان
الكمبيوتر من جميع أنحاء العالم التي تتيح للمستخدمين الاتصال بمصادر 

144.مختلفة من المعلومات و الخدمات "

فهي الشبكة القادرة على ربط العديد من أجهزة الكمبيوتر عبر  
 WAN - Wide Areaمجموعة من الشبكات الواسعة من نوع  [ 

Network  ) وعلى نوع معين من الحواسيب  التي يطلق عليها اسم ،[
]، وهو  Host Computer) ( الحاسب المضيف) [  Serverالخادم 

الحاسب المركزي الذي يقوم باستقبال وتوزيع البيانات على جميع 
] أو الحاسبات الشخصية الموصولة  Terminalالوحدات الطرفية [  

ع تخزين كميات هائلة من البيانات لاحتوائه على هذا الحاسب، ويستطي
على وحدات تخزينية ذات سعة تخزين عالية جدا، ويحتوي هذا النوع من 

محمد محفوظ، تكنولوجيا الاتصال،  دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،  142
.143م، ص 2005

ماجد سالم تربان، الانترنت و الصحافة الالكترونية، الدار المصرية اللبنانية،  143
.27م، ص 2008القاهرة، 

محمد سيد فهمي، تكنولوجيا الاتصال في الخدمة الاجتماعية،  المكتب  144
.314م، ص 2006يث، القاهرة، الجامعي الحد
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] وأنظمة تشغيل قوية جدا لما  Processorsالحاسبات على معالجات [ 
 145لها من إمكانية في الهيمنة على إدارة البيانات.

نولوجيا أحدث وقمة ما توصلت إليه تك«والانترنت هي:   
المعلومات، في إلغاء حواجز الوقت و المسافة بين البلاد المختلفة من 
حيث الموقع الجغرافي والديمغرافي. فهي قارة المستقبل أو قارة القارات 

»146 

شبكة عالمية من الشبكات الحاسوبية المختلفة المتصلة «وهي: 
ببعضها بواسطة وصلات اتصالات بعيدة. عبر سلسلة من الشبكات 

لمترابطة معا، أطلق عليها في البداية تشغيلها بـ [  الشبكة المتداخلة ا
Inter network ".ثم تحول المسمى إلى الانترنت ،[ 

ومن خلال هذا التعريف يمكن القول بأن الانترنت هي مجموعة 
من الشبكات الفرعية والمتصلة مع بعضها البعض بخادم أو مضيف و 
التي بإمكانها أن  تضم العديد من الحواسيب سواء والمتفرقة عبر أنحاء 
العالم، حيث تسمح بتبادل المعلومات المختلفة فيما بينها بطريقة ثنائية 

 و حسب رغبة المستخدم. الاتجاه 

فالفرق الجوهري بين الشبكة الحاسوبية العادية و شبكة الانترنت: 
هو أن الشبكة الحاسوبية تعتمد على أجهزة محددة وبرامج محدودة، «

].  definity informationوهي بالتالي لها محدودية في المعلومات [ 
] في   indefinity informationأما في شبكة الانترنت فاللامحدودية [

الأجهزة والمعلومات هي السائدة فيها، فهي موجودة في كل مكان، وهي 
مديدة في مداها، واتساعها، وتنوعها الكثيف والكبير، بحيث يغطي كل 

�����������������������������������������������������������
 .18أحمد ريان، مرجع سابق، ص 145
جعفر الجاسم، تكنولوجيا المعلومات، دار أسامة للنشر و التوزيع، عمان،  146

 .104م، ص 2005
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مجالات الحياة تقريبا من صناعة وتجارة وزراعة وعلوم و اقتصاد 
  147وهندسة و آداب وإنسانيات ". 

ة الانترنت:* لمحة تاريخية عن نشأة شبك

 Vannevar Bush -م ابتكر الأمريكي [ فانفير بوش 1945في عام 
]،  Memx Machine -م ] آلة سماها [ ممكس ماشين 2007ت  

بهدف الربط بين المعارف وتجميعها في مكان واحد وتمكين  الباحثين 
استرجاع المعلومات و الوصول إليها بطريقة الكترونية.

] الفضل في ظهور  -AT&T -اند تي  كما كان لشركة [ أيه تي
 -شبكة الانترنت، وذلك من خلال تطوير جهاز [ الترنسستور 

Transistor -  والذي يعُد أحد أهم الخطوات التكنولوجية التي ،[
م. 1947اعتمدتها الشبكة سنة 

م حيث طرح [ تيد نيلسون 1962وظلت الأمور تسير ببطء حتى سنة 
Ted Nelson فائق ( ] فكرة النص الHypertext والمتمثلة في ،(

إرسال و استقبال المعلومات و الربط بين الرسائل و التحكم في 
 148تتابعها.

م أنشأت وزارة الدفاع الأمريكية الانترنت، في خضم 1969وفي سنة 
صراعها مع الاتحاد السوفياتي، وذلك خشية تعرضها لضربة مفاجئة من 

الحرب الباردة بينهما، إذ حاولت إقامة الاتحاد السوفياتي في أتون اشتداد 
شبكة تربط بين مراكز الأبحاث من خلال ربط أربعة أجهزة حواسيب مع 
العديد من الولايات، فإذا تعطل جهاز ناب عنه الآخر، وكان هذا تحت 

 Advanced Research)إشراف وكالة مشروع الأبحاث المتقدمة 
Project Agency-ARPANET)روتوكول تي ، وذلك باستخدام ب

طريف آقبيق، الانترنت المعلومات الشاملة للبشرية جمعاء، دار الايمان،  147
.20م، ص 1996، الطبعة الأولى، 1بيروت، ج

مكتبة الفلاح للشر والتوزيع، الكويت،  حسني محمد نصر، الانترنت والإعلام، 148
.20، ص 2003الطبعة الأولى،  
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( البروتوكول المخصص للاتصال /  (TCP/IP)سي بي أي بي 
 بروتوكول انترنت).

وعند نجاح شبكة الاتصال تلك ظهرت العديد من الشبكات الأخرى 
)، التي أنُشئت من طرف المؤسسة القومية الأمريكية (NSFnetكشبكة 
، التي عملت على ربط (Ntional Science Foundation)للعلوم 

 149العديد من مراكز الأبحاث و الجامعات بها.

م، الذي يتضمن 1970في سنة  (UNIX)وتم تطوير برنامج تشغيل 
في  ARPANET)خصائص عديدة للاتصال الشبكي. ثم طورت شبكة (

 E-MAIL)م خدماتها من خلال اختراع البريد الالكتروني (1971عام 
كة، وتم توصيل وتطوير برنامج لإرسال الرسائل البريدية عبر الشب

) جامعة ومركز بحث، كما بلغ عدد الحاسبات 72وربط أكثر من  ( 
حاسبا، كما طورت خدماتها سنة  254م قرابة 1972المتصلة بها سنة 

]،  TELNET -م في القطاع التجاري وسمته خدمات [ تيلنت 1974
) التي وسعت خدمات (TEHORYNETكما قامت بعدها مؤسسة 

م وعدد شبكاتها الفرعية، وقدمت خدماتها 1977نة البريد الإلكتروني س
للكثير من الباحثين في عالم الكومبيوتر عبر نظام بريدي متطور. وفي 

خدمات الحوار والأخبار  (USERNET)م أدخلت شبكة 1979سنة 
 NEWS)والمواقع التفاعلية و بروز ثلاث مجموعات إخبارية 

Groups)   ..150 
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مكتبة الملك فهد   منصور بن فهد صالح العبيد، الانترنت استثمار المستقبل، 149

. وعبد الباسط محمد عبد 34م، ص1996الوطنية، الرياض، الطبعة الأولى، 
لوجيا الاتصال في الإنتاج الإذاعي و التلفزي، المكتب الوهاب، استخدام تكنو

 .127، ص 2005الجامعي الحديث، القاهرة، دون طبعة، 
المكتب المصري الحديث، القاهرة، الطبعة الأولى،  محمد طلبه، الانترنت، 150

، 24و  23و  22. وحسني محمد نصر، مرجع سابق، ص 19م، ص 1997
 بتصرف.
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) خدمة المواقع (MILNETم شبكة ميلنت 1983وقد أنشأت عام 
العسكرية، وفي التسعينيات قام مجموعة من الشباب اللذين ينتمون إلى 

بتصميم برنامج  (NCSA)المركز القومي لتطبيقات السوبر كومبيوتر 
151.(MOSAIC)تصفح محتويات الانترنت يدعى موزاييك 

في الولايات   (NSF)لقوميةم قامت مؤسسة العلوم ا1986وفي عام 
المتحدة الأمريكية بربط أنحاء الشبكة بواسطة خمسة أجهزة كمبيوتر 
فائقة القدرة، ومن ثم فإن الشبكات فائقة السرعة المتصلة في هذا 

)، (NSF Netالكمبيوتر كونت فيما بينها هيكلا أساسيا عرف باسم 
شبكة  وأصبح هذا الهيكل يمثل العصب الأساسي للاتصالات عبر

الانترنت، إضافة لضم وكالات حكومية أخرى مثل وكالة ناسا. وفي عام 
 CERN) (European) Laboratoryم أعد المخبر الأروبي 1989

for Particcal Physics) بمدينة جنيف السويسرية مشروعا لخدمات (
على  (World Wide Web) (www)( الويب العالمية التوسع) 

152الانترنت. 

و شبكة الانترنت في عقد الثمانينيات، حين ازداد عدد وتصاعد نم
الشبكات التي تم توصيلها ببعضها، وازداد عدد القادرين على الاتصال 
بهذه الشبكات من خلال الجامعات والشركات، وفي نهاية عقد التسعينيات 

] كمبيوتر متصل بالانترنت، وكان هذا 300000كان هناك حوالي [

لوجيا المعلومات على أعتاب القرن الحادي و هاني شحاذة الخوري، تكنو 151
م، 1998، الطبعة الأولى، 1العشرين، مركز الرضا للكمبيوتر، دمشق، ج

 . 106ص
محمد محمد الهادي، تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات، المكتبة  152

 .186م، ص 2001الأكاديمية، القاهرة، 
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% في فترة  عشر سنوات ما أدى 2000ها الرقم يمثل زيادة قدر
 153لانتشارها بين جماهير المستخدمين. 

وساهمت مجموعة من الشركات المهتمة بقطاع الاتصالات ببعث 
مشروع يدعى ( تبل ديسك)، والمشروع عبارة عن شبكة [ انترنت في 
السماء ] عن طريق مدارات قريبة من الأرض ومختلفة عن مدارات 

، ومن خلاله تمكنت الشركات من الاتصال مع زبائنها الأقمار الصناعية
و مؤسساتها الفرعية و الموزعين في مناطق متفرقة في العالم دون 
الاشتراك في الشبكات المحلية الفرعية، كما تمكن الأفراد من خلاله تبادل 
المعلومات و عقد مؤتمرات الفيديو و الاتصالات المتفاعلة متعددة 

، وفضلا عن دخول الانترنت إلى السيارات من الوسائط في آن واحد
خلال وصل مودم خاص بأي مقبس كهرباء مجهز ( بباور لاين) و من 

  154ثمة الاستغناء عن الخط الهاتفي.

] و[ مارك  Paul Linder -م أنشأ [ بول ليندر1991وفي سنة 
التي تتعامل  (GOPHER)] خدمة غوفر  Mark  McChil -ماكشيل 

ت على أنها قوائم أو وثائق أو فهارس، مكنت الأفراد من مع جميع البيانا
الدخول إلى مواقع أخرى وتحصيل بيانات ومعلومات إضافية، وذلك من 

 ]. TELNETخلال خدمة [ 

 National Scienceم أنشأت هيئة العلوم القومية  1993وفي سنة 
Foundation) مركز معلومات شبكة انترنت ((Internet Network 

Information Center)   )InterNic من  أجل تقديم خدمات (
المعلومات وقواعد البيانات وخدمات الأدلة والتسجيل في شبكة الانترنت، 
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ك الدنداني، الوظيفة . وعبد المل313محمد سيد فهمي، مرجع سابق، ص  153

الإعلامية لشبكة الانترنت، دار الراتب الجامعية، بيروت، الطبعة الأولى، 
 .47م، ص2001

 .185-184انظر: عبد الباسط محمد عبد الوهاب، مرجع سابق، ص  154
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حيث كانت مهمة هذا المركز مقتصرة فقط على الوظيفة التنظيمية و 
155الأرشيفية كحفظ السجلات وإسناد العناوين.

] مليون  57ي [ م بلغ عدد مستخدمي الانترنت حول1997ومع سنة 
] مليون مع نهاية الربع الأول من سنة  159.1مستخدم، وارتفع إلى  [ 

] مليون، كما وصل  26م، ومع نهاية العام وصل العدد إلى نحو [ 1999
م ]، ليزاد العدد في نهاية 2000] مليون مستخدم سنة[  320إلى قرابة [ 

بمعدل قارب ] مليون. وهو في ازدياد سنوي  590م إلى [ 2002عام 
] مليون  800م إلى [ 2004% سنويا، ليصل سنة 20العشرين بالمائة 

، وهو تزايد مستمر.156مستخدم 

* الوسائط المتعددة عبر الانترنت: 

-م  ظهور ما يعرف بمجموعة [ الآلة الهندسية 1967شهدت سنة 
Architecture Machine Groupe  م  ظهر 1969]، وفي سنة

) و ( Ted Nilson  -أفكار كل من ( تيد نيلسون النص التشعبي نتيجة 
م  ظهر ( مصطلح الوسائط 1976)، وفي عام  Van Dam -فان دام 

 –) من خلال تطبيقات ( ليبمان Multiple Media -المتعددة بالعبارة 
Lippman و( موهل (- Mohl اسبن ) التي أدت إلى ظهور خريطة (- 

Aspen Movie Map )كأول تطبيق للوسائط المتشعبة أو (
)، الذي يستطيع أن يعبر عن إمكانية Hypermedia -الهايبرميديا 

النص و الصور و الصوت ولقطات الفيديو وإتاحتها بطريقة غير خطية، 

عمار خيربك، البحث عن المعلومات في الانترنت، دار الرضا للنشر، دمشق،  155
.75م، ص2000الطبعة الأولى، 

عباس مصطفى صادق، الإعلام الجديد المفاهيم الوسائل و التطبيقات، دار  156
ماجد سالم .  و127و  124م، ص 2008الشروق للنشر و التوزيع، عمان، 

 .43و  42تربان، مرجع سابق، ص 



105 
 

مما يزيد من التفاعلية  ويسهل عملية الإبحار والتنقل إلى محتويات 
  .157مختلفة من خلال الوصلات التابعة لها، 

وبهذه التقنية تم توظيف النصوص والجداول والرسوم البيانية 
والصور الثابتة  والصوت والرسوم المتحركة والفيديو، بكيفية مندمجة 
ومتكاملة، من أجل تقديم رسالة تواصلية فعالة قارة على تلبية حاجيات 

 المتلقي ومتكيفة مع قدراته الإدراكية. 

ليست مجرد عملية تجميع  -لتعريف وفقا لهذا ا -والوسائط المتعددة 
لهذه الوسائط بل عملية إبداعية تخضع للشروط الفنية والنفسية 

 158والإدراكية والمزاجية المواكبة لعملية التلقي. 

 * عناصر الوسائط المتعددة: 

تعتمد الوسائط المتعددة أو ( الملتيميديا) على العديد من العناصر 
اقل المعلومة وفهمها من خلال العديد من الأساسية والهامة التي تسمح بتن

الصفات والأشكال، ذلك وفقا لرغبة المتلقي، كما أنها تسمح كذلك بحدوث 
الأثر والاستجابة بنسبة كبيرة، ذلك وفقا لما يتطلع إليه القائم بالاتصال أو 

 صانع الرسالة الإعلامية، وهذه العناصر هي: 

ذا العنصر في عرض مقاطع الفلاش التعليمية: حيث يتمثل ه - 1
المحتوى بأسلوب شيق، ذلك من خلال تحويل الرسوم والصور 
الثابتة إلى متحركة وتفاعلية، مما يضفي على المضمون نوعا من 

 الحيوية.
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 .127و  124المرجع السابق نفسه،  ص  157
ظل محمد الأمين موسى، مؤتمر العلاقات العامة في الوطن العربي في  158

العولمة، المحور الثالث: العلاقات العامة و ثورة المعلومات، سلسلة الشر العلمي، 
. وفرنسوا لسلي، نيقولا 50م، ص 2004ماي،  7.. 5، جامعة الشارقة، 37عدد 

ماكريز، وسائل الاتصال المتعددة، ترجمة: فؤاد شاهين، دار عويدات للنشر 
 .7 م، ص2001والطباعة، بيروت، الطبعة الأولى، 
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المقاطع الصوتية: يتمثل هذا العنصر في إعادة قراءة النص  - 2
المكتوب من خلال مقطع صوتي يصاحبه، كما يمكن أن يكون هذا 

عليق على صورة توضيحية أو رسم بياني، أو نوع من المقطع كت
 التحليل والتفسير لمجموعة من النتائج و المعطيات.

الفيديو التعليمي: حيث يقوم هذا العنصر على تحويل الفيديوهات  - 3
العادية إلى فيديوهات رقمية، من خلال استعمال العديد من البرامج و 

نترنت، أو من خلال العديد التقنيات التي تسمح بنشره على شبكة الا
من الأشكال والصيغ التي تسمح بتناقل هذه المقاطع بين العديد من 
الأجهزة كالهاتف المحمول، والحاسوب الشخصي، وباقي الأوعية 

159المادية الأخرى.

* السمات العامة للوسائط المتعددة: تتميز الوسائط المتعددة بالعديد من 
سائل الاتصالية الأخرى، وأبرزها:السمات لتي تميزها عن بقية الو

) مركب من كلمتين لاتينيتين، Interactiteالتفاعلية: إن مصطلح ( – 1
) Activusوتعني بين أو مابين، ومن كلمة ( )Interأي من: كلمة (

وتفيد الممارسة العملية عكس  النظرية. وعليه فترجمة مصطلح 
ممارسة بين ( ) من اللاتينية  معناهL'interactiviteالتفاعلية (

اثنين)، أي: تفاعل وتبادل بين شخصين. فجوهر مصطلح التفاعلية 
160هو التبادل والتفاعل، أو هو الحوار بين اثنين. 

): فخدمات الوسائط المتعددة دائمة الحضور، presenceالحضور ( - 2
ومتوفرة في أي وقت، حيث يستطيع الفرد المستخدم اللجوء إليها في 

 نها في العديد من الأوعية المادية الأخرى.أي وقت يشاء، وتخزي
): High Information Densityالكثافة العالية للمعلومات (  - 3

فالمستخدم للوسائط المتعددة بإمكانه الحصول على كم هائل من 
المعلومات والبيانات المعرفية التي يريدها، ذلك من خلال سعتها 
التخزينية الواسعة، بالإضافة إلى إمكانية الربط عبر شبكة الانترنت، 

محمد جاسم فلحي، النشر الالكتروني، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان،  159
.100م، ص 2005دون طبعة، 

السعيد بو معيزة، التفاعلية في الإذاعة أشكالها ووسائلها، اتحاد إذاعاتانظر:  160
، بتصرف.26م، ص 2007الدول العربية، تونس،  
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] إلى Gigabyt حيث أن قدرة التخزين تطورت من [ الجيجا بايت 
]، وهذا الأخير يفوق الأول بألف مرة في سعة  Terabyteالتيرابايت [

 التخزين.

: كانت الوسائط الاتصالية التقليدية Multisensoryتعدد الحواس  - 4
تقتصر على استخدام حاسة أو حاستين على الأكثر، لكن مع دخول 
الوسائط المتعددة أصبح الفرد يستطيع أن يوظف العديد من الحواس، 

إلى الموسيقى، ومشاهدة الفيديوهات و الصور كالكتابة والاستماع 
 وإعداد الرسوم البيانية و التوضيحية... الخ.

: إن الشخص الباحث عن البيانات و Instantaneityالفورية   - 5
المعلومات، من خلال الوسائط المتعددة بإمكانه أن يرسها ويحصل 

تصال عليها بطريقة فورية وآنية وبصفة سريعة، من خلال إمكانية الا
بقواعد البيانات وبنوك المعطيات، أو من خلال خدمة البريد 

 161الالكتروني.
تعدد الاختيارات المتاحة أمام المستخدمين: وذلك بإمكان  - 6

المستخدمين الحصول على المعلومات، سواء كان ذلك على شكل 
نص مكتوبة أو من خلال مجموعة من الصور الثابتة أو المتحركة، 

المعلومات التي يريدها باللغة التي يتختارها،  وكذلك الحصول على
والقناة الاتصالية التي يريدها سواء كان ذلك عن طريق النص الفائق، 

 أو من خلال مقاطع الفيديو. 
إمكانية الاتصال الشخصي: يمكن للمستخدمين للوسيلة الاتصالية  - 7

الواحدة الاتصال مع بعضهم البعض، ذلك من خلال البريد 
ي أو غرف الدردشة ومجموعات النقاش، مما يؤدي إلى الالكترون

زيادة التفاعلية بين الأفراد، وبالتالي تزداد مدة الاستخدام بين 
 الأشخاص.

مع إمكانية إضافة المعلومات، فبفضل ما تتيحه الوسائط المتعددة من 
رجع الصدى عن طريق صفحات الويب وصفحات الاهتمامات 

ية والبريد الالكتروني، فإن الفرد المتلقي والهوايات والمكالمات الهاتف
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 .5و  4محمد الأمين موسى، مرجع سابق، ص انظر:  161
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لمحتوى الرسالة بإمكانه أن يكون صانعا لها، وبالتالي يتدخل بصفة 
مباشرة أو غير مباشرة في إنتاج المحتوى الإعلامي وفقا لرغباته و 

 162حاجاته. 

بعالم الشبكة المعلوماتية كـ:  وتبقى مسائل كثيرة وثيقة الصلة
روسات، والديدان، والهجمات الإلكترونية، القرصنة، والغزو بالفي[

والجرائم الإلكترونية، والجرائم السبرانية.. ومواقع التواصل الاجتماعي 
وأنواعها وأصنافها وطرق وخصائص التواصل بها والخدمات التي 
تقدمها ودورها في تشكيل المجتمعات الافتراضية وسيكولوجية التواصل 

خدام المتلقي عبرها وتغيير أنماط است بها ودور صانع الرسالة والمتلقي
 163]  يمكن البحث عنها في مصادرها المتخصصة. وتأثيراتها..

وما يمكن التأكيد عليه بخصوص وسائط الإعلام الجديدة، والتي كان 
 لها الدور الأكبر في تغيير عادات الاستخدام، ولعل أهمها ما يلي:

لكتاب الإلكتروني ) إلى اBooks(  التحول من الكتاب الورقي - 1 
)Ebooksو الوكيز (  )Wikis.( 

) إلى الصحافة Newspaperالتحول من الصحافة الورقية التقليدية (  -2
   ).E-pressالالكترونية ( 

) إلى المدونات Journalismالتحول من التحرير الصحفي (  - 3
)Blogs.( 

) إلى المجلات الالكترونية ( Magazinesتحول المجلات الورقية (  - 4
E-zines.( 
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سعيد محمد غريب النجار، التفاعلية في الصحف العربية عبر انظر:  162

الانترنت، أبحاث المؤتمر الدولي، الإعلام الجديد: تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، 
 .566و  565م، ص 2009/أفريل/ 09... 07جامعة البحرين، 

 : ،  في”أنواع موقاع التواصل الاجتماعي  “مازن العنقري،  انظر: 163
angary.com/?p=742-http://www.al 2011.-11-at 16 . 
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) إلى نظام البث عبر الانترنت Radioالتحول من الراديو (  - 5
)Broadcats.( 

) إلى مشاهدة مختلف Telvisionالتحول من المشاهدة التلفزيونية (  - 6
 Full episodes on theالحلقات ومقاطع الفيديو عبر شبكة الانترنت ( 

web.( 

) إلى المحادثة Telephoneن المكالمات التلفونية التقليدية (التحول م - 7
 ).VOIPعبر الشبكة ( 

 ) إلى أفلام الهواة عبر الويب (Filmالتحول من الأفلام السينمائية (  - 8
Amateur Videos on web.( 

) إلى مواقع Photographyالتحول من التصوير الفوتوغرافي (  -9
) و Flickrsيمكن أن تتجسد في ( التصوير الالكترونية و التي 

)Picasa.( 

) أي من دور العرض التقليدية إلى Artsالتحول من الفنون (  -10
 ).Museums on webالتجول في المتاحف عبر الشبكة ( 

ومن خلال ما سبق يمكن أن نستنتج أن شبكة الانترنت أصبحت 
من الضروريات لدى مختلف الأفراد والمجتمعات، ذلك من خلال 
برامجها وتطبيقاتها المختلفة والدائمة التطور، مما تسهله على المستخدم 
الحصول على مختلف البيانات والمعلومات من مصادر متنوعة،  ومن 
مختلف المناطق مهما كانت متباعدة جغرافيا، وبلغات عديدة، مما  قد 
يزيل عنه الغموض و اللبس في بعض القضايا والاختصاصات سواء 

ابع سياسي، أو اقتصادي، أو اجتماعي، أو ثقافي، أو ديني.. كانت ذات ط
وذلك من خلال إتاحة المعلومات والتقليص من نسبة احتكارها، و بالتالي 
فشبكة الانترنت مكنت الفرد من الانفتاح على المجتمعات المختلفة 
وأطلعتها على: العادات والتقاليد والعقائد والفنون والعلوم والآداب 

 ..والثقافات
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ومن خلال ما سبق نتبين أن شبكة الانترنت صارت من بين أهم 
المتطلبات الضرورية في الحياة، من خلال برامجها و تطبيقاتها المختلفة 
والدائمة التطور، إذ تسهل على المستخدمين الحصول على مختلف 
البيانات و المعلومات من مصادر متنوعة مكانيا زمانيا وجغرافيا 

يوا وإيديولوجيا، وفي شتى مجالات المعرفة المختلفة، وديمغرافيا ولغ
وإتاحتها لسائر المستخدمين والتقليص من نسبة احتكارها، ممكنتا الفرد 

من الانفتاح على سائر الثقافات والمجتمعات.
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 الفصل الخامس

 الإعلام من منظور إسلامي

 * تمهيد:
الاتصال والإعلام وبعد أن عرضنا في الفصل السابق لمصطلحي  

ولمجالاتهما بكل عام، نتساءل هنا عن إمكانية وجود رؤية إسلامية 
وهل يمكننا بالفعل أن نجد في أطرنا المرجعية  ؟للاتصال والإعلام

نستطيع بواسطته أن  ؟المقدسة أسسا ومبادىء لإعلام إسلامي أصيل
 ؟نؤسس لنظرية عامة في الإعلام الإسلامي

إسلامية للإعلام ولمجالاته، تستند في أسسها  في الحقيقة ثمة رؤية 
إلى الأطر المرجعية المقدسة، وتستمد فاعليتها من الخصائص العامة 

 -بإذن الله  -للإسلام، وهو ما سنحاول معالجته وتبينه في هذا الفصل 
حتى يشكل لنا الإعلام الإسلامي المجال الحيوي الأوسع، الذي سيحتضن 

 لامية في الإعلان الإسلامي.طرحنا القادم لنظرية إس
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إن المتتبع والمتمعن في الأدلة النصية المقدسة من القرآن الكريم  
سيتبين بوضوح وجود هذه  ،164أولا، ومن السنة النبوية المطهرة ثانيا 

الأسس المقدسة التي ترسم بصدق وشفافية معالم الإعلام الإسلامي 
وا رسالة ربهم صافية نقية الأصيل، فكما أن الله تعالى قد الرسل أن يبلغ

إلى الناس، فإنه سبحانه وتعالى قد أمر رسوله الكريم محمد صلى الله 
يا أيها النبي إنا له: [ عليه وسلم أن يبلغ الرسالة الإسلامية للناس كافة فقال

 ،165] عيا إلى الله بإذنه وسراجا منيراأرسلناك شاهدا ومبشرا ونذيرا ودا
ن على عبده ليكون تبارك الذي نزل الفرقاله: [وامتدح فيه صفة النذير بقو

ء بتبليغ ولتأكيده لنبيه ورفع الحرج عنه بالاكتفا ،166] للعالمين نذيرا
، ولحثه 167] على الرسول إلا البلاغ المبين وماالرسالة فقط حيث قال: [

وللتأكيد  ،168] قوله: [يا أيها المدثر قم فأنذرنبيه على الإنذار والإعلام ب
وما أرسلناك إلا كافة للناس رسوله ورسالته قوله تعالى: [مية على عال
ولتوضيحه خط المسار  ،169] نذيرا ولكن أكثر الناس لا يعلمونبشيرا و

لاة وأتم التسليم بقوله الدعوي والإعلامي لنبيه الكريم محمد عليه الص
ظة الحسنة وجادلهم بالتي ادع إلى سبيل ربك  بالحكمة والموعتعالى: [

ولحثه نبيه محمد عليه الصلاة وأتم التسليم عندما تراخى  ،170] هي أحسن

انظر: ابن هشام، السيرة النبوية، دار المعرفة، بيروت، دون طبعة، دون  164
هـ1401تاريخ. وابن كثير السيرة النبوية، دار المعرفة، بيروت، دون طبعة، 

 م.1981
.46و  45سورة الأحزاب، آية  165
 . 1سورة الفرقان، آية  166
 .54سورة النور، آية  167
 .2و  1سورة المدثر، آية  168
 .28سورة سبأ، آية  169
 .125سورة النحل، آية  170
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فاصدع بما تؤمر وأعرض عوة والإعلام بها لقوله تعالى: [عن أمر الد
ولدفعه نبيه محمد عليه الصلاة وأتم التسليم لتركيز  ،171] ينعن المشرك

ظيم الذي ينتظرهم لقوله الدعوة في حدود عشيرته وإعلامهم بالنبأ الع
، ولتوسعه سبحانه وتعالى في 172] نذر عشيرتك  الأقربينتعالى: [وأ

تعميق معنى رسالة ودعوات الأنبياء على أنها نوع من الإشهاد على 
كان الناس أمة واحدة فبعث الله النبيين أنبيائهم فقال لنبيه: [ الأمم من قبل

مبشرين ومنذرين وأنزل معهم الكتاب بالحق ليحكم  بين الناس فيما 
 ، فهدى الله الذين آمنوا لما اختلفوا فيه من الحق بإذنه وهللاختلفوا فيه

وتوسعه مع نبيه محمد صلى الله  ،173] يهدي من يشاء إلى صراط مستقيم
رسوله إلى وأذان من الله ولإعلام، والإبلاغ بقوله تعالى: [عليه وسلم في ا

 . وغيرها من الأدلة القرآنية المقدسة..174] الناس يوم الحج الأكبر

ما الأذان هنا إلا النداء من الله تعالى إلى المشركين يوم الحج و 
إشهاد  يتم تبليغه إعلام، وإبلاغ وإعلان، وإشهار، والأكبر، وما هو إلا 

عن طريق رسوله الكريم محمد عليه الصلاة وأتم التسليم، ليعلم وليبلغ 
 وليوضح الحق من الباطل.

لام، والتوضيح، والكشف، والأذان لغة هو النداء، والإبلاغ، والإع 
. وعندما نزل قوله تعالى على نبينا الكريم محمد 175والإشهار، والإشهاد 

قل يا أيها الناس إني رسول الله إليكم : [عليه أفضل الصلاة وأتم التسليم

�����������������������������������������������������������
 .94سورة الحجر، آية  171
. انظر مسند أحمد فيما يروي_ه ع_ن اب_ن عب_اس وأب_ي 215سورة الشعراء، آية  172

 هريرة، وكذلك مسلم في صحيحه عنهما أيضا. 
 .213سورة البقرة، آية  173
 .3سورة التوبة، آية  174
انظر: محمد مرتضى الزبيدي، تارج العروس من جواهر القاموس، دار العل_م  175

 .119، ص 9للملايين، بيروت، دون طبعة، دون تاريخ، ج 
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جميعا الذي له ملك  السموات والأرض لا إله إلا هو يحي ويميت فآمنوا 
]  وكلماته واتبعوه  لعلكم تهتدونن با¼با¼ ورسوله النبي الأمي الذي يؤم

فحمل الرسول صلى الله عليه وسلم أمانة تبليغ الرسالة، وعمل عليه  176
الصلاة والسلام على تبليغها الناس مستخدما في ذلك كل الوسائل 
الاتصالية والإعلامية المتاحة له، وكل أساليب التأثير والإعلام الممكنة 

ه تلك يكون الرجل الإعلامي الأول في في عصره، فهو بحق وبممارست
الإسلام، وفي مجال الدعوة إليه، وفي مجال عرضه على الناس كافة، 

وفي مجال الإعلام الإسلامي.       

وقد مرت دعوته عليه الصلاة والسلام بعدة مراحل، كان يستخدم  
في كل مرحلة منها أساليبها ووسائلها وفنونها وتقنياتها، بدءا بمرحلة 
الدعوة السرية، حينما دعا الأقربين، فآمن معه أهله وخاصة صحبه ممن 
يعرفون صدقه وصفاءه وطهارته وإخلاصه، وأنه هو الصادق الأمين 

] نطق عن الهوى إن هو إلا وحي يوحىالذي يقبل ويصدق، وأنه: [.. ما ي
177.

ولما نجح عليه الصلاة والسلام في الاتصال الشخصي، انتقل إلى  
وأنذر يه تعاليم الله في قوله تعالى: [دعوة العلنية، بعدما نزلت علمرحلة ال

 ،178] فض  جناحك  لمن تبعك من المؤمنينعشيرتك  الأقربين واخ
فصعد  ،179] اصدع بما تؤمر وأعرض عن المشركينفولقوله تعالى: [

رسول الله صلى الله عليه وسلم جبل الصفا، وجعل ينادي بأعلى صوته 
حتى اجتمعوا إليه في جمع غفير، وكان الرجل إذا بطون وعشائر قريش 

تقاعس عن الخروج أرسل من ينوب عنه ليستطلع مـا الأمر، فلما رأى 

.158سورة الأعراف، آية  176
.4و  3سورة النجم، آية  177
.216و  215سورة الشعراء، آية  178
.94سورة الحجر، آية  179
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رسول الله صلى الله عليه وسلم استكمال الجمع قال: [أرأيتم لو أني 
أخبرتكم أن خيلا خلف هذا الوادي تريد أن تغير عليكم، أو كنتم  

 إليكم عليك كذبا. فقال: إني رسول الله قالوا: بلى، ما جربنا ؟مصدقي
 .180] جميعا بين يدي عذاب شديد

وهكذا ينتقل رسول الله صلى الله عليه وسلم من مرحلة الدعوة  
السرية إلى مرحلة الدعوة العلنية، إلى مرحلة الاضطهاد في مكة، ثم إلى 
مرحلة الهجرة، وأخيرا مرحلة الاستقرار بالمدينة المنورة، وتكوين 

 181المجتمع المسلم، والدولة الإسلامية. 

وق��د رأين��اه علي��ه الص��لاة والس��لام خ��لال دعوت��ه ق��د اس��تخدم ك��ل  
أش���كال وأس���اليب الاتص���ال الشخص���ي المباش���ر ف���ي المرحل���ة الأول���ى، 

ل�ة الثالث�ة ن�راه ق�د لج�أ والاتصال الجمعي في المرحلة الثاني�ة، وف�ي المرح
إلى الأس�فار وال�رحلات ومقابل�ة الوف�ود ف�ي مض�اربهم، وف�ي الح�ج، وف�ي 

 الأسواق التجارية كسوق عكاظ وذي المجنة وذي المجاز.

وف��ي المرحل��ة الرابع��ة ن��راه يلج��أ إل��ى الاتص��ال بالمن��اطق والأم��م  
ما المج��اورة، وبع��د ذل��ك ت��دخل ال��دعوة الإس��لامية مرحلته��ا العالمي��ة، عن��د

وجه عليه الصلاة والسلام الكتب والرسائل إلى الملوك والأم�راء والحك�ام 
ف��ي الس��نة السادس��ـة للهج��رة، ي��دعوهم فيه��ا إل��ى ال��دخول ف��ي الإس���لام،     

ولئن كانت الدعوة في حد ذاتها عم�ل دع�وي ف�ي ع�رف الأق�دمين،  
فإنها ف�ي ع�رف الدارس�ين المح�دثين عم�ل اتص�الي إعلام�ي ص�رف بلغ�ة 

والجهود الت�ي ق�ام به�ا النب�ي محم�د ص�لى الله علي�ه وس�لم  لحديث.العصر ا
وأص�حابه رض��وان الله تع��الى عل��يهم لنش��ر ه�ذا ال��دين والتعري��ف ب��ه عم��ل 

�����������������������������������������������������������
اه الش__يخان ع__ن اب__ن عب__اس وص__ححه الألب__اني ف__ي الج__امع ح__ديث ص__حيح رو 180

 ). 7902ورقمه (
انظ__ر: عب__د اللطي__ف حم__زة، الإع__لام ف__ي ص__در الإس__لام، دار الفك__ر العرب__ي،  181

 ، بتصرف. 112و  111م، ص 1971القاهرة، الطبعة الأولى، 
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إعلام���ي خ���الص بمفه���وم الدراس���ات والأبح���اث الإعلامي���ة والاتص���الية 
الحديث���ة، وعم���ل دع���وي إس���لامي ص���ادق بلغ���ة المس���لمين ف���ي العص���ور 

182 السابقة.

عرض المبتسر للأدلة النصية من الكتاب والسنة نجد وبعد هذا ال 
أنفسنا مدفوعين إلى إيجاد تعريف للإعلام الإسلامي، مادام التعريف 
بالدين الإسلامي، والجهود المبذولة في سبيل التعريف به والوسائل 
المستخدمة لأجله غرضها الأساسي هو تبيان الإسلام، والتعريف به، 

  ؟لام الإسلامي إذنوإظهار حقيقته. فما الإع

ونتساءل عن الإعلام الديني الرسمي الذي يشغل الساحة  
الإعلامية في العالمين العربي والإسلامي، وتشرف عليه الأجهزة 

 ؟الإعلامية الحكومية الحالية، هل هو ذاته الإعلام الإسلامي الذي نعنيه
؟أم أن هناك فرق بينهما ؟والذي ننشده في دراستنا هذه

أن ننتقل إلى توضيح الفرق بين الإعلام الديني الرسمي وقبل  
الذي تشرف عليه الأجهزة الإعلامية الحكومية الرسمية، والتي لا تطبق 
إلا جزءا  يسيرا ومحدودا من تعاليم وتوجيهات الشريعة الإسلامية 
الغراء، وبين الإعلام الإسلامي كمشروع حضاري نظري وعملي 

خاصة والعالمي عامة في مرحلتي التغيير مستقبلي للمجتمع الإسلامي 
والبناء، والذي سيجسد بدقة الرؤية الإسلامية الأصيلة للواقع وللكون 
وللطبيعة وللإنسان وللحياة وللنظام، لا بد لنا أن نحدد أولا مصطلح 

أسسه ومبادئه وخصائصه ومميزاته. الإعلام الإسلامي، ونحدد

* تعريف الإعلام الإسلامي: 

انظ__ر: عب__د اللطي__ف حم__زة، الإع__لام ف__ي ص__در الإس__لام، دار الفك__ر العرب__ي،  182
، بتصرف. 103و  8م، ص 1971القاهرة، الطبعة الأولى، 
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اريف متعددة للإعلام الإسلامي ترى فيه بأنه: (( الوجه ثمة تع 
الحضاري المعبر تعبيرا موضوعيا عن روح الإسلام وعقيدته ومبادئه 

 183 وقيمه ونظمه، وذلك عن طريق بث رسائل إعلامية)).

فهو ملتزم بروح الإسلام وبمنهجه القويم، كما أن روح الدين  
يجسد كافة منطلقاته، ويسير  الإسلامي كامنة في كلياته وجزئياته، وهو

استنادا لقوله  184وفقها في كافة ممارساته وأنشطه الإعلامية المختلفة 
قل إن صلاتي ونسكي ومحياي ومماتي ¼ رب العالمين لا تعالى: [

 . 185]  ا أول المسلمينشريك له وبذلك  أمرت وأن

حجاب)، فالإعلام الإسلامي منير وقد أيد هذا التعريف الباحث ( 
الإعلام الذي يعكس الروح والمبادىء والقيم الإسلامية لكل ما : ((هو

يتناوله من معلومات وحقائق وأخبار.. متعلقة بمختلف مناحي الحياة 
السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية والأخلاقية، ويستخدم كافة 
وسائل الإعلام المتاحة وكافة الجهود الفنية والعلمية، وذلك بغرض 

كوين رأي عام إسلامي صائب يعي حقائق الإسلام ويدركها ويتأثر بها ت
 186 في معتقداته وعباداته ومعاملاته)).

وقد أخذ الإعلام الإسلامي نفس التعريف عند كثير من الدارسين  
تواه وممارساته والباحثين الإعلاميين الإسلاميين، وذلك بالنظر إلى مح

لامي وفق مبادىء وقيم ومعطيات ممارسة العمل الإعوأهدافه، فهو: ((

�����������������������������������������������������������
، جم_ادى 1079انظر: ابراهيم إم_ام، الإع_لام الإس_لامي، مجل_ة ال_دعوة، ع_دد  183

 .14م، ص 1987هـ فبراير 1407الثانية 
 .14مي، ص انظر: ابراهيم إمام، الإعلام الإسلا 184
 .163و  162سورة الأنعام، آية  185
، جم_ادى 1079انظر: ابراهيم إم_ام، الإع_لام الإس_لامي، مجل_ة ال_دعوة، ع_دد  186

 .15م، ص 1987هـ فبراير 1407الثانية 
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اللسان الناطق الذي يبين ، كما أنه هو: ((187وفلسفة وسياسة الإسلام)) 
 للبشرية مبادىء هذا الدين الحنيف بشرط شرعية الوسيلة والمضمون)).

188 

هو لام الإسلامي الذي عده بأنه: (( وهو ما ذهب إليه مؤتمر الإع 
إيصال صوت الحق، وإيصال رسالة الإسلام إلى القلوب بكل وسيلة 
مشروعة وشريفة سواء كانت قولية أو عملية، وهو إعلام يخاطب القلوب 

 189 والعقول بالحكمة والموعظة الحسنة)).

ويتوسع في مفهوم الإعلام الإسلامي بحيث يرى أن الدعوة  
، والدعوة تكاد توازي الإسلامية قد شملت الجانب التبشيري بالعقيدة

 190 مفهوم الإعلام، لأن الدعوة هي الإعلام بالإسلام، والتعريف به.

والملاحظ على هذه التعاريف أنه�ا ق�د استرس�لت ف�ي س�رد الجان�ب  
ال��دعوي والتبش��يري للإس��لام، ول��م تؤص��ل لمص��طلح الإع��لام الإس��لامي 
كعل��م وكف��ن وكنش��اط اجتم��اعي معق��د ومتش��ابك، تش��ترك في��ه جمل��ة م��ن 
الفاعلي���ات والآلي���ات النفس���ية والاجتماعي���ة والثقافي���ة المادي���ة والمعنوي���ة، 
بالإض��افة إل��ى الطروح��ات الفكري��ة، والتقني��ة الاتص��الية، والس��بب يع��ود 
لك��ون ه��ؤلاء الدارس��ين م��ن ال��دعاة وش��يوخ الإس��لام أكث��ر م��نهم ب��احثين 

 إعلاميين واتصاليين.

�����������������������������������������������������������
، 1079انظر: عبد الرزاق العصماني، الإعلام الإسلامي، مجلة الدعوة، عدد  187

 .16م، ص 1987هـ فبراير 1407جمادى الثانية 
انظ_ر: أحم__د خلي__ل، الإع__لام الإس__لامي، م__ؤتمر الفك__ر الإس__لامي الس__ابع ح__ول  188

ه__ـ 1409، جم__ادى أول__ى 260الإع__لام الإس__لامي، طه__ران، مجل__ة الع__الم، ع__دد 
 .31م، ص 1989فبراير 

انظر: أشغال مؤتمر الفكر الإسلامي السابع حول الإعلام الإسلامي، طه_ران،  189
 .30ـ، ص ه1409، رجب 261مجلة العالم، عدد 

 .95انظر: محمد سيد محمد، المسؤولية الإعلامية، ص  190
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مي الإسلا ولعل من الباحثين الذين جسدوا لمفهوم الإعلام 
يرى أن الإعلام  مرعي مدكور)، الذيمصطلحا تأصيلا دقيقا الباحث (

تزويد الناس بالأخبار الصحيحة والمعلومات السليمة الإسلامي هو: ((
والحقائق الثابتة، التي تساعدهم على تكوين رأي عام صائب في واقعة 

بيرا من الوقائع، أو في مشكلة من المشكلات، بحيث يعبر هذا الرأي تع
 191 موضوعيا عن عقلية الجماهير واتجاهاتها وميولها)).

وبهذا التعري�ف يح�اول الباح�ث أن يؤص�ل مفهوم�ا دقيق�ا لمص�طلح  
الإع���لام الإس���لامي، يعتم���د أساس���ا عل���ى المع���ارف الإعلامي���ة والحق���ائق 
الاتص��الية م��ن جه��ة، وعل��ى فلس��فة الإس��لام م��ن جه��ة أخ��رى، معتب��را أن 

لتطور التكنولوجي المذهل يستمد منطلقاته م�ن الإعلام الإسلامي في ظل ا
مصادر هامة وأساسية، لا تتغير مهما تغيرت وس�ائل الإع�لام الحديث�ة، أو 
تغيرت النظرة إليها، وهذه المصادر الأساس�ية ه�ي الق�رآن الك�ريم والس�نة 

 192 النبوية المطهرة.

علي قريشي) التعريف الذي ذهب إليه الباحث ( غير أننا نستحسن 
هو ذلك النشاط الاتصالي الذي عرف الإعلام الإسلامي بقوله: (( حينما

يمارسه الإعلاميون والإسلاميون في مرحلتي التغيير والبناء، لنقل 
وطرح القضايا السياسية أو الثقافية أو الاجتماعية أو الحضارية، عبر 
رموز مشروعة لغوية أو مرئية أو مسموعة أو غيرها، عن طريق 

لاتصالية لإحداث الاستجابة التي تتناسب وأهداف مختلف الوسائل ا
 193 الرسالة الإعلامية الإسلامية)).

�����������������������������������������������������������
انظر: مرعي مدكور، الإعلام الإس_لامي الطب_اعي ف_ي ال_بلاد غي_ر الإس_لامية،  191

 .95م، ص 1987دار المعارف، القاهرة، الطبعة الأولى، 
انظر: مرعي مدكور، الإعلام الإس_لامي الطب_اعي ف_ي ال_بلاد غي_ر الإس_لامية،  192

 . 95م، ص 1987عارف، القاهرة، الطبعة الأولى، دار الم
انظ__ر: عل__ي حس__ن عل__ي قريش__ي، محاض__رات ف__ي الإع__لام الإس__لامي، مرج__ع  193

 .20سابق، ص 
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وقد أضفى هذا التعريف على النشاط الاتصالي الهندسي، وعلى  
مضمون ومحتوى العملية الإعلامية الصبغة الإسلامية المشروعة، وكان 

أدق التعاريف للإعلام الإسلامي المتفتح على كل الرؤى  -بحق  -
الحضارية، والذي يرى صلاح الوسيلة والعملية الإعلامية والاتصالية 

بمدى ارتباطها بتعاليم الإسلام.

ومن استقراء التعاريف السالفة الذكر نتبين خصائص ومميزات  
الإعلام الإسلامي وهي:

أن الإعلام الإسلامي نشاط وممارسة، وعملية اتصالية وإعلامية في  - 1
 آن واحد.

مل وجهة النظر الإسلامية وتصوره للكون وللحياة وللطبيعة أنه يح - 2
 وللنظام وللإنسان.

أنه علم اتصالي تتوافر فيه شروط وظروف وأركان العملية  - 3
مصدر. مرسل. رمـوز. مضمون. علامية والاتصالية المكونة من: (الإ

 وسـيلة. مستقبل. أداة فـك الرموز. تأثير وتأثر واستجابة وردة فعل).

الإعلام الإسلامي علم ونشاط اتصالي، يقوم به المتخصصون  - 4
 الإسلاميون تقانة وفكرا واتصالا.

جميع رموزه شرعية، مكتوبة كانت أم مسموعة أم مرئية. - 5

يحاول التأثير في الجمهور المستقبل تأثيرا مشروعا، يتناسب مع  - 6
أنظاره إلى حقائق كرامة الإنسان وقدراته العقلية، وقيمه الروحية لتوجيه 

 الكون.

مجالاته متعددة وواسعة، تحدد منطلقاتها وأسسها وممارساتها  - 7
وأهدافها وآفاقها المصادر الأساسية للدين الإسلامي بدءا بالقرآن الكريم 

 والسنة النبوية المطهرة وتجارب السلف الصالح من الأمة.
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وأسسه وسائله مشروعة كرموزه، وذلك بما يتفق مع مبادئه  - 8
 الإسلامية.

يهيىء المجتمع في فترة التغيير، وهو متميز عـن الإعلام الديني  - 9
الرسمي في المجتمعات الإسلامية التي لا تعتمد في حياتها تحكيم وتوجيه 

 الإسلام.

هو جزء من الإطار العام للدين الإسلامي في المجتمع المسلم، وغير  -10
 المسلم.

ويعمل وفق البرامج العلمية الدقيقة  يقوم على تخطيط مدروس، -11
 ولاسيما فيما له علاقة بالأسلمة.

جزء من الإطار العام للحضارة الإسلامية والإنسانية الراشدة، وهو  -12
متفتح على التجارب الإعلامية والاتصالية العالمية الحية والناضجة، 

 .ويسعى للتفاعل نعها وفق حدوده وقيمه ومبادئه الربانية الصافية

 إعلام تقوم عليه أجهزة وهيئات إعلامية منظمة. -13

إعلام جماهيري وإنساني محلي وعالمي معا، يعنى بشؤون  -14
 المسلمين وغير المسلمين في العالم.

القائم بالعمل الإعلامي والاتصالي فيه سواء في الوجه الاتصالي  -15
ة، كما أنه الهندسي أو الفكري يعكس بصدق فلسفة ورؤية الإسلام الشامل

 يؤمن إيمانا مطلقا بعدالة قضيته، وصدق وربانية تعاليمه.

ومن حصيلة هذه الخصائص والمميزات للإعلام الإسلامي يمكننا  
استخلاص النتائج التالية حول تحديد وضبط مصطلح الإعلام الإسلامي، 

 وهي:

أنه نشاط إعلامي يحمل وجهة النظر الإسلامية للكون وللطبيعة  - 1
 اة وللإنسان، يضطلع به كل الإعلاميين الإسلاميين المتخصصين.وللحي
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وسائله ورموزه مشروعة، بحيث يؤثر على المستقبل تأثيرا إيجابيا  - 2
ومشروعا، وذلك بما يتفق وقيم ومبادىء الإسلام سواء في فترة التغيير، 

 أو البناء، لأنه جزء من الإطار العام للحضارة الإسلامية.

شاط اتصالي مدروس، يقوم على تخطيط وبرمجة علمية، هو علم ون - 3
ومتفتح على التجارب العالمية الناضجة والراشدة، ويسعى للتفاعل معها، 
ويلتقي معها في كل الإيجابيات التي تتفق وأسسه ومبادئه، والإعلامي 
والفني والتقني في مؤسساته ومنظماته يعكس مبادىء الإسلام وقيمه العلا 

194 لة الأصالة والمعاصرة.في إطار معاد

ه��و الإعلام��ي  ص��لى الله علي��ه وس��لم لأن��ه: ((وقدوت��ه رس��ول الله 
الأول ف��ي الإس��لام، وك��ان خلق��ه الق��رآن، والإع��لام الإس��لامي واض��ح ف��ي 
رس�الته، وب�المنهج الواض�ح المش�رق ي�دعو الن�اس كله�م، الص�ديق والع��دو 

195 ليكون الناس جميعا على بينة من ربهم..)).

ذاك يؤه���ل الإع���لام الإس���لامي لتب���وء المكان���ة العالمي���ة ك���ل ه���ذا و 
العالي��ة ف��ي طروحات��ه المعاص��رة، ورآه المس��تقبلية، وف��ي ك��ل ممارس��اته 
الاتصالية، لالتزام�ه بتع�اليم الله س�بحانه وتع�الى، الت�ي تمي�زه ع�ن الإع�لام 
الديني الرسمي الذي تضطلع به الأجه�زة والمؤسس�ات الإعلامي�ة العربي�ة 

الرسمية.والإسلامية 

* الإعلام الديني الرسمي:
إن فهم الإعلام الديني الرسمي الحالي لدينا ينطلق أساسا من فهمنا  

العميق والسليم للإسلام وللمجتمع الإسلامي، لأن المجتمع الإسلامي الذي 
يطبق الإسلام تطبيقا كليا وعمليا في مختلف جوانب حياته: السياسية 

انظر: عبد الوهاب كحيل، الأسس العلمية والتطبيقية للإع_لام الإس_لامي، ع_الم  194
..29م، ص 1986هـ 1406الكتب، بيروت، الطبعة الأولى، 

دراسة في الدعوة والدعاة، دار الكتب الحديثة،  -زالي، مع الله انظر: محمد الغ 195
، بتصرف.18هـ ص 1396م 1976بيروت، الطبعة الرابعة، 
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ثقافية وغيرها، يكون الإعلام فيه إعلاما والاجتماعية والاقتصادية وال
إسلاميا بحتا يعكس رؤية الإسلام الشمولية للكون وللطبيعة وللحياة 

 وللنظام والإنسان حتى في أدق الأمور.

وهذا الإعلام غير موجود واقعيا بهذا الشكل في العالمين العربي      
م كله والإسلامي، لعدم وجود مجتمعات ودول إسلامية تطبق الإسلا

وتتخذه منهجا لحياتها، أللهم إلا بعض التجارب الجزئية للإسلام في 
بعض الدول العربية والإسلامية، وعليه فإن الإعلام الإسلامي مشروع 

 196 نظري مستقبلي منتظر.

أما المجتمعات العربية والإسلامية الحالية والتي لا تطبق إلا  
الإعلام الديني الذي أبعاضا من الشريعة الإسلامية تعرف ما يسمى ب

 تحصره في الحصص والبرامج والمجالات الإعلامية الدينية التالية:

نقل خطب الجمعة والعيدين وعاشوراء والمولد النبوي والاحتفالات  - 1
 الدينية والمناسبات الرسمية. 

الصفحات الدينية في بعض الجرائد والمجلات والدوريات وأبوابها  - 2
 الدينية الثابتة.

 الدوريات الإسلامية المتخصصة. - 3

 الكتب والمنشورات الدينية. - 4

 البرامج والحصص الدينية في الراديو والتلفزيون. - 5

 إذاعات القرآن الكريم. - 6

�����������������������������������������������������������
تع__رف بع__ض دول الخل__يج العرب__ي ص__حوة ديني__ة إعلامي__ة، ح__دا به__ا إل__ى ف__تح  196

 قنوات فضائية إسلامية كقناة 

اي، وص__ار الإع__لام ( إق__رأ) الس__عودية الإس__لامية وغيره__ا كماليزي__ا وس__لطنة برون__
 الديني والإسلامي الفضائي يملأ العالم كله اليوم.    
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المواد الإعلامية المختلفة التي تعكس صورا الثقافة الإسلامية  - 7
 كالمسلسلات و الحصص.

 للمناسبات الدينية.الإذاعات الحية والمباشرة  - 8

المواد الإعلامية لشهر رمضان وللأعياد والمواسم ولغيرها، وقرآن  - 9
 الافتتاح والاختتام في الراديو والتلفزيون.   

الأفلام الروائية مثل الرسالة والقادسية وعمر المختار وبوعمامة..   -10
ومناسك والأفلام ذات الطابع التسجيلي والتوثيقي عن الآثار الإسلامية 

 197 الحج.

وعليه فإن الفرق جوهري بين الإعلام الإسلامي والإعلام الديني  
الرسمي الحالي، منطلقا وممارسة وهدفا، وسيتضح لنا ذلك من خلال 

 عرضنا لفلسفة الإعلام الإسلامي.

 * فلسفة الإعلام الإسلامي:
لم يكن اختلاف الناس في الرأي، وكذلك اختلافهم في تطبيقه إلا  

الاختلاف في تحديد مفاهيم الأشياء، ومدلول الكلمات  وليد
والمصطلحات، ولم يكن قيام ونشأة المذاهب الفلسفية أو الدينية أو 
السياسية.. ولم تكن التبعية لها، والجمود عليها إلا نتيجة الاختلاف في 

 198 الرأي وفي تطبيقه.

ة وانطلاقا من مسألة الاختلاف في التوجهات العقدية والفلسفي 
والفكرية والثقافية بين الأمم والشعوب نطرح مسألة الحياد الإعلامي، أو 

�����������������������������������������������������������
انظ__ر: محم__د س__يد محم__د، الإع__لام الإس__لامي والتح__دي الحض__اري المعاص__ر،  197

 78م، ص 1985ه_ـ جويلي_ة 1405، السنة الخامسة، شوال 58مجلة الأمة، عدد 
 . 79و 

المعاص__ر، دار الفك__ر،  انظ__ر: محم__د البه__ي، الإس__لام ف__ي الواق__ع الإي__ديولوجي 198
 ، بتصرف.9م، ص 1970بيروت، الطبعة الأولى، 
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ما يسمى في الدراسات الحديثة بالموضوعية العلمية المطلقة والمجردة، 
والتي لا يمكن رؤيتها البتة في المجال الإعلامي، لأن الإعلام يتصل 

ر والمعتقدات بالضرورة بالنظام العام وبالإطار العام لعالم القيم والأفكا
 لأي أمة من الأمم، فهو ينبثق أساسا من قيم وأفكار وعقيدة ذلك المجتمع.

199 

ضف إلى ذلك كون أي نظام إعلامي لا بد له من أن يخضع  
لمجموعة من الأسس والمنطلقات العقدية والفكرية والحضارية، ومن 

التي يمكن أن نصطلح على تسميتها  -خلال هذه المنطلقات العامة 
يتحرك النظام الإعلامي بمختلف   -طار الفلسفي أو الإيديولوجيبالإ

 200 نشاطاته ووسائله ليحقق غايات معينة وأهدافا محددة.

وبما أن الإسلام له نظرته وتصوراته المتميزة للكون وللطبيعة  
وللحياة وللنظام وللإنسان وللعلاقات، فلا بد له من أن يشكل للإعلام 

ي والفكري والثقافي والديني الذي يوجهه ويتحكم الإسلامي الإطار الفلسف
في مساره منطلقا ووسيلة وممارسة وغاية عملا بقوله تعالى: [ قل إن 
صلاتي ونسكي ومحياي ومماتي ¼ رب العالمين لا شريك له وبذلك 

 .201أمرت وأنا أول المسلمين ] 

وبما أن الإعلام فرع من فروع العلوم الاجتماعية والإنسانية،  
بالفلسفات الأفكار والقيم التي ينشأ بينها، ومن  -دون شك  -و يتلون وه

ثمة يمكننا أن نطلق وصف الغربي علىالإعلام الغربي، ووصف الإعلام 
الإسلامي على الإعلام الذي يستند إلى قيم ومبادىء الإسلام، إن لم يكن 

�����������������������������������������������������������
انظ_ر: إب__راهيم إم__ام، أص_ول الإع__لام الإس__لامي، دار الفك_ر العرب__ي، بي__روت،  199

 ، بتصرف.16م، ص 1985هـ 1405الطبعة الأولى، 
انظر: عبد القادر طاش، الإعلام الإس_لامي وفلس_فته الممي_زة، مجل_ة المجتم_ع،  200

 .26هـ، ص 1407، جمادى أولى 17لسنة ، ا800عدد 
 .163و  162سورة الأنعام، آية  201
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هذا الوصف ضرورة شرعية ضمانا لحتمية التمايز الفطري عن 
هو سماكم المسلمين من قبل الأخرى مصداقا لقوله تعالى: [ الوثنيات 

 202]. ا عليكم وتكونوا شهداء على الناسوفي هذا ليكون الرسول شهيد

إطار فكري وثقافي وعقدي   -إذن  -ففلسفة الإعلام الإسلامي هي  
شامل، يحدد طبيعة النشاط الإعلامي والممارسات الاتصالية في المجتمع 
المسلم من حيث الأسس والمنطلقات والمضامين والغايات والوسائل، 
ويحدد تركيبة النظام الإعلامي وأجهزته ومؤسساته في المجتمع 

اني عموما.الإسلامي والإنس

ولقد رسم القرآن الكريم معالم الإعلام الإسلامي الصالح المستمد  
من دستوره الجامع في الدعوة والبيان والبلاغ والإرشاد، فقد ورد في 

) آية في الإعلام في مادة قول ( ق. و. ل)، 1700القرآن الكريم نحو (
الأمثال  وذلك إدراكا وتنبيها لخطورة الإعلام والدعوة، وضرب في ذلك

ر المولى تبارك العديدة للإعلام الصالح والمفسد والفاسد معا حين أخب
ألم تر كيف ضرب الله مثلا كلمة طيبة كشجرة طيبة وتعالى بقوله: [ 

أصلها ثابت وفرعها في السماء، توتي أكلها كل حين بإذن ربها ويضرب 
جتثت بيثة االله الأمثال للناس لعلهم يتذكرون، ومثل كلمة خبيثة كشجرة خ

.203] من فوق الأرض مالها من قرار

وورد لفظ  خبر) في القرآن الكريم ثلاث مرات،وقد ورد لفظ ( 
نبأ) ومشتقاته خمسا ه ستا وعشرين مرة، كما ورد لفظ (بلاغ) ومشتقات(

وسبعين مرة.

.27انظر: عبد القادر طاش، الإعلام الإسلامي وفلسفته المميزة، ص  202
انظر: عز الدين بليق، موازين الإعلام ف_ي الق_رآن الك_ريم، دار الف_تح للطباع_ة  203

.  سورة إبراهيم، 7و  6م، ص 1983هـ 1403والنشر، بيروت، الطبعة الأولى، 
.26و  25آية 
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ومن تحقيق المناط في كل ما سبق نتبين أن للإعلام الإسلامي  
إطارا مرجعيا عاما، يمكن حصرها إجمالا فلسفة مميزة، وهي تشكل له 

 في المبادىء السبعة التالية: 

 إعلام عقائدي ديني. - 1

 إعلام واقعي موضوعي. - 2

 إعلام شمولي متكامل.  - 3

 إعلام محلي وعالمي معا. - 4

 إعلام علمي تخصصي. - 5

 إعلام رسالي التبليغ. - 6

 إعلام حر. -7

 إعلام خيري وسطي. – 8

 قيمي إنساني عالمي.إعلام  – 9

ومن هذه الأطر الفلسفية والعقدية والروحية المادية والمعنوية  
والسلوكية والأخلاقية ومن خلال مبادىء الإسلام الكبرى، ومن خلال 
شريعته الغراء يستقي الإعلام الإسلامي خصائصه ومميزاته، ويتحرك 

والوسيلة، وفقها ليلقي الشرعية على المصدر والمضمون والرسالة 
 204 لتصل إلى الهدف وتصوغه وفق منهج الله الذي ارتضاه لعباده.

�����������������������������������������������������������
لمزيد من التوسع في فلسفة الإعلام الإسلامي انظر المراجع التالية: عبد القادر  204

. وعل_ي حس_ن عل_ي قريش_ي، 26س_فته الممي_زة، ص طاش، الإع_لام الإس_لامي وفل
 256. ومحمد س_يد محم_د، المس_ؤولية الإعلامي_ة، ص 21الإعلام الإسلامي، ص 

. ومحم____د البه____ي، الإس____لام ف____ي الواق____ع الإي_____ديولوجي 259و  258و  257و 
. وعب___د الوه___اب كحي___ل، الأس___س العلمي___ة والتطبيقي___ة للإع___لام 9المعاص___ر، ص 
وإب___راهيم إم___ام، الإع___لام الإس___لامي ف___ي المرحل___ة  .141.. 117الإس___لامي. ص 
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إلى إلقاء الضوء على هذه الأطر الفلسفية العامة  -الآن  -ونسعى  
 التي يستمد الإعلام الإسلامي منها خصائصه ومميزاته:

 الإعلام الإسلامي إعلام عقادئدي ديني: - 1

ه من منافع دنيوية إلى ما إن غاية وجود الإنسان تتعدى ما يحصل 
هو أسمى لتحقيق الغايات الكبرى، وهي تحصيل رضوان المولى تبارك 

 وتعالى في الأرض والقرب منه والفوز بجنته يوم القيامة.

والقائم بالإعلام الإسلامي ينطلق خلال ممارساته ونشاطاته  
اه الإعلامية من الأصول العقدية للإسلام وعلى رأسها التوحيد، والاتج

إلى الله تعالى في كل نشاط عاملا بسنة سيد الأنبياء محمد صلى الله عليه 
وسلم الرجل الإعلامي الأول في الإسلام الذي امتدح المولى تبارك 

وتعالى جهوده وغاياته بقوله: [ قل يا أيها الناس إني رسول الله إليكم  
يميت، جميعا الذي له ملك  السموات والأرض  لا إله إلا هو  يحي و

 وكلماته واتبعوه لعلكم فآمنوا با¼ ورسوله النبي الأمي الذي يؤمن با¼
 .205] تهتدون

والتوحيد يحتم على الإعلام الإسلامي أن يضطلع بمهام جسيمة  
في مجالات الاتصالات الإعلامية شعاره في ذلك الصدق والإحساس 

ه بقوله: [ إنا بثقل الأمانة والمسؤولية التي ناطه الله بها حين عهد إلي
عرضنا الأمانة على السموات والأرض والجبال فأبين أن يحملنها 

 .206] ا الإنسان إنه كان ظلوما جهولاوأشفقن منها وحمله
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م، 1980الش_فهية، مكتب_ة الأنجل_و مص_رية، الق_اهرة، الطبع_ة الأول_ى، دون طبع_ة، 

 .5ص 
 . 158سورة الأعراف، آية  205
 .72سورة الأحزاب، آية  206
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فالكلمة في الإعلام الإسلامي أمانة، كما أنها أمانة في الإسلام،  
وتوجيه الناس إلى الخير أمانة، ونقل الخبر الصادق أمانة، وتحليل 

بصدق وموضوعية ودقة أمانة، وترويج الشائعات والأباطيل  القضايا
قوله عليه الصلاة والسلام: خيانة، وإشاعة الكذب والترهات خيانة ل

هو لك به مصدق، وأنت له به  كبرت خيانة أن تحدث أخاك حديثا[
 .207] كاذب

لأن الصدق في نقل الأخبار والمعلومات والحقائق والآراء عماد  
ة وسر من أسرار نجاحها، وكذلك التثبت من صحة العملية الإعلامي

الأخبار عامة والأخبار المصيرية والحساسة بصفة خاصة، والصدق في 
نشرها ونقلها ليس من مبادىء الإعلام الإسلامي فحسب، بل هو من 

 . 208مبادىء الدين الإسلامي 

 الإعلام الإسلامي إعلام واقعي موضوعي: - 2

 عليه وسلم إلى أمة العرب وللناس عندما بعث رسول الله صلى الله 
كافة كان رجلا عمليا وواقعيا، وكان مدركا لحيثيات الظروف الواقعية 

فاتجه بدعوته إلى أسرته أولا، وخاصته وأقربيه، ثم  ،209المحيطة به 
صدع بعد ذلك بالرسالة إلى قريش كلها، ثم إلى أمة العرب دون أن 

خوارق ومعجزات حتى تسنى له يدفعهم للإيمان به بما يحمله لهم من 
بناء دولة الإسلام على منهج الله، وفق السنن الربانية في الكون والآفاق 

�����������������������������������������������������������
 الحديث صحيح حسن رواه الشيخان عن أبي هريرة. 207
ي_ر الص_حفي ف_ي ض_وء مع_الم انظر: محمد فريد عزت، دراسات في ف_ن التحر 208

 .55م، ص 1983قرآنية، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، الطبعة الأولى، 
الواقعية النبوية المعنية هنا مغايرة تماما لمفهومها المادي الصرف، التي تعن_ي  209

الإيمان بما تقع علي_ه حواس_نا فق_ط، والواقعي_ة النبوي_ة النبوي_ة هن_ا ه_ي الأخ_ذ بع_ين 
لكل ما ل_ه ص_لة بعناص_ر ومكون_ات ومتطلب_ات الظ_روف الواقعي_ة، وع_دم  الاعتبار
 تجاهلها.
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والطبيعة والأنفس، دون تطرف أو غلو أو مثالية، وذلك بتقديمه للحلول 
 العملية الواقعية حتى في طريقة ومنهج تبليغه للدعوة الإسلامية.

منهج الرسول عليه والإعلام الإسلامي معني بتتبع خطى و 
الصلاة والسلام في واقعيته وتدرجيته وسننيته وحكمته ليوصل صوت 

الرسالة الإسلامية إلى أصقاع الكون.

الإعلام الإسلامي إعلام شمولي متكامل: - 3

يهتم الإعلام عموما والإعلام الإسلامي خصوصا بجميع شؤون  
مجتمع وعلاقاته الناس والحياة، كما يهتم أيضا بكل  شؤون الفرد وال

ومهامه الحضارية والرسالية، لأن الإسلام يهتم بجميع شؤون الإنسان 
السياسية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية والفكرية وغيرها، وينظر 
إلى قضايا الإنسان والبشرية نظرة متكاملة شاملة، ويعالجها وفق نظرته 

يه، وما الإعلام الشمولية المتكاملة دون فصل لأي جزئية أو كلية ف
الإسلامي إلا مسلك من مسالك نقل وتعميم قيم الإسلام بين المجتمع 

البشري.

ولكون الإسلام دين الله الذي ارتضاه للبشرية كافة، عقيدته وقيمه  
وشريعته وأخلاقه وآدابه التي جاء بها خاتم الأنبياء والمرسلين محمد 

ات الإعلام الإسلامي عليه الصلاة والسلام، فإن سائر وهيئات ومؤسس
تسعى جاهدة وبكل ما أوتيت من إمكانات وقوة وتأثير، لصناعة خطاب 
إعلامي حقيقي يعكس تعاليم الإسلام السمحة، وتستجيب لتطلعات سائر 

البشرية في مختلف مجالات الحياة المادية والمعنوية.

الإعلام الإسلامي إعلام محلي وعالمي معا:  - 4

بالخطاب إلى العرب خاصة، وإلى الأمم الأخرى لقد توجه القرآن  
يا أيها قاهم لقوله تعالى: [عامة بغير ميزة ولا تفضيل، فأفضلهم عند الله أت
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الناس إنا خلقناكم من ذكر وأنثى وجعلناكم شعوبا وقبائل لتعارفوا إن 
 .210] د الله أتقاكم إن الله عليم خبيرأكرمكم عن

ة والخبر الصادق، وبالرؤية والإعلام الإسلامي يتوجه بالحقيق 
الإسلامية الموضوعية لمعالجة قضايا الإنسان والمجتمع، والمحلية 
والإقليمية والعالمية حسبما تقرره المصلحة العليا للإسلام، وبالنظر إلى 

يسر السبل مؤتمرا طبيعة المجتمع المستهدف عارضا طروحاته ورآه بأ
 ،212] وقولوا لهم قولا معروفاو [  211] بقوله تعالى: [وقولوا للناس حسنا

كما يمتنع عن توجيه طاقاته وإمكاناته إلى التشهير والإفساد، لأنه يرى 
ومن الناس من يشتري لهو فه محصورة في هداية الناس فقط [وظائ

يتخذها هزوا أولئك لهم عذاب الحديث ليضل عن سبيل الله بغير علم و
 .213] مهين

القسط حيال كل القضايا العادلة إن الإعلام الإسلامي يلتزم العدل و 
التي يتناولها، لأنه مأمور مرجعيا بالقسط والعدل [يا أيها الذين آمنوا 

] أنفسكم أو الوالدين أو الأقربين كونوا قوامين بالقسط  شهداء ¼ ولو على
بل يدفع الإنسانية كلها إلى التطلع والأمل والتفاؤل، ويجعل من  ،214

 قليمية والعالمية معا.مهامه الدعوة المحلية والإ

 الإعلام الإسلامي إعلام  تخصصي: - 5

حث الإسلام أتباعه على طلب العلم، وجعل التخصص فيه من  
غير المقتدرة في بعض فروض  فاية في الدين، بل عد الأمةفروض الك
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 .13سورة الحجرات، آية  210
 .83سورة البقرة، آية  211
 .8سورة النساء، آية  212
 .6سورة لقمان، آية  213
 .40سورة الرعد، آية  214
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الكفاية أمة آثمة ومضيعة لحقوق ربها بعيدة عن دينها، بل عد العلم الذي 
) 400لا يتم الواجب إلا به واجبا، فقد حوى القرآن الكريم أكثر من (

 أربعمائة آية تناولت العلم والعلماء وفضلهم.

وعلى هذا الأساس المرجعي فإن الإعلام الإسلامي يجب أن  
طلع به الإعلاميون والاتصاليون المتخصصون في مضامينه يض

ومجالاته ووسائله وتقنياته لتأدية الرسالة الإعلامية على أحسن وجه. 

كما يتوجب على الإعلام الإسلامي والقائمين على أجهزته  
وهيئاته ومؤسساته أن يحسنوا نقل الأخبار والحقائق، وأن يمتلكوا أدوات 

ليلها من وجهة نظر الإسلام، ودراسة القضايا وتقانة تمحيصها، وتح
العالمية والإقليمية وتقديم التوقعات عنها، بالإضافة إلى إتقان التعامل مع 

الأجهزة والتكنولوجية الحديثة، والتفتح على التجار العالمية الرائدة.

الإعلام الإسلامي إعلام رسالي التبليغ: - 6

الخالصة إلى الناس كافة، دون  يسعى الإسلام إلى تبليغ دعوة الله 
تحيز أو تمييز لدوافع عرقية أو مصلحية نفعية، بل يحدوه الدافع القيمي 
فقط، هادفا أيضا إلى جعل الفرد المسلم وغيره في الصورة الحقيقية 
والواقعية للأحداث والمواقف، لأنه ينطلق من إيمانه العميق بحق الفرد 

.215] بلاغ وعلينا الحسابفإنما عليك الالمسلم في الإعلام [

الإعلام الإسلامي إعلام حر: - 7

إن الإعلام الإسلامي إعلام حر، يستقي استقلاليته وحريته من  
حرية الإسلام العقدية، ومن إيمانه بحتمية التعايش بين العقائد والأديان، 
ومن إيمانه بعدم جواز إكراه أحد على دينه وعقيدته [ لا إكراه في الدين 

.40سورة الرعد، آية  215
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] شاء منكم فليؤمن ومن شاء فليكفر فمن[، 216] تبين الرشد من الغيقد 
217. 

 إعلام خيري وسطي: – 8

ينطل���ق الإع���لام الإس���لامي ف���ي ممارس���اته وخطابات���ه الاتص���الية  
والإعلامية مع مختلف وأنواع الهيئات والمؤسسات والجم�اهير الاتص�الية 

ي ارتض�اه للن�اس، من منطلق الخيرية الإسلامية، لأن الإسلام دي�ن الله ال�ذ
فه��و دي��ن يح��ب ويري��د الخي��ر للن��اس، والإع��لام الإس��لامي مج��رد مت��رجم 
ومعبر عنه، وبالتالي فهو يعكس خيريته ونفعيته المطلقة، بك�ل م�ا ت�وفرت 

 لديه الإمكانات والعطاءات للناس، ولا يحجبها عنهم البتة.

كما ينطلق الإع�لام الإس�لامي م�ن أس�س الوس�طية الإس�لامية، لأن 
وسطية في الإسلام ه�ي ج�وهر ومقص�د منهج�ه، وه�ي ع�ين مقص�ود الله ال

ف��أقم وجه��ك لل��دين {تع��الى ب��الفطرة الت��ي خل��ق عليه��ا الخل��ق لقول��ه تع��الى: 
لق�يم حنيفا فطرت الله التي فطر الناس عليها لا تبديل لخل�ق الله ذل�ك ال�دين ا

 ) فه��ي  م��نهج الإس��لام دون30( ال��روم: } ولك��ن  أكث��ر الن��اس لا يعلم��ون
 تغيير ولا تبديل ولا ابتداع. 

 *  أدلة خطاب الوسطية والتيسير القرآني: 

 218) خمس مرات، هي: 5] في القرآن الكريم (ورد لفظ [الوسط 

لن�اس وكذلك جعلناكم أم�ة وس�طا لتكون�وا ش�هداء عل�ى ا{قوله تعالى:  – 1
 ).143( البقرة: } ويكون الرسول عليكم شهيدا..
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 .256سورة البقرة، آية  216
 .29سورة الكهف، آية  217
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} لص���لاة الوس���طى وقوم���وا ¼ ق���انتينواح���افظوا عل���ى الص���لوات { - 2
 ).238البقرة: (

لا يؤاخذكم الله باللغو ف�ي أيم�انكم ولك�ن يؤاخ�ذكم بم�ا عق�دتم الأيم�ان { - 3
المائ��دة: (} كمفكفارت�ه إطع�ام عش�رة مس�اكين م��ن أوس�ط م�ا تطعم�ون أهل�ي

89.( 

ق�الوا س�بحان ربن�ا إن�ا كن�ا قال أوسطهم ألم أقل لك�م ل�ولا تس�بحون * { - 4
 ).28( القلم: } ظالمين

 ).143العاديات: (} فوسطن به جمعا{ - 5

] أكث��ر م��ن عش��رين م��رة ف��ي الق��رآن الك��ريم. كم�ا ورد لف��ظ [ ليس��ر
 219نقتبس منها الدال على التيسير الذي هو عين الوسطية، كقوله تعالى: 

شهر رمضان الذي أنُزل فيه القرآن هدى للناس وبينات من الهدى {  - 1
شهد منكم الشهر فليصمه ومن كان مريضا أو على سفر  والفرقان فمن

فعدة من أيام أخر يريد الله بكم اليسر ولا يريد بكم العسر ولتكملوا العدة 
 ).185البقرة: (} ولتكبروا الله على ما هداكم ولعلكم تشكرون

قال أما من ظلم فسوف نعذبه ثم يُ�رد إل�ى رب�ه فيعذب�ه ع�ذابا نك�را * { - 2
وعم�ل ص�الحا فل�ه ج�زاء الحس�نى وس�نقول ل�ه م�ن أمرن�ا وأمات م�ن آم�ن 

  ).88الكهف: (} يسُرا

ولع���ل م���رورا س���ريعا عل���ى أق���وال المفس���رين م���ا يني���ر لن���ا درب  
) 143العادي�ات: (} فوس�طن ب�ه جمع�ا{الوسطية أكث�ر، فف�ي قول�ه تع�الى: 

توس�طن ذل�ك أي وعطاء وعكرمة وقت�ادة.. ق�ولهم: [ يرُوى عن ابن عباس
 220]. ع الكفارالمكان، أي جم

�����������������������������������������������������������
 .772انظر: المصدر السابق نفسه ن ص  219
انظر: ابن كثير، التفسير، دار الكتاب الحديث، القاهرة، دون طبعة وتاريخ، ج  220
 .2300و  2299، ص 4
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ق�الوا قال أوسطهم ألم أق�ل لك�م ل�ولا تس�بحون * {وفي قوله تعالى:  
) يُ�روى ع�ن اب�ن عب�اس ومجاه�د 28القل�م: (} سبحان ربنا إنا كنا ظ�المين

 221]. عكرمة وقتادة..: [أي أعدلهم وأخيرهموسعيد و

قال أما من ظل�م فس�وف نعذب�ه ث�م يُ�رد إل�ى رب�ه { وفي قوله تعالى: 
الحس��نى  نك��را * وأم��ات م��ن آم��ن وعم��ل ص��الحا فل��ه ج��زاء فيعذب��ه ع��ذابا

يرُوى ع�ن مجاه�د ف�ي تفس�ير ) 88( الكهف: }  وسنقول له من أمرنا يسُر
 222]. معروفا" يسُرا «قوله: [

وهك��ذا ف��ي س��ائر تفاس��ير قول��ه تع��الى ع��ن الوس��ط واليس��ر، م��ا دل  
الغل�و على الاعتدال والاستقامة والاستواء والابتعاد عن الشطط والتنطع و

 223ونحوه. 

ومن خلال ه�ذه المقارب�ة اللغوي�ة والتفس�يرية والأثري�ة والاقتباس�ية  
أمكننا معرفة الوسطية على وجهها الصحيح، فلنحاول ارتيادها ف�ي بع�ض 

 العبادات في الإسلام. 

 * أدلة الوسطية في السنة:

وكم�ا ه��و ش�أن الق��رآن الك�ريم حي��ال مفه�وم الوس��طية كمب�دإ وقيم��ة  
ك، فإن السنة النبوية المطهرة تعتمد الوسطية منهج�ا وطريق�ا ومنهج وسلو

وسسلوكا لها، وذلك من خلال سنته وفعله وقول�ه وتقري�ره ص�لى الله علي�ه 
وسلم، فيعُد الص�راط المس�تقيم ه�و ع�ين وروح الوس�طية ف�ي قول�ه تع�الى: 

)، وفي معرض تفسير الآية يسوق 6( الفاتحة: } اهدنا الصراط المستقيم{

�����������������������������������������������������������
 . 2149، ص 4انظر: ابن كثير، ج  221
 . 1270، ص 3انظر: ابن كثير، ج  222
انظ__ر، محم__د الط__اهر ب__ن عاش__ور، تفس__ير التحري__ر والتن__وير، ال__دار التونس__ية  223

، ص 2، و ج 502، ص 1م، ج 1984للطباعة والنشر، ت_ونس، الطبع_ة الثاني_ة، 
 . 674، ص 2، و ج 214و  189، ص 3. وابن كثير، التفسير، ج 175و  14
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كن�ا عن�د النب�ي ن عب�د الله رض�ي الله عن�ه، ق�ال: [ن حديث جابر ب�المفسرو
صلى الله عليه وسلم فخطّ خطا وخط خطين ع�ن يمين�ه، وخ�ط خط�ين ع�ن 

هذا سبيل الله، ث�م ت�لا ص�لى «يساره، ثم وضع يده في الخط الأوسط فقال: 
تتبع�وا وأن ه�ذا ص�راطي مس�تقيما ف�اتبعوه ولا {الله عليه وسلم هذه الآي�ة: 

أخرج��ه اب��ن ماج��ة ]. («) 153الأنع��ام: (} فتف��رق بك��م ع��ن س��بيله الس��بل
كتاب المقدمة). وإل�ى ه�ذا ذه�ب أب�و الس�عود ف�ي تفس�يره، واب�ن تيمي�ة ف�ي 

224رسالة تحقيق التوكل وابن القيم في بدائع الفوائد. 

* الوسطية مقصود الشارع:

مقصود الشارع الحك�يم الحم�ل عل�ى الوس�ط لكاف�ة المكلف�ين، وإل�ى  
ذهب الإمام الشاطبي فقال: [.. الحمل على التوسط هو الموافق لقص�د هذا 

225]. وهو الذي كان عليه السلف الصالح الشارع،

وهو عين ما ذهب إليه الشيخ محمد الطاهر ب�ن عاش�ور بقول�ه: [.. 
س��هولة المعامل��ة ف��ي اعت��دال، فه��ي وس��ط ب��ين التض��ييق والتس��اهل، وه��ي 

لتوسط.. واستقراء الش�ريعة دل عل�ى راجعة إلى معنى الاعتدال والعدل وا
226]. السماحة واليسر من مقاصد الدين..أن 

وف��ي ه��ذا الص��دد يق��ول الإم��ام اب��ن تيمي��ة: [.. ق��د خ��ص الله تب��ارك 
وتع��الى محم��دا ص��لى الله علي��ه وس��لم بخص��ائص مي��زه به��ا عل��ى جمي��ع 
الأنبياء والمرسلين، وجعل له شرعة ومنهاجا أفضل شرعة وأكمل منه�اج 

. واب__ن تيمي__ة، 123ص  1طبع__ة دار ص__بيح، ج  انظ__ر: تفس__ير أب__ي الس__عود، 224
. واب__ن الق__يم، ب__دائع الفوائ__د، دار الفك__ر، 99و  98رس__الة ف__ي تحقي__ق التوك__ل، ص 

.32، ص 2بيروت، دون طبعة، ج 
انظر: أبو إسحاق الشاطبي، الموافقات في أصول الشريعة، بحاشية الشيخ عبد  225

.124، ص 2وتاريخ، ج الله دراز، دار الكتب العلمية، بيروت، دون طبعة 
انظر: محمد الطاهر بن عاشور، مقاصد الشريعة الإسلامية، الشركة التونس_ية  226

.60م، ص 1985للنشر والتوزيع، تونس، دون طبعة، 
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كما جعل أمته خير أمة أخرجت للناس.. ه�داهم الله بكتاب�ه ورس�وله مبين.. 
لما اختلفوا فيه من الحق من قبلهم، وجعلهم وسطا عدلا خي�ارا، فه�م وس�ط 
في توحيد الله وأسمائه وصفاته، وفي الإيمان برس�له وكتب�ه، وش�رائع دين�ه 
م��ن الأم��ر والنه��ي والح��لال والح��رام. ف��أمرهم ب��المعروف، ونه��اهم ع��ن 

نكر، وأحل لهم الطيبات، وحرم عليهم الخبائث، ول�م يح�رم عل�يهم ش�يئا الم
من الطيبات كم�ا ح�رم عل�ى اليه�ود، ول�م يحُ�ل له�م ش�يئا م�ن الخبائ�ث كم�ا 
استحلتها النصارى.. ولم يضيق عليهم باب الطه�ارة والنجاس�ة كم�ا ض�يق 
عل���ى اليه���ود، ول���م يرف���ع ع���نهم طه���ارة الح���دث والخب���ث كم���ا رفعت���ه 

له أربعون سنة ما م�س الم�اء «تى يقُال في فضائل الراهب: النصارى.. ح
"، وله���ذا ترك���وا الخت���ان م���ع أن���ه ش���رع إب���راهيم الخلي���ل علي���ه الص���لاة 
والسلام.. واليهود إذا حاض�ت الم�رأة عن�دهم لا يؤاكلونه�ا ولا يش�اربونها، 
ولا يقعدون معها في بي�ت واح�د. والنص�ارى لا يحرم�ون وطء الح�ائض.. 

وسط في شريعتهم.. وأهل الس�نة والجماع�ة ف�ي الإس�لام  وكذلك المسلمون
 227]. ة بين أهل الملل والنحل الأخرى..كالأمة المسلم

فالوس��طية مقص��ود الش��ارع، وخي��ر الأم��ور الوس��ط لقول��ه تع��الى: 
الإس��راء:  } تخُاف��ت به��ا وابت��غ ب��ين ذل��ك س��بيلا ولا تجه��ر بص��لاتك ولا{

إل�ى عنق�ك ولا تبس�طها ك�ل ل�ة ولا تجع�ل ي�دك مغلو{) ولقوله تعالى: 110
{ وال�ذين إذا أنفق�وا ل�م يسُ�رفوا ول�م ) ولقوله تعالى: 29الإسراء:  } البسط

{واقص�د ف�ي )  ولقوله تع�الى: 67الفرقان:  يقتروا وكان بين ذلك قواما } 
 .)19لقمان:  (}  مشيك واغضض من صوت

 * أمثلة من السنة:
ما خيرّ قالت: [عن عائشة رضي الله عنها  أخرج البخاري وغيره  

رسول الله صلى الله عليه وس�لم   ب�ين أم�رين إلاّ أخ�ذ أيس�رهما م�ا ل�م يك�ن 

�����������������������������������������������������������
انظر: ابن تيمية، الجواب الص_حيح، نق_لا ع_ن: ن_وار ب_ن الش_لي، فق_ه التوس_ط،  227

 ، بتصرف.37و  36و  35، ص 129كتاب الأمة، عدد 
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]. (أخرج��ه البخ��اري، كت��اب ف��إن ك��ان إثم��ا ك��ان أبع��د الن��اس من��هإثم��ا، 
 المناقب). 

ن أبي طالب رض�ي الله عن�ه  ق�ال: روى ابن بطة بسنده عن علي ب 
الن��اس م��ن رحم��ة الله، ول��م  : م��ن ل��م يقُ��نط؟ك��ل الفقي��ه ؟ألا أخب��ركم بالفقي��ه[

ل�م ي�دع الق�رآن يؤمنهم م�ن مك�ر الله، ول�م يُ�رخص له�م ف�ي معاص�ي الله، و
228]. رغبة عنه إلى غيره

 وما يمكن استنتاجه التالي: 

ذروة الإفتاء حمل الناس على المعهود الوسط. – 1

اختيار أيسر الأمرين ما لم يكن إثما. – 2

{فاتقوا الله بمقدار المشقة والتحمل: الاعتدال والتوسط في التكليف  – 3
 ).16لتغابن: (ا} ما استطعتم

إعطاء النفس حقها، واستيفاء الحق منها. – 4

إذا تع��ذر الس��داد وجب��ت المقارب��ة ق��در الإمك��ان عم��لا بالح��ديث ال��ذي  – 5
إن لنب�ي ص�لى الله علي�ه وس�لم  ق�ال: [رواه أبو هريرة رضي الله عنه  أن ا

ال��دين أح��د إلاّ غلب��ه، فس��ددوا وق��اربوا وأبش��روا،  ال��دين يس��ر، ول��ن يشُ��اد
أخرج�ه البخ�اري، كت�اب بالغدوة والروحة وشيء م�ن الدلج�ة] ( واستعينوا
 الإيمان).

السداد في استيفاء الحقوق عملا بقوله ص�لى الله علي�ه وس�لم  لعب�د الله  – 6
وإن  عنهم��ا ح��ين ق��رر التنس��ك فق��ال: [ب��ن عم��رو ب��ن الع��اص رض��ي الله

فطر، وقم ونم، وأعط كل ذي ح�ق حق�ه] ، ولأهلك حقا، فصم وألنفسك حقا
). 2413أخرجه الترمذي، باب الزهد، باب ما جاء في حفظ اللسان رقم (

انظ__ر:  عبي__د الله ب__ن محم__د ب__ن بط__ة العكب__ري، إبط__ال الحي__ل، تحقي__ق زهي__ر  228
. نق_لا ع_ن فق_ه 12الشاويش، المكتب الإس_لامي، الطبع_ة الثاني_ة، دون ت_اريخ، ص 

 .73الوسط، ص 
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ق��ل، لقول��ه ص��لى الله علي��ه معرف��ة التوس��ط والوس��طية بالش��رع والع – 7
 ؟إنه ل�ن ينُجّ�ي أح�دا م�نكم عمل�ه "، ق�الوا: ولا أن�ت ي�ا رس�ول الله«وسلم: [

أن��ا "، إلاّ أن يتغم��دني الله برحمت��ه، س��ددوا وق��اربوا، واغ��دوا  ولا«ق��ال: 
أخرج�ه البخ�اري، م�ن الدلج�ة، والقص�د القص�د تبلغ�وا] ( وروحوا، وشيء

 كتاب الرقاق).

الح�ذر م�ن الانح��راف ع�ن الم��نهج الوس�ط لخيري��ة الأم�ة المس��لمة، لا  – 8
خرج�ت كنتم خي�ر أم�ة أُ {مطلق التساهل الذي هو مخالف لها لقوله تعالى: 

( آل }  للن��اس ت��أمرون ب��المعروف وتنه��ون ع��ن المنك��ر وتؤمن��ون ب��ا¼
 ).110عمران: 

التوسط هو عين الشرع م�ا ل�م يخ�الف المنص�وص علي�ه لقول�ه ص�لى  – 9
الله علي��ه وس��لم: [ ل��يس للنس��اء وس��ط الطري��ق ] ( أخرج��ه اب��ن حب��ان ف��ي 

رأة صحيحه، كتاب الحظر والإباح�ة، ب�اب ذك�ر الزج�ر ع�ن أن تمش�ي الم�
 في حاجتها في وسط الطريق). 

كراهية الغلو والتقصير معا، وخير الأم�ور الوس�ط، وق�د روي ع�ن  – 10
السلف الصالح كسفيان بن عيينة رضوان الله عليهم.. قولهم: [من فسد م�ن 

 ]. د من عبادنا ففيه سبه من النصارىعلمائنا ففيه شبه من اليهود، ومن فس

الوس��طية كله��ا، لح��ديث أب��ي هري��رة  الإخ��لاص ¼ ه��و أس قواع��د – 11
إن  ص��لى الله علي�ه وس��لم   يق��ول: [رض�ي الله عن��ه ق�ال س��معت رس�ول الله

أول الناس يقُضى يوم القيام�ة علي�ه رج�ل استش�هد ف�أتُي ب�ه، فعرّف�ه نعم�ه، 
ق��ال: قاتل��ت في��ك حت��ى استش��هدتُ، ق��ال:  ؟فعرفه��ا، ق��ال: فم��ا عمل��ت فيه��ا

، فقد قي�ل، ث�ن أمُ�ر ب�ه فس�حب عل�ى كذبت، ولكنك قاتلت لأن يقُال: جريء
وجهه حتى ألُقي به في النار. ورجل تعلم العلم وعلمّه، وقرأ الق�رآن، ف�أتُي 

ق�ال: تعلم�ت العل�م وعلمت�ه،  ؟به، فعرّفه نعمه فعرفها، قال: فما عملت فيها
وقرأت فيك القرآن. قال: كذبت، ولكنك تعلمت العلم، ليقال: ع�الم، وق�رأت 

ارىء، فق�د قي�ل، ث�م أمُ�ر ب�ه فس�حب عل�ى وجه�ه، حت�ى القرآن ليقال: هو ق
ألُقي في النار. ورجل وسّع الله عليه، وأعطاه من أصناف المال كله، ف�أتُي 
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ق�ال: م�ا ترك�ت م�ن س�بيل  ؟به، فعرّفه نعمه فعرفها، ق�ال: فم�ا عمل�ت فيه�ا
قال: كذبت، ولكنك فعلت ليق�ال: ه�و  ؟تحب أن ينفق فيها إلاّ أنفقت فيها لك

أخرج�ه ] (قد قيل، ثم أمُر به، فسحب على وجهه، ثم ألقي في النارجواد، ف
 مسلم، كتاب الإمارة). 

فالوس��طية ه��ي م��نهج الإس��لام، وه��ي فعل��ه وس��نته وس��يرته القولي��ة  
والعملية والتقريرية  صلى الله عليه وسلم ، وهي عمل أصحابه رضي الله 

ش�دين اله�ادين تعالي عنهم أجمع�ين  م�ن بع�ده ولاس�يما عص�ر الخلف�اء الرا
المهديين من بعده، ممن حف�ظ س�نته وك�ان وفي�ا له�ا، وم�ن وم�نهج وس�لوك 
وعمل الس�لف الص�الح م�ن الأم�ة حت�ى الق�رون الأربع�ة الهجري�ة الأول�ى، 
الذي ترب�ى عل�ى أي�دي الص�حابة رض�ي الله تع�الي ع�نهم أجمع�ين، وعم�ل 

لتزما الخلف الصالح إلى أن يرث الله الأرض ومن عليها صابرا محتسبا م
منهج الإسلام. 

إعلام قيمي إنساني عالمي: – 9

يستقي الإعلام الإسلامي فلسفته القيمية ومبادئه الإنس�انية العالمي�ة م�ن 
ق���يم ومب���ادىء الإس���لام الإنس���انية الكب���رى، وعل���ى رأس���ها الكرام���ة 
الإنس��انية، والع��زة والاحت��رام لآدميت��ه وإنس��انيته وبش��ريته، ث��م الحري��ة 
والانعت��اق والاس��تقلال م��ن ربق��ة العبودي��ة والاس��تذلال، فه��و عب��د ¼ 

ى ولدين��ه الإس��لام وبالت��الي ل��ن يك��ون عب��دا لغي��ره س��بحانه وتع��الى تع��ال
ولشريعته الغراء، ثم العدالة المطلقة في الحق�وق والواجب�ات والث�روة، 
والمس��اواة والأخ��وة والحماي��ة لنفس��ه وعرض��ه ومال��ه ودم��ه وحقوق��ه 

 وواجباته.. 

كما يضمن للآخرين المخالفين مستوى س�امقا م�ن الق�يم والمب�ادىء 
تحك�م العلاق�ة بي�نهم، فه�ي قيم�ه الإلهي�ة الرباني�ة الت�ي يؤس�س له�ا التي 

وي��دعو له��ا الإع��لام الإس��لامي عب��ر س��ائر هيئات��ه ومؤسس��اته ورجال��ه 
وخطاباته.
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ومن هذه الجذور الفلسفية يستقي الإعلام الإسلامي خصائصه  
ومميزاته، ويمارس وفقها العمل الإعلامي والاتصالي الشرعي بدءا من 

 وصولا إلى الهدف والجمهور المستقبل.المنطلق و

 * وظائف وأهداف الإعلام الإسلامي:
يؤدي الإعلام الإسلامي في المجتمع الإسلامي نفس الوظائف  

والمهام التي يؤديها الإعلام الغربي في مجتمعاته من الناحية الاتصالية 
وقيما والهيكلية والهندسية للاتصال، إلا أنه يختلف عنه منطلقا ومضمونا 

ورموزا ومشروعية. فهو يتمايز عنه من حيث مشروعية المضمون 
 والأفكار والرموز والرسائل واستعمال الوسائل.

  229وقد توصل الدارسون والباحثون الإعلاميون الغربيون  
وغيرهم إلى بلورة وظائف الإعلام في الإخبار، والإعلام، والإعلان، 

التحليل، والتنمية، والتعليم، والنقل المباشر، والتوجيه، والتفسير و
 والترويح، والترويج، والترفيه والتسلية، والتربية، والتثقيف. 

ولكن هذه الوظائف تختلف من مجتمع لآخر، نظرا لاختلاف  
 -العقيدة والفكر والثقافة والدين والتجربة الإنسانية.. فالوظيفة الترفيهية 

وخصائصها عن بقية  في الإعلام الإسلامي تختلف بمميزاتها -مثلا 
روحوا ل عليه الصلاة والسلام يقول: [العقائد والفلسفات الأخرى، فالرسو

، ولكن 230] د ساعة، فإن القلوب إذا كلت عميتعن القلوب ساعة بع
شتان بين الترويح والترفيه الذي يعنيه رسول الله صلى الله عليه وسلم 
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مارشال ماكلوهان، جوزيف كلابـر، هارولـد لازويل، ولبور شـرام، بول لرز  229

زفيلد، هارولد مندلسون، كرت أوين، برنارد بيرلسون، وآخرون.. لمزيد من 
.. 80التوسع انظر: جيهان أحمد رشتي، الأسس العلمية لنظريات الإعلام، ص 

 .167.. 72. والإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص 150
حديث ضعيف رواه أبو داود في المراسيل عن أنس بن مالك رضي الله عنه  230

 ).3140وصححه الألباني في الجامع ورقمه ( 
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لا يتعارض مع آداب وبين غيره، الترويح والترفيه اللائق المهذب الذي 
الإسلام ومبادئه، وبين الترويح المسف الذي يدمر الأخلاق ويتقل القلوب 

 231 ويحطم القيم.

هي من الناحية الشكلية لا تختلف عنها  -مثلا  -والوظيفة التنموية  
عند الأمم الأخرى، ولكنها يجب أن تخضع لتعاليم الإسلام، التي تشجع 

روعة، وتحرم كل أشكال الكسب الحرام الكسب الحلال والمعاملات المش
يا أيها الذين آمنوا اتقوا الله وذروا ما حرام لقوله تعالى: [والمعاملات ال

بقي من الربا إن كنتم مؤمنين فإن لم  تفعلوا فأذنوا  بحرب من الله 
.232] وس أموالكم لا تظلمون ولا تظلمونورسوله وإن تبتم فلكم رؤ

م لا تهتم بالجوانب المادية وحدها، بل والوظيفة التنموية في الإسلا 
تتعداها إلى الجوانب الأخلاقية والنفسية والتربوية وفق المنظور 

الإسلامي الشامل للتنمية.

وعليه فوظائف الإعلام الإسلامي مرتبطة أساسا بالقيم الدينية  
والحضارية للأمة الإسلامية في جميع الميادين السياسية والاجتماعية 

ية والثقافية وغيرها، ولا يمثل الإعلام الإسلامي إلا دور والاقتصاد
الناقل لها في المجتمع الإسلامي وفي غيره. المفعل 

فدوره لا يعدو إلا أن يكون مرآة عاكسة للبناء الحضاري للأمة  
الإسلامية، وذلك بالنشاط الاتصالي التي يضطلع به عبر هيئاته 

الإسلامية لتحقيق الأهداف التالية:ومؤسساته وأجهزته الإعلامية 

تبليغ الإسلام ونشره في العالم. - 1

.54لمزيد من التوسع انظر: ابراهيم إمام، أصول الإعلام الإسلامي، ص  231
.280و  279سورة البقرة، آية  232

41�
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تقديم المشروع الإسلامي البديل، الذي يحمل حلولا لمعضلات  - 2
البشرية المستعصية في الجوانب: الاجتماعية والاقتصادية والسياسية 

 والثقافية والتربوية.. أمام المشاريع الوضعية المفلسة.

مشروع الإسلامي كعامل موحد للأمة الإسلامية، وحام لقيمها تقديم ال - 3
 وثقافتها الربانية المتميزة.

  233تعزيز مكانة اللغة العربية كلغة علم وأدب وفكر وحضارة..   - 4

 * التحديات التي تواجه الإعلام الإسلامي: 
من أجل تحقيق الأهداف السالفة الذكر، المتمثلة في تعزيز مكانة  

الإعلام الإسلامي على المستوى المحلي والإقليمي والعالمي، الإسلام و
يواجه الإعلام الإسلامي تحديات جسام، تعوقه عن تأدية مهامه محليا 

 وإقليميا وعالميا.

وعلى رأس هذه التحديات حجم سيولات الت�دفق الإعلام�ي الغرب�ي  
الهائ�ل م�ن المعادي الموجه لأمتنا العربية والإسلامية، والمتمثل�ة ف�ي الك�م 

الحص���ص والب���رامج والخط���ط والمض���امين والرس���ائل الإعلامي���ة، الت���ي 
ته���اجم بق���وة الف���رد المس���لم عب���ر ترس���انة هائل���ة م���ن الأجه���زة والهيئ���ات 
والمنظم��ات، والوس��ائل المس��موعة والمكتوب��ة والمرئي��ة، فحج��م الإع��لام 
الغرب��ي ال��ذي يغط��ي الس��احة الإعلامي��ة العالمي��ة وعل��ى وج��ه الخص��وص 

) ثلاثة عشر ألف وستمائة ساعة ب�ث 13600ية والعربية يقدر بـ (الإسلام
 234 م.1989أسبوعي عام 

�����������������������������������������������������������
لامي، مجلة المسلم لمزيد من التوسع انظر: سعيد محمود عرفة، الإعلام الإس 233

. وعبد 90م، ص 1977هـ جوان 1397. جمادى الثانية 10المعاصر، عدد 
العزيز شرف، اللغة الإعلامية، المركز الثقافي الجامعي، القاهرة، دون طبعة، 

 .161دون تاريخ، ص 
انظر: سعيد محم_ود عرف_ة، الإع_لام الإس_لامي، مجل_ة المس_لم المعاص_ر، ع_دد  234
 . 90م، ص 1977هـ جوان 1397. جمادى الثانية 10
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بالإض���افة إل���ى م���ا يص���در ف���ي الولاي���ات المتح���دة الأمريكي���ة م���ن  
) أل��ف وس��بعمائة وواح��د وس��تين ص��حيفة يومي��ة، 1761ص��حف تق��در ب��ـ (

 235 ) وعشرة آلاف ومائة صحيفة غير يومية.10100و(

) خمس وس�تون 65510000يومية بلغ ( وجملة توزيع الصحف ال 
) تس���عة 79834000آلاف نس���خة يومي���ة، و(مليون���ا وخمس���مائة وعش���رة 

وس��بعون مليون��ا وثمانمائ��ة وأرب��ع وثلاث���ون أل��ف نس��خة للص��حف غي���ر 
 236 اليومية التي تصدر في الولايات المتحدة الأمريكية وحدها.

 وعلى س�بيل المث�ال لا الحص�ر ل�و نظرن�ا إل�ى ع�دد ق�راء الص�حف 
) اثنان وعشرون مليون�ا وأرب�ع مائ�ة 22447000في فرنسا فإنه يقدر بـ (

 237 وسبعة وأربعون ألفا من القراء الدائمين للصحف.

) 235ومبلغ ما صرفه العالم الغربي على عالم الإعلانات قدر ب�ـ ( 
م، ومبل���غ 1990مائت���ان وخمس���ة وثلاث���ون ملي���ارا م���ن ال���دولارات ع���ام 

) خمس�ين 50لتبغ في بريطانيا وحدها قدر ب�ـ (الإعلانات الإشهارية على ا
، هذا إذا اس�تثنينا كن�دا والياب�ان وس�ائر دول الع�الم 238مليونا من الجنهيات 

 الغربي الأخرى.

ثم إن قض�ية الت�دفق الإعلام�ي الغرب�ي الكثي�ف والس�ريع والمرك�ز  
والقوي هي أخطر تحد يواجهه الإع�لام الإس�لامي بمف�رده عل�ى الس�احتين 

ين العربية والإسلامية، ولا يمكنه مع هذا الس�يل الق�وي الج�ارف الإعلاميت
من ساعات البث الإذاعي والتلف�زي وغي�ره أن يحق�ق أهداف�ه وغايات�ه، إلا 

�����������������������������������������������������������
انظ__ر: محم__د عل__ي الع__ويني، الإع__لام ال__دولي ب__ين النظري__ة والتطبي__ق، مكتب__ة  235

 .240م، ص 1987الأنجلو مصرية، القاهرة، الطبعة الأولى، 
 .240المرجع السابق نفسه، ص  236
 .12م. ص 1990/جوان/05. 1656انظر: جريدة القبس الدولي. عدد  237
 .12م. ص 1990/جوان/19. 1670لدولي. عدد انظر: جريدة القبس ا 238
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بتحد إعلامي إيجابي يرتقي إلى مضاهاة مضامين البث الإعلامي الغرب�ي 
 المعادي.

والحقيقة أن الإع�لام الإس�لامي ال�ذي يح�اول الب�روز عل�ى الس�احة  
الإعلامي���ة محلي���ا وإقليمي���ا وعالمي���ا م���ن حي���ز المش���روع النظ���ري إل���ى 
الممارس��ة العملي��ة لا يواج��ه التح��ديات الخارجي��ة فق��ط، ب��ل ثم��ة تح��ديات 

 داخلية يواجهها أهمها: 

 عوامل التضييق والمصادرة والتآمر الداخلي السياسي وغيره. - 1

ن الش���رعي قل���ة رج���ال الإع���لام الإس���لاميين المتمكن���ين ف���ي المج���الي - 2
 والإعلامي معا.

ضعف البرامج والمن�اهج العلمي�ة الإعلامي�ة والاتص�الية ف�ي الع�المين  - 3
 العربي والإسلامي.

ض��عف التموي��ل لإنش��اء معاه��د جامعي��ة وهيئ��ات ومؤسس��ات وقن��وات  - 4
 إعلامية إسلامية تسعى لمضاهـاة سيل التدفق الإعلامي الغربي المعادي.     

ي عليه���ا الع���الم العرب���ي والإس���لامي، وانص���راف حال���ة التم���زق الت��� - 5
الأجهزة الإعلامية فيها عن الاهتمام بواقع الجم�اهير المس�لمة، والانش�غال 

 بقضايا هامشية لا تعود على الأمة المسلمة بالنفع.

اس�تبعاد العناص�ر المخلص�ة والكفيئ�ة ع�ن مواق�ع الت�أثير ف�ي الأجه�زة  - 6
 239 والمؤسسات الإعلامية.

التح���ديات الداخلي���ة والخارجي���ة المص���ادر الإعلامي���ة  ومنب���ع ه���ذه 
 التالية:

�����������������������������������������������������������
لمزيد من التوسع انظر: عبد القادر طاش، الإعلام الإسلامي وفلسفته المميزة،  239

. 38و  37هـ، ص 1407، جمادى أولى 17، السنة 800مجلة المجتمع، عدد 
وإجلال خليفة، التحديات الأساسية التي تواجه الإعلام الإسلامي، مجلة منار 

 .112و  111و  110، ص 2م، ج 1983هـ 1403، 8، السنة 5دد الإسلام، ع
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الإع�����لام الغرب�����ي بك�����ل أجهزت�����ه ومؤس�����اته وهيئات�����ه ومنظمات�����ه  - 1
 الأوروأمريكية والصهيونية.

إع��لام حرك��ات التحري��ف والتزيي��ف الهدام��ة كالماس��ونية والقادياني��ة  - 2
 والبابية وغيرها..

تح��اول أن تق��وض دع��ائم الأم��ة وأم��ام ه��ذه التح��ديات الجس��ام، الت��ي      
الإس���لامية والعربي���ة ومعه���ا الإس���لام يتوج���ب عل���ى الإع���لام الإس���لامي 
وأجهزته ومنظماته والقائمين عليه في العالم العربي والإس�لامي ف�ي فت�رة 

أن يض�طلعوا ب�دورهم الفع�ال، ل�درء ه�ذه التح�ديات  -على الأقل  -التغيير 
ي والاجتم�اعي والاقتص�ادي من جهة، ومحاول�ة النه�وض الثق�افي والفك�ر

والسياس���ي والحض���اري م���ن جه���ة أخ���رى، وذل���ك عب���ر مختل���ف وس���ائل 
الإع���لام والاتص���ال الحديث���ة، الت���ي س���تمكنه م���ن تأدي���ة دوره الحض���اري 

المنوط به.

* وسائل الإعلام من منظور إسلامي:
تعرف وسائل الإعلام بأنها ه�ي الوس�ائل الاتص�الية الأكث�ر ت�وافرا  

ه��ور المس��تقبل، والت��ي لا تش��كل عل��يهم عبئ��ا مادي��ا ولا وش��يوعا ب��ين الجم
. وهي نتاج لتراكمات حضارية، ارتقت بها سائر خب�رات 240عائقا معنويا 

المجتم��ع البش��ري لتص��ل إل��ى ه��ذا المس��توى المتط��ور، وق��د ق��دمت في��ه 
الحض��ارة الإس��ـلامية دوره��ا، وم��رت ه��ذه الوس��ائل الاتص��الية بالمراح��ل 

 الخمسة التالية:

ة الاتصال الشفهي في صدر الإسلام وعصر بني أمية.مرحل - 1

مرحلة الاتصال التدويني أو الخطي، وهي مرحلة طويلة جدا، تمتد  - 2
 من بداية العصر العباسي إلى العصور الحديثة.

.44انظر: جيهان أحمد رشتي. الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص  240
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مرحلة الاتصال الطباعي والصحفي، وذلك عندما بدأت بالعمل  - 3
جوتنبرغ)، وانتشرت معها فنون يوحنا المطبعة التي اخترعها الألماني (

 الصحافة.

مرحلة الاتصال الإذاعي في أوائل القرن الحالي بعد اكتشاف البث  - 4
 241 الإذاعي.

مرحلة الاتصال الهوائي اللاسلكي والفضائي من بداية العقد الأخير  - 5
 من القرن العشرين.

وهذا التقسيم الت�اريخي لمواح�ل التط�ور الت�ي ط�رأت عل�ى وس�ائل  
الإع���لام الإس���لامي أش���به بالتص���نيف ال���ذي وض���عه الباح���ث الأمريك���ي 

مارش�ال ماكلوه�ان)، عن�دما قع�د لوس�ائل الاتص�ال ف�ي لي الشهير (الاتصا
 242 الغرب.

وإذا كان الإعلام الإس�لامي ق�د ب�دأ مرحلت�ه الأول�ى إعلام�ا ش�فهيا،  
ن لم الكتاب�ة والخطب�ة، وم�ا ت�دويفقد استخدم رسول الله ص�لى الله علي�ه وس�

وثيق�ة أو دس�تور المدين�ة) بعي�د هجرت�ه إل�ى المدين�ة  –الصحيفة الص�ادقة (
بين المهاجرين والأنصار من جهة، ومع اليهود م�ن جه�ة أخ�رى إلا ش�كل 
م��ن أش��كال الاتص��ال الت��دويني، ه��ذا بالإض��افة إل��ى رس��ائله الش��ريفة علي��ه 
الص���لاة والس���لام إل���ى مل���وك وأم���راء عص���ره، ومعاهدات���ه م���ع اليه���ود 

ى نجران والقرشيين في صلح الحديبي�ة.. لتك�ون ش�كلا م�ن أش�كال ونصار
 243 الإعلام التدويني المكتوب.
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انظر: ابراهيم إمام، تطوير وسائل الإعلام الإسلامي، مجلة رابطة العالم  241

 .104م، ص 1980، سبتمبر، أكتوبر 18، السنة 12و  11الإسلامي، العددان 
و  333انظر: جيهان رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ص  242

334. 
 .30انظر: مرعي مدكور، الإعلام الطباعي في البلاد غير الإسلامية، ص  243
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وقد عرف العرب قبيل الإسلام أنواعا متعددة من وس�ائل الاتص�ال  
كالتج��ارة إل��ى الأمص��ار المج��اورة، وك��ذلك البعث��ات اليهودي��ة والمس��يحية، 

جاري��ة والن��دوات والقص��يدة الش��عرية، والخطب��ة  والأعي��اد والأس��واق الت
244والغزوات..  

وقد طبع الإسلام وسائل الاتص�ال بطابع�ه الخ�اص لأن الإس�لام ل�م  
يخترع السيف ولا الخيل ولا الخطبة ولا اللغة العربية، ولكنه استخدم هذه 
الوسائل في سبيل أهدافه وغاياته النبيل�ة، بع�د أن منحه�ا المض�مون الح�ق، 

ي���ار الوس���يلة الإعلامي���ة لاجته���اد والض���ابط الأخلاق���ي، وت���رك أم���ر اخت
245 المسلمين.

وله��ذا فق��د تع��ددت أس��اليب الاتص��ال ف��ي عه��د ص��در الإس��لام ب��دءا  
بالقرآن الكريم، والحديث الشريف، والخطبة النبوي�ة، والق�دوة الحس�نة م�ن 
جان���ب رس���ول الله ص���لى الله علي���ه وس���لم وص���حابته رض���وان الله تع���الى 

وك����ذلك بأس����لوب القص����ص عل����يهم، بالاتص����ال الشخص����ي والجمع����ي، 
والحكايات ومواسم الحج والعمرة والأسواق والندوات وغيرها..

وم��ع إطلال��ة العص��ر الح��ديث ال��ذي حم��ل إلين��ا وس��ائل إعلامي��ة  
واتصالية حديثة ومتطورة ومعقدة جدا، ينبغي عل�ى الإع�لام الإس�لامي أن 

يحدد موقفه منها بوضوح، وهو أمام ثلاثة مواقف هي:

 لة الجديدة وتحطيمها.هدم الوسي - 1

 مقاطعتها والإعراض عنها. - 2

تحويلها وتسخيرها لخدمة الحق والخير. - 3

.20.. 16انظر: عبد اللطيف حمزة، الإعلام في صدر الإسلام، ص  244
ة المسلم انظر: زين العابدين الركابي، نحو نظرية في الإعلام الإسلامي، مجل 245

. 49م، ص 1977هـ أفريل 1397، ربيع الثاني 10المعاصر، العدد 
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والموق�ف الثال�ث ه�و الأس�لم بأم�ة راش�دة، تمتل�ك الق�درة عل�ى الانتق��اء      
 246 والاختيار السليم.

إن المتمعن في تسخير واستفادة الأديان والإيديولوجيات من فعالية  
ة والاتصالية، وتوجيهها لخدم�ة أه�دافها وغاياته�ا به�دف الوسائل الإعلامي

كسب الموالين لها، تدفعه إل�ى تحري�ك الإع�لام الإس�لامي ليقب�ل عل�ى ه�ذه 
الوس��ائل ويحس��ن التعام��ل معه��ا لخدم��ة الإس��لام ورس��الته النبيل��ة، بع��د أن 
يتمكن من التعامل معها بكفاءة وتقان�ة عالي�ة، وتمك�ن ف�ي العل�وم الش�رعية 

 عية.والاجتما

وقد أدرك القائمون على أجهزة ومؤسسات الإعلام الإس�لامي ه�ذه  
 الأهمية وانطلقوا مسخرين هذه الوسائل لخدمة الرسالة الإسلامية النبيلة.    
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 الفصل السادس

 مدخل نظري عن نظريات الإعلام والمجتمع 

 * تمهيد:
سبق وأن عرضنا لأهم النظريات والنماذج الإعلامية والاتصالية 

 في الفصل الثاني، 

ونظرا لأهمية بعض النظريات الإعلامية وواقعيتها وتأثيرها في 
الاتصال الجماهيري ارتأينا عرضها بشيء من التركيز ليتمكن الطالب 

 الباحث من الإلمام بها، وأشهرها النظريات التالية:  

 القذيفة السحرية   نظرية - 1

 نظرية الغرس الثقافي  - 2

 نظرية ترتيب الأولويات  – 3

 نظرية الاستخدامات والإشباعات.  – 4

 ]نظرية التأثير المباشر: [القذيفة السحرية - 1
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* التعريف بالخطوط العامة للنظرية:

تعود البدايات الأولى لنظرية التأثير المباشر إلى الحرب العالمية 
ين استخدمت وسائل الإعلام والاتصال يومها كأدوات للسيطرة الأولى ح

247 والتحكم والتوجيه لمواقف البشر وأفكارهم وسلوكاتهم.

وتطورت هذه النظرية خلال الحربين العالميتين، ثم أخذت بعدا 
استراتيجيا في ثمانينيات القرن العشرين حين قدم التلفزيون الأمريكي 

]، وكانت نتيجة هذا [ غزو من المريخ نامجا إذاعيا عنم بر1938سنة 
البرنامج خوف الملايين من الأمريكيين وإصابتهم بالرعب الحقيقي، ما 
أظهر الاعتقاد العام بين الأمريكيين بالقدرة البالغة لوسائل الإعلام في 

248التأثير. 

وتقوم هذه النظرية على أن لوسائل الإعلام تأثير كبير وقوي جدا 
سلوك، حيث تصل الرسائل الإعلامية كالرصاصة على الاتجاهات وال

فورا إلى عقول المستقبلين، أو كما تسمى بالقذيفة السحرية، أين تسحر 
هارولد «عقول المستقبلين مباشرة وتؤثر فيهم، وظهر ذلك في دراسات 

حول «ألبرت «و «كانتريل «حول آثار الدعاية، ودراسة «لازويل 
التأثير السيكولوجي للراديو.

مون هذه النظرية تقوم على أنه ثمة علاقة وطيدة ومباشرة ومض
وتلقائية ومؤثرة بين وسائل الإعلام والأفراد. فأي فرد يتعرض لوسائل 

انظر: مي عبد الله، نظريات الاتصال، دار النهضة العربية، بيروت، الطبعة  247
.265م، ص 2006الأولى، 

لشروق للنشر، انظر: صالح خليل أبو إصبع، الاتصال الجماهيري، دار ا 248
.203م، ص 1999الأردن، الطبعة الأولى، 
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الإعلام يتأثر بالضرورة بمضمونها بشكل مباشر وخلال فترة قصيرة 
 249 جدا.

وتقوم نظرية الرصاصة أو القذيفة السحرية على فرضيتين 
 أساسيتين هما:

الجمهور يستقبل الرسائل الاتصالية بشكل مباشر، وليس من  أن – 1
 خلال وسائل أخرى.

أن ردة الفعل حيال رسائل الاتصال يتم بشكل فوري، ويضع في  – 2
     250 الاعتبار التأثير المحتمل لأشخاص آخرين.

وقد أعطت هذه النظرية للإعلام قدرات هائلة على التأثير، فهو  
يصيب الضحية. والجماهير هنا عبارة ذرات يشبه من يطلق الرصاصة ل

منفصلة من ملايين القراء والمستمعين والمشاهدين، وأن هذه الجماهير 
مهيأة دائما لاستقبال  الرسائل، حيث تمثل كل رسالة منبها قويا ومباشرا، 

 يدفع المتلقي للاستجابة بالشكل الذي يحقق هدف القائم بالاتصال.

وسائل الإعلام والاتصال الجماهيرية  فهي نظرية تنظر إلى جمهور
كمجموعات من الأشخاص المعروفين والمعلومين، لهم أنماط حياة 
منفصلة، ويتأثرون بشكل فردي بمختلف وسائل الاتصال التي يتعرضون 

   251لها، فتجربتهم فردية وليست جماعية. 
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انظر: محمد بن عبد الرحمن الخصيف، كيف تؤثر وسائل الإعلام، مكتبة  249

 .16م، ص 1998العبيكان، الرياض، الطبعة الثانية، 
انظر: حسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة،  250

 . 221م، ص 1998الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، الطبعة الأولى، 
انظر: حسن عماد مكاوي، وليلى حسن السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة،  251

 .222ص 
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فالجمهور الاتصالي من خلال هذا المنظور مجموعة من الفئام  
مكن التأثير فيهم المباشر بمجرد حقنهم بالوسائل الإعلامية السلبية ي

وسرعان ما نتحصل على الاستجابة الفورية إذا أحُسن تصويب الرسالة 
   252بشكل دقيق. 

وقد تبلورت هذه النظرية كنتيجة لمجموعة من النظريات في  
 مجالات مختلفة تنتمي إلى العلوم الاجتماعية، أهمها:

 ة المنبه والاستجابة.علم النفس ونظري – 1

 التحليل النفسي والنظرية الفرودية. – 2

 علم الاجتماع ونظرية المجتمع الجماهيري. – 3

 253العلوم السياسية ونظرية لازويل في الدعاية.  – 4

وقد لاقت هذه النظرية رواجا كبيرا فترة الحربين العالميتين،  
 ولكنها لاقت انتقادات كبيرة ومختلفة لعل أهمها:

 احتقار الإنسان ككائن مفكر وواعي ومحترم.  - 1

تفسير العلاقة بين الإنسان ووسائل الإعلام والاتصال يعتمد على  – 2
التبسيط والعشوائية في آليات التفاعل الإنساني الذاتي والجمعي 

 والمجتمعي.

التفاؤل المفرط في قدرات وأبعاد التأثير الآني لوسائل الإعلام  – 3
 والاتصال.

 اعتبار الإنسان كائنا سلبيا يتأثر ولا يؤثر. – 4

�����������������������������������������������������������
  .23انظر: صالح خليل أبو إصبع، الاتصال الجماهيري، ص  252

 
 ].  .www.AljazeeraaTalk.net انظر الموقع الإلكتروني [  253
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اعتبار الإنسان كيانا فارغا يقبل كل شيء بمعزل عن تركيبته  – 5
 النفسية والفكرية والشعورية والتربوية والأخلاقية.

اعتبار الإنسان كائنا مسلوخا من بيئته وكيانه الاجتماعي والطبيعي..  – 6
254 

 نظرية الغرس الثقافي - 2

 ف بالخطوط العامة للنظرية:* التعري
تعتبر نظرية الغرس الثقافي إحدى أكبر النظريات التي تتعامل مع 
أثر وسائل الإعلام على الفرد والمجتمع، لأنها تأخذ في حسبانها القيم 
الثقافية أثناء تحليلها للأثر الذي تحُدثه وسائل الإعلام والمحتويات 

 255 الإعلامية.

ير ظاهرة العنف الإعلامي، ودور وهي أهم نظرية اهتمت بتفس 
الإعلام وأهميته في معالجته، وهو من الأسباب الرئيسية المساهمة في 
ظهورها في بداية الستينيات والسبعينيات كمنظور جديد لدراسة أثر 
وسائل الإعلام في الولايات المتحدة الأمريكية، إثر الهاجس المتصاعد 

سعي الحكومة الفيدرالية ومبادرتها لوتيرة العنف التلفزيوني وتأثيراته، و
لتوضيح هذه الظاهرة الخطيرة المهددة لأمن وسلامة المجتمع الأمريكي، 
وبطلب من الرئيس جونسون تشكلت لجنة لدراسة ومعرفة أسباب العنف، 
والسعي لاتخاذ تدابير وقائية ضده، ما دفع الباحثين للقيام بالدراسات 

�����������������������������������������������������������
انظر: فریال مهنا، علوم الاتصال والمجتمعات الرقمية، دار الفكر، دمشق،  254

 .265م، ص 2002دون طبعة، 
انظر: فریال مهنا، علوم الاتصال والمجتمعات الرقمية، دار الفكر، دمشق،  255

 . 265م، ص 2002دون طبعة، 
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في وسائل الإعلام عامة والتلفزيون المستفيضة حول كمية العنف وشكله 
 256 خاصة.

ومن هنا بدأت الجهود تتجه لدراسة الأثر الإعلامي للتلفزيون،  
وكان من أبرز الباحثين الأمريكيين الذين طوروا هذا المنظور [ جورج 

] من خلال مشروعه الخاص بالمؤشرات   G. Gerbner –جربنر 
ف إلى إقامة الدليل العلمي ] الهاد Cultural Indicatorsالثقافية [  

والمنهجي التجريبي [ الإمبريقي ]  على تأثير وسائل الإعلام على البيئة 
257 الثقافية.

وعكف [ جربنر ] ومعاونوه على وضع استراتيجية ميدانية  
لدراسة رواكز العنف التلفزيوني على معتقدات الأفراد، وعلى صياغة 

عمل الفريق لمدة أعوام أنموذج نظري حول هذا الموضوع، واستمر 
عديدة، مرفوقا بنشر تقرير علمي سنوي عن نتائج البحث، وجاء في 
التقرير: أن الواقع الإعلامي يمكن أن يمارس تأثيرا على المعتقدات، 
وبالتالي على السلوك، ووصفت التقارير هذه الآلية بأنها تشكل تيارا 

258 ] فيما يتعلق بالتلفزيون. Mainstreamingمهيمنا [ 

وقد اهتمت بحوث [ جربنر ] وفريقه بهذه القضايا المتداخلة: 

دراسة الهياكل والضغوط والعمليات التي تؤثر على إنتاج الوسائل  – 1
 الإعلامية.

دراسة الوسائل والقيم والصور الذهنية التي تعكسها وسائل الإعلام. – 2

انظر: محمد بن سعود البشر، قصور النظرية في الدراسات الإعلامية، المجلة  256
.26م، جامعة الكويت، ص 2003، سنة 83العربية للعلوم الإنسانية، عدد 

.26المرجع السابق نفسه، ص  257
مهنا، المرجع نفسه، ص258 ..  265فریال
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الجمهور  دراسة الإسهام المستقل للرسائل الجماهيرية على إدراك – 3
 259 للواقع الاجتماعي.

ومن خلال هذه المحاور الإعلامية والاتصالية الثلاث انصبت جل  
] G. Gerbner –جورج جربنر اهتمامات وملاحظات وتجارب فريق [

 حول بيئة وظروف ومناخ وحالة الهياكل والجمهور.

 * مفهوم عملية الغرس الثقافي:
] على أنها  Cultivationيمكن تعريف عملية الغرس الثقافي [  

غرس وتنمية مكونات معرفية ونفسية، تقوم بها مصادر المعلومات 
والخبرة لدى من يتعرض لوسائل الإعلام، وهو مصطلح يشير إلى أن 
النظرية تحاول تفسير الآثار الاجتماعية والمعرفية لوسائل الاتصال 
 خاصة التلفزيون، ومفهوم الغرس يشير إلى عملية أوسع بكثير من

 التنشئة الاجتماعية.

كما يعُرف الغرس الثقافي بأنه ما تفعله الثقافة المنبعثة من  
الوسيلة، لإدراك المصدر أن الجمهور المستقبل يعيش بالثقافة، فهي 
العنصر الأساسي في حياته وتواصلاته مع الأجيال السابقة واللاحقة 

ثقافي عبر وسائل ووسيلته في نقل أنماط الحياة عموديا وأفقيا. فالغرس ال
 الإعلام يعني المساهمة في تشكيل الجمهور على ثقافة تتفق والمصدر.

260 

ويصير أن ما تفعله الثقافة بطرقها التقليدية يمكن أن يفعله الغرس  
الثقافي بوسائله الإعلامية، فهي عملية استنبات واستزراع القيم في غير 

ت ومقاصد أرضها بهدف الحصول على جمهور يطابق أهداف ونيا
�����������������������������������������������������������

حسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة، الدار  259
 . 299م، ص 1998المصرية اللبنانية، القاهرة، الطبعة الأولى، 

انظر: مرفت الطرابيشي و عبد العزيز السيد، نظريات الاتصال، دار النهضة  260
 .    304م، ص 2006بعة الأولى، العربية، القاهرة، الط
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المصدر. فكما أن الثقافة تنقل أفقيا وعموديا القيم والعادات والتقاليد 
والفنون والأعراف والمثل والمبادىء والسلوكات والموضوات 
والتقليعات و.. ضمن نسق المجموعة الواحدة، بشكل تلقائي وطبيعي 

ديا، واعتيادي، فإن الغرس الثقافي يمكنه أن يقوم بنفس العملية أفقيا وعمو
ولكن بشكل أسرع وأعنف وأذكى.. فيخترق شعبا أو شعوبا برمتها، 
ويستزرع فيها ما يشاء من القيم الثقافية الموالية للمصدر عبر تقنية البناء 

]، فتحل  Symbole Structiveالرمزي وصناعة الصور الذهنية [ 
منظومة الاستزراع والغرس الثقافي في مخيال الجمهور المستقبل، 
وتخاطب شتى الفئات والشرائح والمنظومات.. بحيث تتيح للجمهور 

 المستقبل إعادة إنتاج وتسويق قيم الاستزراع الثقافي بشكل ترضى عليه.

] يؤكد على أن  Morgan  -وعلى هذا فإن  الأمريكي [ مورقان  
لغرس الثقافي هي نظرية ثقافية في المقام الأول، ويرى أن هدفها نظرية ا

الرئيس هو تحديد المدى الذي يمكن لرسالة معينة أن تساهم في إدراك 
مفاهيم الواقع الاجتماعي  بطريقة مشابهة لتلك المفاهيم والقيم التي 

 تحملها الرسالة.

يمكن  وعليه فإن نظرية الغرس الثقافي تسعى جاهدة إلى وضع ما 
وضعه في مقاتل الجمهور، وهو ذلك الإسهام المستقل والمحدد الذي 
تسهم به وسائل الإعلام في عمليتي التنشئة الاجتماعية والتثقيف 

 الاجتماعي للأمة.

 * الركائز الأساسية لنظرية الغرس الثقافي:
تقوم نظرية الغرس الثقافي على شمولية وفاعلية وعموم تأثير  

ي الجمهور المستقبل، وأن مواقف وسلوكات الجمهور وسائل الإعلام ف
يمكن أن يطرأ عليها التغير مع مرور الوقت بفعل فاعلية وتأثير الرسائل 
الموجهة إليه عبر وسائل الإعلام، وأن الجمهور الأكثر عرضة للرسائل 
والوسائل هم الأكثر عرضة لتبني التصورات التي تقدمها لهم الوسائل، 

اد بها والتحمس لها، والسلوك نحوها السلوك الإيجابي، وبالتالي الاعتق
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وأنه كلما كانوا أكثر تعرضا للوسائل الإعلامية فإن إدراكهم لواقعهم 
الاجتماعي يكون مشابها لما تعرضه وسائل الإعلام، ولو كانت مغايرة 
ومخالفة لبيانات وحقائق العالم الحقيقي والواقعي، على العكس من 

 261 ا لتأثير الوسائل.غيرهم الأقل تعرض

] أن الواقع   G. Gerbner –وعليه يرى [ جورج جربنر  
المتجسد في الرسالة التلفزيونية يختلف عن الحقيقة التي يعيشها الناس، 
ولكن التعرض المستمر لها يؤدي إلى تبنيها والتسليم بأنها تعكس واقع 

اهدة المجتمع الحقيقي. ونجاح النظرية مرتبط بكثافة التعرض ومش
التلفزيون، واكتساب المعاني والمعتقدات والأفكار والصور الرمزية 

حول الموضوع أو القضية أو العامل الذي تقدمه وسائل الإعلام بعيدا عن  
تقوم نظرية الغرس الثقافي على الركائز  262العالم الواقعي والحقيقي. 

 التالية:

 الركيزة الأولى:  – 1

 سائل الإعلام الأخرى:التلفزيون وسيلة متميزة على و

التلفزيون وسيلة متميزة عن كل وسائل الإعلام الأخرى 
 بالخصائص التالية:

 ] ساعات يوميا. 7يدخل البيوت لمدة تزيد على سبع [  – 1

قدرته على جذب الكبار والصغار والمثقف والعامي والمتعلم  – 2
 والأمي.
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. و محمد بن سعود البشر، 305انظر: مرفت الطرابيشي، مرجع سابق، ص  261

 .26مرجع سابق، ص 
انظر: محمد عبد الحميد، نظريات الإعلام واتجاهات التأثير، عالم الكتب،  262

 .263م، ص 2000القاهرة، الطبعة الثانية، 
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والحركة، له من خصائص الجمع بين الصورة والصوت، واللون  – 3
 وصناعة حياة أخرى بديلة. 

ارتباط الناس الجمهور به ارتباطا غريزيا لا إراديا، فلا يخل بيت  – 4
 منه.

المنبه والموزع الحقيقي للثقافة وللصور الذهنية، وصانع المخيال.  – 5
263

وقد بينت الدراسات التي قامت منطلقة من نظرية الغرس الثقافي  
فزيون قد شوه كثيرا الحقائق المتعلقة بالأسرة على التلفزيون، أن التل

والعمل والقيم والتعليم والعنف والجريمة.. وروّج لمضامين عكسية، 
تشجع الجمهور على اليأس، وتحرمهم النظرة التفاؤلية، فالعنف في 
التلفزيون مضخم مكبر ومبالغ فيه بشكل يزيد الجمهور خوفا من انتشار 

التي يقطنون فيها، وذلك من خلال مشاهدة  الجريمة ولاسيما في المناطق
الجمهور وتعرضه لكميات هائلة من صور العنف وأشكاله المعروضة ما 

264 يؤدي به إلى تصور تزايد وتيرة العنف.

 الركيزة الثانية:  – 2

المضامين الإعلامية كنظام متجانس في ثقافة المجتمع:

من المعلومات  يرتبط الغرس الثقافي كعملية ثقافية بإطار متماسك
ومعاني المفاهيم العامة، التي تم غرسها من خلال عملية التعرض الكلي 
للجمهور له، فيصنع التلفزيون أفكار ومعتقدات وتصورات الجمهور 
الذهنية، ويهيئه حيال المواقف الكلية في الحياة، بمعنى أنه صار هو 

المربي والمعلم الأوحد في الحياة.

. 306انظر: مرفت طرابيشي، مرجع سابق، ص  263
انظر: محمد عبد الحميد، نظريات الإعلام واتجاهات التأثير، عالم الكتب،  264
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لتلفزيون على ثبات وتماسك العالم وتصر الجهات الممولة ل
الرمزي في مخيال الجمهور المسقبل ضمانا لاستمرار مصالحها المالية، 
فهي تتحكم فيه بهدف التحكم في نمو رأسمالها، فبمقدار السيطرة 
والصناعة والقدرة على التشكيل الثقافي يمكنها من الاستمرار قوية في 

 عوالمها المالية والاقتصادية.

 كيزة الثالثة: الر – 3

 الغرس الثقافي مرهون بالمضامين الإعلامية:

يرتبط نجاح هذه النظرية ارتباطا وثيقا مع المضامين والرسائل 
والقيم المبثوثة في الوسائل الإعلامية وبخاصة التلفزيون، فكلما كانت 
المضامين الإعلامية أكثر قربا من عوالم ومخيال وصور الجمهور.. كلما 

ذه النظرية أكثر، والعكس يقابله أيضا، وهو المطلب الأول كان تأثير ه
 في الإنماء الاستغراسي.

والمطلب الثاني لإنماء هذه النظرية يرتبط أساسا بمدى تشكيل 
 العالم الرمزي للجمهور 

المشاهد، فعلى سبيل المثال يعكس التلفزيون الأمريكي واقع النساء على 
]، وهو العكس في الواقع  1/  3الرجال بمقدار ثلاثة إلى واحد [ 

الحقيقي، ولكن بحكم الصناعة الرمزية للتلفزيون تحول إلى الواقع 
الرمزي للتلفزيون على حساب الواقع الحقيقي المعيش، ما يعكس 
الصورة المتدنية للمرأة في المجتمع الأمريكي من خلال الصورة النمطية 

 265 التي يروجها التلفزيون عن المرأة الساقطة.

تم الغرس الثقافي عبر المضامين الإعلامية وبخاصة الأفلام وي
 والدراما عبر المراحل التالية:

�����������������������������������������������������������
 .306انظر: حسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد، مرجع سابق، ص  265
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يلاحظ مشاهدو الأفلام والمسلسلات التلفزيونية عالما يختلف  – 1
جوهريا عن العالم الحقيقي سوءا من حيث مضامين الأحداث سوءا من 

 حيث الأدوار الاجتماعية.

تلفزة لمدة أربع ساعات في اليوم على يخوض شديدو الاستهلاك لل – 2
الأقل تجربة تزحزح الواقع الحقيقي لحساب الواقع الافتراضي، فتصير 

 266المشاهدة لهم ضربا من الطقوس اليومية. 

 الركيزة الرابعة:  – 4

علاقة الغرس الثقافي لصياغة تفكير الجمهور:

للغرس الثقافي علاقة وطيدة في الإسهام في التكوين الفكري 
والعقدي للجمهور وتصورهم للواقع الاجتماعي، كما تسهم بغرس 
الصور الذهنية عبر التلفزيون ورسائله، وخلال مدة زمنية طويلة يمكن 

لوسائل الإعلام صياغة تفكير الغالبية العظمى من الجمهور المستقبل. 

 الركيزة الخامسة:  – 5 

ور:أثر التقنيات المتطورة في إيصال الرسائل إلى الجمه

إن تطور التقنية الحديثة وانتقالها من طور السلكي إلى طور 
اللاسلكي والفضائي عجلت في إيصال القيم والرسائل التلفزيونية إلى 
الجمهور، الأمر الذي يعجل بتمكين نظرية الغرس الثقافي على واقع 
الحياة الاتصالية والإعلامية للجماهير وللمؤسسات معا، حيث سعت 

لامية والاتصالية الاحتكارية الكبرى في العالم إلى تدجين الهيئات الإع
وسحق ثقافة الملايير من الناس، وذلك بسبب البرامج والخطط 
والمشاريع التي تحملها الحصص والبرامج الثقافية والفنية والأدبية، 

المأدلجة تحت الحصصص الترفيهية وغيرها. 

.266انظر: فریال مهنا، مرجع سابق ن ص  266
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 الركيزة السادسة:  – 6

وارتباطه بالانسجام بين أفراد الجمهور  تحليل مضامين النظرية 
 المستقبل:

تسعى المضامين الثقافية عبر التلفزيون إلى غرس قيم الانسجام 
والاستقرار بين أفراد الجمهور المستقبل، فهي لا تسعى إلى صناعة 
جمهور يتفق وأهدافها فقط، بل تسعى إلى تكوين مجتمع جماهيري 

تركة، فيصير الجمهور جزء من اتصالي تجمعه المعاني والقيم المش
 267 النظرية والتلفزيون.

 *  نقد النظرية: 
تعرضت هذه النظرية للدراسة والنقد والتحليل من قبل الباحثين  

المتخصصين، وبعد تفكيك عناصر الأساسية ضمن نسق قراءة وتحليل 
المضامين المختلفة، وضمن نسق التحليلي المنهجي التقويمي والتقييمي 

 هم فيما يلي:انحصر نقد

تداخل فرضياتها مع فرضيات علوم أخرى كعلم الاجتماع الفكري  – 1
والبيئي والثقافي والمعرفي.. فضلا على تعارضها مع نظرية ترتيب 
الأولويات، لأن القائم بالاتصال يرتب أولويات الجمهور بغية التأثير 
عليهم وإحداث تغيير آني أو عرضي أو جذري في آرائهم ومواقفهم 

 268وأفكارهم.. 

الغموض في تفسير متغير الوسيلة والجمهور، وجدوى العلاقة  – 2
القائمة بين الرسالة والجمهور والدراسات المسحية، وجدوى العلاقة 

�����������������������������������������������������������
 .309انظر: مرفت الطرابيشي، مرجع سابق، ص  267
 .30انظر: محمد بن سعود البشر، مرجع سابق، ص  268
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السببية بين الجمهور والوسائل، وهي تتباين من مجتمع لآخر، ومن 
 269 جمهور اتصالي لغيره.. 

عملية تعرض الجمهور فشل هذه النظرية في إنشاء علاقة بين  – 3
لمضامين التلفزيون وسلوكاتهم في الواقع الحقيقي، فتبين أن سلوكاتهم في 

 الواقع شيء آخر.

عدم القدرة على تحليل البيانات المجموعة وتقسيم الجمهور إلى  – 4
كثيفي المشاهدة وقليلي التعرض والمشاهدة، لعدم قدرة الباحثين على 

 270 ليلاتها.رصد وتتبع وبلورة النتائج وتح

تضمن النظرية لمكونات ثقافية وفكرية وإيديولوجية تعكس فلسفة  – 5
 وتوجه ومنهج وأهداف القائمين عليها. 

 نظرية الأجندة وترتيب الأولويات - 3

 * التعريف بالخطوط العامة للنظرية:
تعود البدايات الأولى لنظرية الأجندة وترتيب الأولويات إلى 

الماضي، ويشكل عقد الثمانينيات من القرن العشرينيات من القرن 
الماضي وما بعده خطا وهميا فاصلا بين معطيات التقنية المسيطر عليها 
بين المرحلتين، وقد تم تطبيق هذه النظرية ضمن أنظمة ديمقراطية 
مفتوحة فترة ما قبل الثورة الرقمية في قطاع الإعلام، وتجيء فترة ما 

تقنياتها التي ساهمت في إثراء النظرية، بعد الثمانينيات بمفاهيمها و
ولاسيما في تقنيات التأطير والاستهلالية والانتباه والسمة البارزة في 

 271 الخبر.
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وتحتل دراسات وضع الأجندة أهمية خاصة في المجتمعات  
الديمقراطية التي تولي عناية خاصة لاهتمامات الرأي العام وتوجيهاته 

رات ووضع السياسات على كافة كمدخلات في عمليات صنع القرا
المستويات، فيما تهتم الدول غير الديمقراطية بدراسات وضع الأجندة 
رغبة في إحكام السيطرة على الرأي العام، إذ يتم توظيف وسائل الإعلام 
لتركيز اهتمام الرأي العام حول قضايا بعينها، وكذلك تشتيت انتباه الرأي 

 له التفكير فيها. العام بشأن قضايا أخرى لا يرُاد 

 * تطور النظرية:
يمكن عرض أهم مبادىء هذه النظرية في أنه أثناء عملية صنع  

الأخبار تقوم وسائل الإعلام باختيار بعض القضايا من بين الكم الهائل 
الموجود على الساحة لتضعها في مستهل الأخبار، في الوقت الذي لا 

هذه القضايا مع مرور  تكتسي فيه أهمية في أذهان الجمهور، وتصبح
الوقت وبالتأكيد عليها وتكرارها مهمة في أذهان الجمهور وجزء لا 
يتجزأ من أجندته القائمة، ما يبين أهمية تأثير وسائل الإعلام في مجال 

 272  ؟وماذا يفكر ؟تكوين الرأي العام، فيتم تركيز انتباه الجمهور على من

للنظرية تعود إلى سنة وتشير الدراسات إلى أن البدايات الأولى  
م بعد تجريبها وتطبيقها في الوسائل 1963م، وتطورت سنة 1958

الإعلامية ولاسيما في الصحافة والتلفزيون، وتبعا للأبحاث والدراسات 
المقدمة حول هذه النظرية فقد تبين أن الجمهور لا يتعلم من وسائل 

ميتها، نظرا الإعلام فحسب المسائل العامة، بل يتعرف على قيمتها وأه
 273 لتأكيد الوسائل الإعلامية عليها.

�����������������������������������������������������������
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وإن أحد المفاهيم الرئيسة في هذه النظرية يقوم على معرفة  
البوابات والمداخل التي يتم من خلالها معرفة الدخول في مناطق الاهتمام 

274الرئيسية للجمهور المستقبل.

* مفهوم ترتيب الأولويات:
يدة بين وسائل الاتصال ترى هذه النظرية أنه ثمة علاقة وط 

والجمهور، حيث يرى أن وسائل الاتصال هي التي تحدد الأولويات لدى 
الجمهور، فهي التي تعطي لهذه الموضوعات قيمتها دون غيرها، بحيث 

وأهم عناصرها هي: 275تصبح مهمة لدى الجمهور. 

 القضايا والأحداث:  – 1

أحداث تريد وهي مضمون ما تقدمه وسائل الإعلام من قضايا أو  
إبرازها والتركيز عليها، وترتيب اهتمامات الجمهور حولها.

اختيار الخبر: – 2

اختيار الخبر من قبل القائم بالاتصال من بين جملة من الأخبار  
التي يرى أنها مهمة وتستحق النشر. 

نوع الوسيلة الإعلامية: – 3

الوسيلة  اختيار أفضل الوسائل بحيث تكمن القيمة هنا في اختيار 
الأكثر شعبية أو مقروئية أو جماهيرية بهدف تعزيز مكانة الخبر باعتبار 
نشره في الوسيلة الجماهيرية الواسعة الانتشار، مع الأخذ بعين الاعتبار 

قيمة وأثر كل وسيلة.

. وصالح خليل أبو إصبع، 85انظر: بومعيزة السعيد، مصدر سابق، ص  274
.219مرجع سابق، ص 

الإعلام، المكتبة المصرية للنشر، القاهرة، انظر: أحمد زكريا، نظريات  275
.6م، ص 2009الطبعة الأولى، 
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 نوع الحدث أو القضية: – 4

إن الأحداث والقضايا المرتبطة بالجمهور وبظروفه السياسية 
والاقتصادية والتي يعاني منها تكون أكثر جذبا وتأثيرا والاجتماعية 

 وتفاعلا.

 درجة تركيز الوسيلة على الحدث: – 5

من حيث حجم وكمه المعرفي والزمني والبشري، والتوالي 
 والتتابع في عرضه والتأكيد والتركيز عليه.

 درجة الاهتمام والخبرة السابقة: - 6

الحدث أو القضية يخضع جذب وارتباط الشخص أو الجمهور ب
بمقدار المعارف المتراكمة لديه حول تلك القضية أو الحدث، ما يرغبه 

 في الإقبال على الوسيلة ومضامينها بغية الاستزادة والتعرف.

 الحاجة إلى التوجيه: – 7

يهتم الجمهور وينجذب نحو الوسائل الإعلامية باعتبار حاجته الماسة 
لذلك الحدث أو الموضوع، فالأفراد الذين لديهم رغبة جامحة في الترشح 

 للانتخابات وتنقصهم المعلومات عن 

بعض المرشحين وحملاتهم يلجؤون عادة إلى وسائل الإعلام لسد نقصهم 
 لموضوع ثانيا.المعرفي أولا، والاستزادة عن هذا ا

 مصدر المعلومة: – 8

قيمة مصدر المعلومات التي تبثها الوسائل، ولذا تعزز الوسائل 
 أخبارها وعروضها باستضافة الشخصيات العلمية والسياسية المتميزة. 

276 
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* أسس النظرية:
قامت مجموعة من الأبحاث والدراسات حول تأكيد نجاح هذه  

و  –م 1968ريكية في انتخابات سنة النظرية في الولايات المتحدة الأم
م بعد فضيحة [ وتير غيت ] الشهيرة في عهد الرئيس [ ريتشارد 1972

نيكسون ]، وتبين من خلال نتائج البحث والدراسة المسحية أن وسائل 
الإعلام لا يمكن أن تغير ما يعتقد وما يفكر فيه الجمهور، بل يمكنها أن 

277 فيه الجمهور.تؤثر إلى حد ما فيما يعتقده ويفكر 

ونجحت أيضا في إعادة التأثير في الجمهور لترتيب أولوياته،  
بحيث يعتبروا هذه الموضوعات أكثر أهمية بالنسبة لهم باعتبار التأثير 
والحشد الإعلامي الذي تعرضوا له، بحيث تصير اهتمامات الجمهور 

ن ما هي نفسها اهتمامات وسائل الإعلام، لتتم المواءمة والانسجام بي
278 تريده وسائل الإعلام والقائمين بالاتصال مع الجمهور.

ومن هنا تسعى وسائل الإعلام إلى تهيئة الرأي العام عبر تسليطها  
الضوء والاهتمام على بعض القضايا دون غيرها، فهناك حقائق وقضايا 
تعيشها وتعاني منها الجماهير، وقد تكون هي ذاتها القضايا التي تسلط 

ئل الإعلام أهميتها، وقد لا تكون هي ذاتها، وهنا تسعى وسائل عليها وسا
الإعلام جاهدة على تهيئة الجمهور وجعله يلتزم بأجندة وسائل الإعلام. 
فتحثه على مناقشة القضايا التي تريدها، وتبعده قدر الإمكان عن القضايا 
التي لا تحظى بالنقاش من قبلها، فيحدث التوافق بين أهداف القائم 

279 لاتصال وبين الجمهور.با

.85انظر: بومعيزة السعيد، مرجع سابق، ص  277
.85انظر: بومعيزة السعيد، مرجع سابق، ص  278
الاتصال والرأي انظر: أحمد بسيوني حمادة، دراسات في الإعلام وتكنولوجيا  279

.209م، ص 2008العام، عالم الكتب، القاهرة، الطبعة الأولى، 
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ولتوافق الأجندة الحقيقية الواقعية، مع الأجندة الإعلامية المعدة  
قائم من قبل القائم بالاتصال، مع الأجندة الحقيقية للجماهير، يسأل ال

]، مع ؟بأي تأثير ؟لمن ؟بأية وسيلة ؟ماذا ؟منبالاتصال الأسئلة الخمسة: [
مراعاة بيئة الجمهور المحيطة به، ومدى تأثره وتعرضه لزخات متتالية 
من المصادر الإعلامية الأخرى الحريصة على جذبه والاستحواذ عليه، 
وهنا يبرز دورها وقوتها وتأثيرها في جذب الجمهور نحوها دون 
غيرها، ما يجعل القائم بالاتصال يشعر بالطمأنينة من نجاح تطابق 

 280مع أجندة الرأي العام.  أجندته

 * مآخذ النظرية:
 تعرضت هذه النظرية للعديد من الانتقادات لعل أهمها: 

 الاستهانة بقدرات الجمهور ومعارفه واهتماماته وتوجهاته. – 1

 الاستهانة بقيم ومثل ومبادىء وتطلعات الجمهور الآنية والمستقبلية. – 2

 عقلي والنفسي والوجداني.الاستهانة بكفاءة ومستوى الجمهور ال – 3

استغباء الجمهور لدرجة أنه لا يستطيع تحديد متطلباته وأولوياته  – 4
وحاجاته، لاسيما الجمهور الغربي الذي يعبد المادة، ويقدس شهوته ولذته 

 حتى يقدم عليها كل شيء.

عدم الوعي بقدرة الجمهور على التطابق الفعلي والواقعي والحقيقي  – 5
 ائم بالاتصال.مع أجندة الق

�����������������������������������������������������������
انظر: محمد فضل الحديدي، نظريات الإعلام، مطبعة نانسي، دمياط، الطبعة  280

 .68م، ص 2006الأولى، 
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خضوع القائم بالاتصال لأجندة الجمهور، على العكس من مقاصد  – 6
القائم بالاتصال الذي يظن بأنه يتلك القدرة على تحديد أجندة الجمهور.

281

عدم الأخذ بعين الاعتبار لظروف وبيئة وملابسات ووضعيات  – 7
ونفسيات و.. الجمهور. 

 ؟منمسة: [المسحية حول الأسئلة الخعدم تركيز النظرية ودراساتها  – 8
 .؟]، مكتفية بالتركيز على ماذا؟بأي تأثير ؟لمن ؟بأية وسيلة ؟ماذا

افتقار النظرية إلى المناهج البحثية المتعددة والمختلفة، فعلى الرغم  – 9
بحثا، إلاّ أنها مازالت لم تجب على كثير من  350من وجود أكثر من 

الإعلامية، التي يتم من خلالها ترتيب الإشكالات المتعلقة بالعملية 
 الأولوية، ومن هذه الأسئلة:

ما المؤسسات الإعلامية الأخرى التي تؤثر في ترتيب أولويات  -
؟الجمهور

من يسُهم في تحديد المدى الزمني في تصدر قضية ما واجهة الصدارة  -
؟والاهتمام كما تعرضها عليهم وسائل الإعلام

يحُدد بها القائم بالاتصال أهمية قضية معينة قبل  ما هي المعايير التي -
؟نشرها في الوسيلة الإعلامية

؟كيف تصُاغ قضية معينة للنشر قبل عرضها على الجمهور -

ما هي المعايير التي يتم بها تحديد حجم التغطية الإعلامية لقضية معينة  -
؟مختلفة في أهميتها عن القضايا الأخرى

انظر: أحمد بسيوني حمادة، دراسات في الإعلام وتكنولوجيا الاتصال والرأي  281
.209العام، ص 
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تحتاج إلى إجابات منهجية بحثية لتطوير هذه مثل هذه الأسئلة  
 282 النظرية.

 نظرية الاستخدامات والإشباعات. - 4

 * التعريف بالخطوط العامة للنظرية:
تختلف المسميات التي تطُلق على مدخل الاستخدامات 

نموذج "، وهناك من «والإشباعات، فهناك من يطُلق عليه مصطلح 
نظرية "، وهناك من يطُلق عليه «الباحثين من يرتقي به إلى مصطلح 

إطلاق  –وهم الأقلية  –مدخل "، في حين يفضل البعض «مصطلح 
 283 نظرية المنفعة ".«مصطلح 

ومدخل الاستخدامات والإشباعات هو مدخل وظيفي ينظر في 
العلاقة بين مضمون الإعلام والجمهور بنظرة جديدة، تفترض هذه 

الحهم وميولهم وأدوارهم النظرة أن قيم الجمهور واهتماماتهم ومص
الاجتماعية هي الأكبر تأثيرا وفاعلية على سلوكهم، وأن الجمهور يختار 
وينتقي ويكُيفّ ما يشاهده وما يعُرض عليه وما يقرأه في ضوء هذه 

 الاهتمامات. 

وعليه فيمكن فهم الكثير من نتائج البحوث على ضوء هذه النظرية 
لوثيق بين الجمهور وبيئته. بصورة أوضح وأحسن على أساس الرباط ا

ومن خلال دور مضامين وسائل الإعلام وحاجاتهم المُراد إشباعها ضمن 
نسق بيئتهم وأنفسهم والعالم المحيط بهم. ويصير من الضروري هنا على 

�����������������������������������������������������������
حمد بن سعود بشر، قصور النظرية في الدراسات الإعلامية، المجلة انظر: م 282

 .53م، جامعة الكويت، ص 2003، 83العربية للعلوم الإنسانية، عدد 
انظر: ميرفت طرابيشي وعبد العزيز السيد، نظريات الاتصال، دار النهضة  283

 .255م، ص 2006العربية، القاهرة، الطبعة الأولى، 
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القائم بالاتصال ووسائل الإعلام التعرف عن كثب لأهداف الجمهور من 
284التعرض لمضامين وسائل الإعلام. 

لقائمون على تعزيز هذه النظرية من سؤال وظيفة وسائل وانطلق ا
  -الاستعمال «الإعلام لدى الجمهور وهو يقوم بالأفعال التالية: 

معتبرين منطلقهم الأساسي الفرضية «الإشباع، الرضى  –الاستخدام 
ماذا «عوض الفرضية التقليدية: « ؟ماذا يفعل الجمهور بالوسائل«التالية: 

".  ؟مهورتفعل الوسائل بالج

وكانت البدايات الأولى لهذه البحوث مرتبطة بالدراسات الإمبريقية 
التجربية لوسائل الإعلام، حيث مرت بسلسلة من التراكمات البحثية في 
القرن العشرين، واستقرت على أن الأفراد يوظفون بفاعلية وإيجابية 
مضامين الرسائل الإعلامية، وينتقون منها ما يشبع نهمهم، ومن ثم فلا 

د علاقة مباشرة بين الوسائل الإعلامية والتأثيرات على الجمهور، توج
فالجمهور يستخدم الوسائل لأكثر من وظيفة، بل لوظائف كثيرة جدا على 
العكس مما يتخيله القائم بالاتصال، وتصير استخدامات الجمهور عوامل 

285 وسيطة في عملية التأثير.

م بدراسة الاتصال تهت –الاستخدامات والإشباعات  –فهي نظرية  
قوة «الجماهيري دراسة وظيفية منظمة، وقد جاءت كرد فعل لمفاهيم 

وسطوة وسائل الإعلام الطاغية "، فمن خلال الأبحاث والدراسات التي 
قامت في القرن العشرين توصلت إلى نتائج مفادها: أن إدراك القائم 

إدراك  بالاتصال لعواقب الفروق الفردية، والتباين الاجتماعي على
السلوك المرتبط بوسائل الإعلام إلى ظهور منظور جديد للعلاقة بين 

ن، الإعلام والمجتمع، عالم الكتب، القاهرة، الطبعة انظر: مجموعة مؤلفي 284
.77م، ص 2005الأولى، 

م، 2003انظر: فوضيل دليو، الاتصال، دار الفجر، القاهرة، الطبعة الأولى،  285
. وصالح خليل أبو إصبع، الاتصال الجماهيري، دار الشروق للنشر، 30ص 

 .215و  214م، ص 1999عمان، الطبعة الأولى، 
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الجماهير ووسائل الإعلام. إذ كانت الفرضيات قائمة على سلبية 
الآثار «وانفصامية شخصية الجمهور أمام وسائل الإعلام كنظرية 

الرصاصة السحرية "، إلى معرفة فعالية وإيجابية «و «الموحدة 
قاء المضامين التي يفُضلها و يرغب فيها من الوسائل الجمهور في انت

 بفضل التعرف على المتغيرات البيئية والظرفية والتكوينية لدى الجمهور.

286 

 * تطور بحوث النظرية:
مرت هذه النظرية بمراحل عديدة منذ نشأتها إلى أن تبلورت  

ي نظرية متكاملة، فرغم الشعبية الواسعة التي كانت تحظى بها كمدخل ف
دراسة الاتصال الجماهيري، إلاّ أنها تعوقت قليلا بسبب سيطرة اتجاه 

قبيل وبعيد الحرب العالمية الثانية على دراسات «التأثير «بحوث 
الاتصال الجماهيري. فضلا عن افتقارها للافتراضات النظرية، ويمكن 

 تحديد مراحل تطورها فيما يلي:

 المرحلة الوصفية: – 1

بين الأربعينيات والخمسينيات من القرن  امتدت هذه المرحلة 
الماضي، واهتمت بتقديم وصف عميق لتوجهات الجماعات الفرعية 
لجمهور وسائل الإعلام فيما يتعلق باختيارها لمحتوى مضامين وسائل 
الاتصال، وتعززت مثل هذه الدراسات خلال الحرب العالمية الثانية، ولم 

ات الجمهور واستجاباتهم تستطع تلك الدراسات الربط بين إشباع
 ومكوناتهم وشروطهم وظروفهم النفسية والاجتماعية.      

وقد فشلت مثل هذه الدراسات لأنها لم تستطع الكشف عن العلاقة  
القائمة بين وظائف الإعلام واستجابة الجمهور وتحقيقه لإشباعاته من 

 وسائل الإعلام.
�����������������������������������������������������������

ن عماد مكاوي وليلى حسن السيد، الاتصال ونظرياته المعاصر، انظر: حس 286
 .240و  239م، ص 1998الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، الطبعة الأولى، 
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 مرحلة تحديد المفاهيم:  – 2

حلة بتوجهاتها الميدانية، حيث حاولت توضيح تتميز هذه المر 
المفاهيم الخاصة بالمتغيرات النفسية والاجتماعية التي يفُترض أنها تؤدي 
إلى نماذج معينة لاستهلاك الجمهور لوسائل الإعلام، فاستطاعت قياس 
ميول الجماهير واتجاهاتها النفسية والاجتماعية والسلوكية التي تفُضي 

عة البحوث الكمية وهو ما افتقدته دراسات المرحلة بها للإشباعات متب
 السابقة.

 المرحلة التفسيرية:  – 3

تتميز هذه المرحلة باستثمار التراكمات العلمية والبحثية والمنهجية  
للمرحلتين السابقتين، و>لك بتوضيح وتجلية المفاهيم المرتبطة بالدوافع 

سائل الإعلام. وتمكنت والتوقعات التي يتمناها وينتظرها الجمهور من و
دراسات هذه المرحلة من تحويل النتائج العامة حول استجابات الجمهور 

 وإشباعاته المتوقعة من وسائل الإعلام إلى مسائل قابلة للقياس.

واهتمت هذه الدراسات بالأصول النفسية والاجتماعية والسلوكية  
لوسائل والفكرية للحاجات التي توُلد توقعات مختلفة من التعرض 

الإعلام، أو الاشتراك في نشاطات أخرى ينتج عنها إشباع الحاجات غير 
 المقصودة في إطار الخصائص الفردية والجمعية للفرد.

وثمة نماذج الاستخدامات والإشباعات، كنموذج [ كاتز ]،  
ونموذج [ ماكويل ] ونموذج [ جور فيش ]، ونموذج [ روزنجرين ]، 

 287 تنطلق من الآتي:ونموذج [ سفن ونداهل ]، و

إشباعات وفق المنظور الوظيفي الذي يؤكد على انسجام الجمهور  – 1
 أثناء تحقيقهم لإشباعاتهم الشخصية.

�����������������������������������������������������������
، بتصرف.266.. 256انظر: ميرفت الطرابيشي، مرجع سابق، ص  287
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إشباعات وفق المنظور الثقافي، وحسب البنية الثقافية السائدة في  – 2
المجتمع أو وفقا لدوافعهم الشخصية، التي تدفعهم للتعرض لوسائل 

 الاتصال.  

 نظرية الاستخدامات والإشباعات: *  فروض
ية، التي قدمها كل من [لوند برج] هناك خمسة فروض لهذه النظر 

نموذج الاستخدامات والإشباعات "، وهذه «] وأطلقا عليها و [هولتن
 الفروض الخمسة هي:

 الفرض الأول:  – 1

تفترض نظرية الاستخدامات والإشباعات أن الجمهور المستخدم  
أهداف معينة، أي أن التعرض لوسيلة  يتصرف لتحقيق لوسائل الاتصال

 اتصال ما هو إلاّ تعبير عن دوافع سيكولوجية واحتياجات فردية.

 الفرض الثاني:  – 2

يتوقف أغلب الاستعداد لربط الاحتياجات والإشباعات من جهة  
واستخدام وسيلة ما من جهة أخرى، نافيا ومقلصا فرضية تحقيق تأثير 

من أشكال تأثيرات وسائل الإعلام على سلوك  مباشر لأي شكل
 الجمهور. 

 الفرض الثالث:  – 3

تداخل وتنافس وسائل الاتصال فيما بينها لتحقيق احتياجات الفرد،  
فالاحتياجات التي تحققها الأولى جزء من الاحتياجات الأخرى، بحيث 

 تختلف درجة إشباع وسائل الاتصال للاحتياجات.

 الفرض الرابع:  – 4

تفترض هذه النظرية أنه من الممكن استنباط العديد من أهداف  
استخدام وسائل الاتصال من استجابات أعضاء الجمهور، فالأفراد هم 

 أدرى بحاجاتهم ودوافعهم واهتماماتهم.
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الفرض الخامس:  – 5

تجنب إصدار الأحكام حول أهمية الثقافة بالنسبة لوسائل الإعلام  
تمام بدراسة خلفيات ومواصفات الجمهور وعدم الخوض فيها، والاه

لمعرفة الاختلافات الشاسعة والعلاقات بين الاستخدامات والإشباعات.
288

*  المفردات الأساسية لنظرية الاستخدامات والإشباعات:
هناك مجموعة من المفردات الأساسية التي تتشكل منها نظرية  

الاستخدامات والإشباعات، وهي: 

شط: الجمهور الن – 1

تفترض هذه النظرية وجود جمهور نشيط، مبادر متحرك، غير  
سلبي، يسعى للتفاعل الإيجابي باستخدام مضامين وسائل الإعلام 
لإرضاء رغباته المختلفة. وتوصلت الدراسات إلى تحديد مجموعة 

العناصر المُحددة لنوعية المهور النشط، وهي:

الانتقائية:  – 1

الجمهور المستهلك بشأن استخدامه وهي القرار الذي يتخذه  
للوسيلة، بل تتعداه إلى استمرارية هذا الاستخدام مع اختياره للمحتوى 

الذي يتفق مع رغباته. 

المنفعية:  – 2

وتهدف عملية انتقاء مستهلك الوسيلة الإعلامية لمحتوى معين إلى  
إشباع حاجات ودوافع محددة يحصل عليها.

العمدية:  – 3

.82انظر: مجموعة من المؤلفين، الإعلام والمجتمع، مرجع سابق، ص  288
 .17ديدي، مرجع سابق، ص ومحمد فضل ح
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لانتقاء محتوى معين بهدف تدعيم قيم ورؤى خاصة به أن يسعى 
 بشكل عمدي مقصود.

 الاستغراق:  – 4

استغراق الجمهور مع محتوى الوسائل على عدة مستويات: 
إدراكية، شعورية، سلوكية. بحيث يتفاعل المستوى الإدراكي مع محتوى 
المضمون والمادة كتلقي معلومات من التلفزيون. وعلى المستوى 

ي يتفاعل شعوريا ويتماهى نفسيا مع الوسيلة وخصائصها الشعور
المتميزة. وعلى المستوى السلوكي يتفاعل أثناء فترة الاستهلاك وبعدها 

 ضمن النسق الاجتماعي. 

 مناعة التأثير:  – 5

الانتباه إلى حساسية فئات من الجمهور العنيد الذين لا يقبلون 
 م.السيطرة على سلوكاتهم من قبل وسائل الإعلا

 الأصول النفسية والاجتماعية لاستخدامات وسائل الإعلام:  – 2

يجب مراعاة الأصول النفسية والاجتماعية للجمهور أثناء 
استخداماته وإشباعاته، وقد حصرها الدارسون في الحالتين النفسية 

 والاجتماعية:

 الأصول النفسية:  – 1

ا إلى توصلت الدراسات والأبحاث التي قامت في الغرب عموم
] دافعا يمكن اللاتصال الجماهيري إشباعها، مصنفة  160وجود قرابة [ 

 ضمن فئتين هما:

 فئة الدوافع المعرفية. – 1

 فئة الدوافع الشعورية.  – 2

 الأصول الاجتماعية:  – 2
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توصلت الدراسات والأبحاث التي قامت في الغرب عموما إلى 
الرجوع إلى وسائل الإعلام وضع أصول اجتماعية تؤدي بالأفراد إلى 

لإشباع حاجاتهم، وتتمثل في خمسة اتجاهات، تقترح كل حالة اجتماعية 
خلق دوافع تؤدي إلى إحداث الحاجات المرتبطة بالوسيلة الإعلامية، 

وهذه الحالات الخمس، هي:

حالة اجتماعية تنتج عن توترات تؤدي إلى الإلحاح لتطويقها  – 1
سائل الإعلام.بواسطة استهلاك مضامين و

حالة اجتماعية تخلق الإدراك للمشكلات، وتتطلب الانتباه للمعلومات  – 2
 المتاحة حولها، والتي يتم البحث عنها في وسائل الإعلام.

حالة اجتماعية تقدم فرص حياة حقيقة مسلوبة لإشباع حاجات معينة،  – 3
 والتي يتم توجيهها إلى وسائل الإعلام لإتمام إشباعها.

حالة اجتماعية تخلق قيما معينة يمكن التأكيد عليها بواسطة استهلاك  – 4
 مواد إعلامية ملائمة.

حالة اجتماعية تزود الفرد بمعلومات وآفاق اجتماعية عن طريق  – 5
تعرضه للمواد الإعلانية وتكسبه موضع التقدير في الجماعات الأولية. 

ة الإشباع وهذه الأصول الاجتماعية الخمسة أساسية في عملي 
الإعلامي للأفراد.

حاجات ودوافع استخدام وسائل الإعلام:  – 3

توصلت الدراسات والأبحاث التي قامت في الغرب عموما حول 
حاجات ودوافع استخدام وسائل الإعلام، وهي:

الحاجات:  – 1

تختلف الحاجات التي يمكن إشباعها بواسطة وسائل الاتصال 
صنفها الباحثون إلى خمسة أنواع،  الجماهيري من شخص لآخر، وقد

هي: 
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 حاجات معرفية: – 1

وترتبط بتدعيم المعارف، وترُكز على إشباع الفضول والرغبة  
 في الفهم والسيطرة على البيئة.

 حاجات عاطفية: – 2

وترتبط بتدعيم الخبرات الجمالية والعاطفية، وتشمل الحاجة إلى  
 الحب والصداقة والسعي وراء التسلية.

 حاجات التوحد الشخصي: – 3

بهدف تدعيم بنية الذات وإكسابها الثقة والمصداقية ومكانته في  
 الجماعة.

 حاجات التوحد الاجتماعي: – 4

ترتبط بتقوية العلاقة مع مختلف الجماعات الأولية، بحيث تركز  
 289 على رغبة الفرد في الاندماج مع الجماعات.

 في المزيد من اللهو والعبث. حاجات الهروب من النفس، والرغبة  – 5

 الدوافع:  – 2

وهي الميول القوية التي تدفع الجمهور للبحث عن الهدف وتحقيقه 
واقعيا، وهو حالة نفسية داخلية تدفع الفرد نحو السلوك، وتوجهه نحو 
الغاية المحددة. وقد قامت عدة دراسات حول ارتباط الدوافع 

دوافع قد يعيها الجمهور فيتجهون بالاستخدامات والاشباعات، وتبين أن ال
نحو الوسائل لإشباعها، وقد لا يعون ما بداخلهم فيتجهون نحو الوسائل 
لإشباع أي شيء قد يجدونه في وسائل الإعلام وقد لا يجدونه. والدوافع 

 بزعمهم قسمان:
�����������������������������������������������������������

.. 82انظر: مجموعة من المؤلفين، الإعلام والمجتمع، مرجع سابق، ص  289
 بتصرف
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دوافع منفعية: – 1

تهدف إلى التعرف على الذات، واكتساب المعرفة والمعلومات،  
الخبرات ومجمل أشكال التعلم عامة، والتي تعكسها البرامج وتجميع 

التعليمية والثقافية ونشرات الأخبار.

دوافع طقوسية: – 2

وتهدف إلى تمضية الوقت وشغل وقت الفراغ بما يوفر الاسترخاء  
والصداقة والألفة مع وسيلة التعرض، وكذا الهروب من الضغوطات 

رامج الخيالية كالمسلسلات والأفلام اليومية، وتنعكس هذه الفئة في الب
290 ومختلف برامج الترفيه.

* نقد النظرية: 
وجهت العديد من الانتقادات لهذه النظرية، لعل أهمها:

قد يتوجه الجمهور نحو مضامين وسائل الإعلام لإشباع حاجات  – 1
 خاصة به.

قد يتوجه الجمهور نحو مضامين وسائل الإعلام ويختار ما يتفق  – 2
 وميوله.

قد يعُرض الجمهور عن مضامين وسائل الإعلام إذا وجدها لا تتفق  – 3
 مع ميوله ولا تشُبع حاجاته.

قد يعُرض الجمهور عن مضامين وسائل الإعلام إذا كانت لا تتفق  – 4
 مع قيمه أو تتعارض معها.

فشل النظرية في ربط الاستخدامات والإشباعات بأصول الجمهور  – 5
 جتماعية.النفسية والا

، بتصرف.37.. 20انظر:  محمد فضل حديدي، مرجع سابق، ص  290



181 
 

فشله في الاستمرار في تصوير الجمهور بأنه نشط وحيوي وغير  – 6
 سلبي.

عدم إداركه لفئات الجمهور المختلفة المشارب ولاسيما المعاندين  – 7
 منهم.

تعتبر النظرية الجمهور مجرد كائنات غريزة تهدف للطمع والبحث  – 8
 عن الحاجة والإشباع فقط.

الرديئة استجابة لرغبة الفئة العريضة الارتكاس نحو المضامين  – 8
 من الجمهور التي تحبذ الرداءة والسطحية..

* تأثير مواقع شبكات الواصل الاجتماعية على الأفراد و الجماعات من 
 خلال نظرية الاستخدام والإشباع: 

أثبتت دراسة أجريت على مجموعة من الأفراد في  المجتمع 
مواقع شبكات التواصل الاجتماعية الأمريكي أن نسبة استخدام الفرد ل

 تزداد كلما توفرت الدوافع التي يمكن أن نحصر أهمها فيما يأتي: 

الاتصال مع مختلف الأصدقاء و الأصحاب اللذين شكلت معهم  - 1
 علاقة في الواقع الحقيقي.

إمكانية تكوين، وانضمام الفرد إلى العديد من الجماعات و الأصدقاء،  )2
الإناث بصفة أكبر من الذكور، خاصة إذا  وهذا الدافع يكون عند

زادت الثقة والاحترام و التقدير المتبادل بين مختلف عناصر الجماعة 
 الواحدة في هذه المواقع، خاصة من طرف الإناث.

زيادة التعاون بين مختلف أفراد الجماعات عبر الفضاء الافتراضي  )3
 عبر شبكات التواصل الاجتماعية.

بين الجنسين سواء تعلق الأمر بشريحة تكوين علاقات مختلفة  )4
 المراهقين والشباب أو حتى البالغين.
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بالإضافة إلى ذلك تشير الدراسة إلى أنه من بين الدوافع التي تجعل  )5
العنصر الأنثوي يستخدم مواقع شبكات التواصل الاجتماعية تتمثل 

 قضاء وقت الفراغ.; في: الترفيه والتسلية،

دوافع لاستخدام هذه المواقع هو البحث كما أثبتت أنه من بين ال 
عن مجموعات جديدة من أجل سد النقص في العلاقات الذي يحدث 
للأشخاص المنعزلين عن بيئتهم الحقيقية، محاولين من خلالها أن بأن 
يصبحوا اجتماعيين و لو في البيئة الافتراضية، ويكون هذا الدافع متوفر 

 291بصفة أكثر لدى الذكور.

رة إلى أنه يمكن للفرد أن يزيد استخدامه لمواقع و تجدر الإشا
شبكات التواصل الاجتماعية من البحث عن مختلف النقاط و الاهتمامات 
المشتركة بين مختلف الأعضاء المتواجدين عبر في نفس الموقع، عن 
طريق الإطلاع على مختلف البيانات المتعلقة بهم من: الاسم الكامل، 

راسي، المهنة، العمل، العنوان البريدي و السن، الجنس، المستوى الد
السكني، رقم الهاتف، الهويات، نوعية الموسيقى و القنوات المفضلة، و 
مختلف الصفحات التي يفضلها مما يساهم في إشباع رغباته من خلال 

 التواصل معهم.

  

 

 

 

 

�����������������������������������������������������������
291 Valerie Baker , CyberPsychologiy and Bihavior , 
Older Adolescent’s Motivations for Social 
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الفصل السابع

التكنولوجية على الدراسات الإعلامية  292أثر نظرية الحتمية 
والاتصالية في الجامعة الجزائرية

* مداخل وأهداف وجديد الدراسة: 
تتمحور هذه الدراسة حول واقع الدراسات الإعلامية والاتصالية 

م، وما 2012-2002الأكاديمية في الجامعة الجزائرية في العقد الأخير 
تردي "، بسبب «و «ضعف «و «هُزال «و «نمطية «آلت إليه من: 

تراكم مجموعة من العوامل غير الموضوعية من جهة، والخارجية 
والكثيرة جدا.. لعل أخطرها أمران:  والوافدة

الحتمية نتيجة طبيعية ليقينية تصورات ومعارف ومنجزات الحداثة وما انظر:  292
بعد الحداثة في عوالم التكنولوجيات خصوصا، وهي موجة حضارية ألهَّتْ العقل 

المشاكل العالمية، أثرّت في الفكر ووثقت بقدراته اليقينية الخارقة للتصدي لتعقد 
الغربي والعالم بأسره وهي التي أنجبت سلسلة الحتميات: [الحتمية التاريخية، 
الحتمية البيولوجية، الحتمية اللغوية، الحتمية الاقتصادية، الحتمية القيمية العولمية " 

ؤية الخلق العالمي "]. انظر: نبيل علي، محورية الثقافة في مجتمع المعرفة ر
م، الثقافة العربية في ظل وسائط 2010، يونيو 81عربية مستقبلية، كتاب العربي 

 . 44الاتصال الحديثة، ص 
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تبعية وارتهان تلك الدراسات بالقيود التي فرضها المهيمن وصانع  – 1
 الوسائل والمضامين الإعلامية الحديثة. 

لقيمة البحث والباحث الجامعي  تسريع عملية التفكيك المَُتعمدةِ  - 2
 الأكاديمي.

وذلك عن طريق التمكين للنوعية الرديئة علميا ومنهجيا ومعرفيا، 
والمنحطة أخلاقيا وقيميا، والهزيلة تجربيا وخبراتيا، من المتربعين على 
ساحة الإشراف العلمي الأكاديمي المتبنين لنظرية الحتمية التكنولوجية 

ي، والذين لا يعرفون بديلا أو سبيلا للبحث والتبعية للمهيمن القو
الإعلامي والاتصالي غيرها. ما أفرز نوعية من الطلبة النسقيين 
الساذجين على حساب تلك النوعية من الطلبة المميزين الباحثين الجادين، 
والمكابدين الحقيقيين، ممن يفُنون عمرهم وزهرة شبابهم في سبيل التميز 

يع في عالم المعرفة بجزئية بحثية أو إضافة جديدة البحثي والعلمي، والتوق
في حقل من الحقول المعرفية الإعلامية والاتصالية. 

وتبعا لذلك فقد انحطت قيمة البحث العلمي الإعلامي والاتصالي، 
الذي أضحى مجرد نقولات وسرقات وإلصاقات وفنيات واحتيالات 

من هنا وهناك،  إلكترونية من الكتب والمنشورات الشبكية الملفقة
والتي تُقدم بدورها إلى لجنة من الأصحاب والخلان والعصبات النافذة في 
حقل الإشراف والمناقشة من بارونات اللجان المجالس العلمية والإدارية، 
التي لا تقرأ، ولا تنقد، ولا تحُلل، ولا تناقش مناقشة علمية تحليلية هادئة 

نية والمقايضة المتبادلة، والتي تحكم بانية، ولا، وعبر قيم ( بازار) الزبو
الجامعة الجزائريـة اليوم، فيصير الطالب الباحث 

الحميمية أو تلك «الجِلْسةِ «( الزبـون) وفق تلفيقات تلك اللجان بعُيد تلك 
التي يكثر فيها اللغو واللهو والضحك والشكر والثناء  -الإخوانية «اللمةِ «

يا في حقل من أخطر الحقول المعرفية، أستاذا جامع -للمشرف واللجنة.. 
ومؤمتنا على صناعة الأجيال الجزائرية بالفراغ.. في أخطر حقل 
استراتيجي معرفي، دشن منذ عقود الخضوع لهيمنة نظرية الحتمية 
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التكنولوجية وهيمنة ( الماكينة) الغربية المسيطرة على سائر تمظهرات 
حرة والمستقلة، ومرورا بعصر الحياة الإنسانية، بدءا من عهد الصحافة ال

الصحون المقعرة والفضائيات، ووصولا إلى موجة الوسائل الاعلامية 
والاتصالية الخامسة، التي كان لها الفضل في وصل أبعاض البشرية 
ببعضها وصلا وسيليا مباشرا، مُدمرا أمامه كل شيء فطري وَسمْحٍ 

 الطاحنة.يتحرك أمام [ ماكينته ] التكنولوجية والإلكترونية 

فصارت جُل أو كل الدراسات والأبحاث الإعلامية والاتصالية 
مجرد عروض لآثار أو تأثيرات الوسائل المستوردة والمُستخدمة 
اجتماعيا، كما صار مع هؤلاء المشرفين والمناقشين الذين ظهرت 
بهيمنتهم على الساحة العلمية الأكاديمية اختفاء ظاهرة القراءة العلمية 

النقدية الجادة، وانتهت بهيمنتهم الحتمية القضاء على زهرة التثبتية 
الباحثين والباحثات النوابغ في محاريب الدراسات والأبحاث العلمية 
والمنهجية والبحثية الأكاديمية الشريفة والمقدسة، الذين يرفضون بشكل 

أو بآخر هيمنة نظرية الحتمية التكنولوجية. 

قيق لكل عناوين البحوث حيث تبين لي من خلال تتبعي الد
والرسائل المقدمة في معهد علوم الإعلام والاتصال من جهة، وقراءتي 
الحقيقية والصادقة والحية لكل الرسائل التي أشرفت عليها أو ناقشتها من 
جهة أخرى أو حضرت لمناقشتها، بأنها تردت في مستواها الشكلي 

عد الانتشار والموضوعي والمنهجي والمعرفي والعلمي، ولاسيما ب
الفظيع والمرضي لظاهرة [ النسخ واللصق ] عبر شبكات الضخ 

المعلوماتي. 

ولكنها بع�د زخ�م الموج�ة الخامس�ة م�ن الوس�ائل الإعلامي�ة البرقي�ة 
والشبكية مع مطالع الألفية الثالث�ة ص�ارت مج�رد عملي�ات رص�د وحس�اب 

 -للأس��ف  –وإحص��اء ودراس��ة ت��أثير لمخلف��ات نفاي��ات المه��يمن، وغ��دت 
مجرد إع�ادة رس�كلة لفض�لات الوس�ائل والرس�ائل الثقافي�ة والبيعي�ة للق�وى 
المهيمن��ة عل��ى مص��ير الع��الم، كم��ا ص��ار الباحث��ان [ المش��رف والطال��ب ] 
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مجرد عاملي نظافة ف�ي مص�الح بلدي�ة الجامع�ة، يقوم�ان برس�كلة وتحوي�ل 
وتفكي��ك وف��رز نفاي��ات ورذائ��ل المه��يمن الق��وي عل��ى الش��رائح الاجتماعي��ة 

مبحوثة في واقعه، عبر وسائل البحث المتعارف عليها نسقيا ونمطيا ب�ين ال
 طلاب الدراسات العليا. 

ومع هذا التنميط القات�ل ف�ي حق�ل الدراس�ات الإعلامي�ة والاتص�الية 
فق��د البح��ث والباح��ث ق��درتهما عل��ى البح��ث الرص��ين والتأس��يس الإنش��ائي 

المف�روض م��ن قب��ل والتقعي�دي الج��اد، الق�ادر عل��ى مواجه��ة حم�ى التنم��يط 
المهيمن القوي على شبكات التواصل البرقي والعنكبوتي، في ظل تك�ريس 

 هيمنة نظرية [ ماكينة ] الحتمية التكنولوجية. 

التحليلية الاستنتاجية التركي�ز عل�ى الوصفية تهدف هذه الدراسة إذ 
 المحاور التالية: 

لمح���ة تاريخي���ة ع���ن نش���أة معاه���د عل���وم الإع���لام  المح���ور الأول: – 1
 والاتصال والصحافة في الجامعة الجزائرية.

لمح���ة ع���ن واق���ع الدراس���ات والأبح���اث الإعلامي���ة  المح���ور الث���اني: – 2
والاتص��الية الأكاديمي��ة ف��ي الجامع��ة الجزائري��ة ف��ي ض��وء نظري��ة الحتمي��ة 

 التكنولوجية.

وتقي���يم الدراس���ات والأبح���اث أث���ر النظري���ة: [ نق���د  المح���ور الثال���ث: – 3
 الجامعية ].

   الخاتمة: النتائج وتوجيه المسار. – 4

لمحة تاريخية عن نشأة معاه�د عل�وم الإع�لام والاتص�ال ف�ي الجامع�ة  - 1
 الجزائرية:
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ف��ي كتاب��ه الش��هير «الزبي��ر س��يف الإس��لام «ي��ذكر الأس��تاذ ال��دكتور  
ت�اريخ نش�أة   293«علم الإع�لام والسياس�ات الإعلامي�ة ف�ي الع�الم الثال�ث «

وتأس�يس معاه�د وأقس��ام وكلي�ات عل�وم الإع��لام والاتص�ال والص�حافة ف��ي 
العالم العربي واضعا الجزائر ف�ي المرتب�ة الرابع�ة، حي�ث يق�ول: (( تعتب�ر 
جامع��ة الجزائ��ر أول��ى الجامع��ات الت��ي فتح��ت أبوابه��ا لعل��م الإع��لام دون 

ق��دمات ولا مراح��ل، فبمج��رد م��ا حص��لت الجزائ��ر عل��ى اس��تقلالها حت��ى م
مدرس�ة وطني�ة علي�ا لص�حافة "، وك�ان «أنُشئت في إطار جامعة الجزائ�ر 

يع�ادل الليس�انس  –م، وكانت تمنح شهادة ديبلوم الص�حافة 1964ذلك عام 
بع��د نهاي��ة الدراس��ة المكثف��ة، الت��ي كان��ت ت��دوم ث��لاث س��نوات، ي��درس  –

اد المقررة لأربع سنوات، ثم تق�رر بع�د ذل�ك أن يُ�وزع المق�رر خلالها المو
على أربع سنوات، مثلها مثل الكليات الأخرى. وبعد اثني عش�رة س�نة م�ن 
التدريس لعلم الإعلام والصحافة أدُمجت هذه المدرسة العليا للص�جافة م�ع 

معه��د العل��وم السياس��ية والأخب��ار "، «معه��د العل��وم السياس��ية ليش��كلا مع��ا 
دراسة فيه للجميع في السنتين الأوليين، ويتخصص لكل فرع بعد ذل�ك، وال

فيتج��ه ط��لاب الص��حافة والإع��لام إل��ى الدراس��ات الإعلامي��ة والص��حفية، 
  294ويتجه طلاب السياسة والعلاقات العامة إلى الدراسات السياسية.)). 

م 1977-1976وكان يسمى فيم�ا بع�د بمعه�د الص�حافة، وف�ي س�نة  
معه���د العل���وم «الجزائري���ة تس���مية معه���د الص���حافة ب���ـ عرف���ت الجامع���ة 

السياسية والأخبار "، وتم التفكير في فتح قسم للدراس�ات العلي�ا في�ه، ومن�ه 
أرُسل الكثير من الطلبة لتحضير رسائل الماجس�تير وال�دكتوراة لاحق�ا ف�ي 

عزي عب�د ال�رحمن «الولايات المتحدة الأمريكية كالأستاذ الدكتور المفكر 
م، وس�افر لتحض�ير ش�هادة الماجس�تير وع�اد 1977رج منه سنة الذي تخ«

انظر: الزبير سيف الإسلام، علم الإعلام والسياسات الإعلامية في العالم  293
.16م، ص 1986الثالث، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، الطبعة الثانية، 

سيف الإسلام، علم الإعلام والسياسات الإعلامية في العالم انظر: الزبير  294
.16الثالث، ص 
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نص��ر ال��دين لعياض��ي "، وإل��ى فرنس��ا كالأس��تاذ «و   295م 1980به��ا س��نة 
محم��د ب��ن «زهي��ر إح��دادن "، وإل��ى مص��ر كالأس��تاذ ال��دكتور «ال��دكتور 

شطاح ".. وغيرهم من آباء ومؤسسي معهد علوم الإع�لام والاتص�ال إل�ى 
معه��د عل��وم الإع��لام والاتص��ال «تح��ت مس�مى أن اس�تقل ت��دريس الإع��لام 

م كمعه�د وطن�ي وحي�د ف�ي القط�ر الجزائ�ري كل�ه، ومن�ذ ذل�ك 1983سنة «
الوق��ت ب��دأت تظه��ر بع��ض الدراس��ات والبح��وث الإعلامي��ة والاتص��الية 
الجادة، ولكن ضمن نطاق وإسار نظرية الحتمية التكنولوجية، لاس�يما بع�د 

التي كان يكتب فيها نخبة أس�اتذة «المجلة الجزائرية للاتصال «بعث مجلة 
الإعلام والاتصال في الجزائر كـ: [ عبد الرحمن عزي، وزهير إح�دادن، 
وإبراهيم إبراهيمي، والسعيد بومعيزة، ومحمد ب�ن قي�راط، وب�ن خ�رف الله 
الط��اهر، وبومرخوف��ة راب��ح، وعب��د الله ب��وجلال، وع��زة عج��ان، وأحم��د 

لج��ادة للانعت��اق م��ن إس��ار حم��دي.. ]، وغي��رهم، ع��دا بع��ض المح��اولات ا
ح��ول «عب�د ال�رحمن ع�زي «هيمن�ة تل�ك النظري�ة ككتاب�ة أس��تاذنا ال�دكتور 

ال���ذي ألق���اه ف���ي الملتق���ى الثال���ث «تعث���ر الخط���اب ف���ي عص���ر الوس���يلة «
ال����رأي الع����ام « 296م، 1989والعش����رين للفك����ر الإس����لامي بتبس����ة س����نة 

 .  297«والشورى والعصبية 

�����������������������������������������������������������
كان لي الشرف العلمي أن أشرف علي الأستاذ الدكتور والباحث الجاد قيميا  295

وأخلاقيا ومعرفيا ومنهجيا وعلميا " عبد الرحمن عزي " يحفظه الله ويرعاه 
م، بعضوية 27/01/1993برسالتي الشهيرة " الإعلان من منظور إسلامي " يوم 

الأستاذ الدكتور الباحث القيمي الجاد وابن الحركة الوطنية الجزائرية الأستاذ " 
زهير إحدادن "، وبعضوية الأستاذ الدكتور الشيح " عبد الرحمن عمر الماحي " 
عميد جامعة الملك فيصل العالمية بنجامينا بتشاد، والأستاذ الدكتور " غازي عناية 

م. انظر: 1999، والتي طُبع ملخصها ضمن كتاب الأمة بقطر سنة " يرحمه الله
عبد الرحمن عزي، منهجية الحتمية القيمية في الإعلام، الدار المتوسطية للنشر، 

 .136هـ، 1434م 2013تونس، الطبعة الأولى، 
 05أوت و  28انعقد ملتقى الفكر الإسلامي بمدينة تبسة في الفترة الواقعة بين  296

م، تحت شعار ( نحو مجتمع إسلامي معاصر)، وكنت ممن حضر 1989سبتمبر 
وانظر  هذا الملتقى واستمع لمحاضرة الدكتور، وحصل على نسخة ورقية منها.
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ه�ذا المعه�د قبل�ة لطلب�ة  -ومازال لح�د كتاب�ة ه�ذه الدراس�ة  –وظل 
الأمي�ر عب�د الق�ادر للعل�وم «علوم الإعلام والاتصال إلى أن تمكنت جامعة 

لل��دعوة والإع��لام «م م��ن ف��تح قس��م 1984الت��ي أنُش��ئت س��نة «الإس��لامية 
م يُ��درّس ال��دعوة والإع��لام الإس��لامي، لتش��فعه بقس��م 1986-1985س��نة «

العليا في التخصص نفسه، في السنة نفسها عبر مسابقة وطني�ة،  للدراسات
ومن بعده تمكنت جامعة عنابة من فتح قسم لعلوم الإعلام والاتصال الع�ام 

م، لتليه��ا جامع��ة وه��ران فقس��نطينة، وهك��ذا حت��ى 1993-1992الج��امعي 
ك���ادت ك���ل جامع���ة تف���تح قس���ما فيه���ا كجامع���ة باتن���ة وس���كيكدة وس���طيف 

298 وأم البواقي.. والأغواط ومستغانم

ومن��ذ ذل��ك الوق��ت ب��دأت تظه��ر أقس��ام الدراس��ات العلي��ا الت��ي تعن��ى 
ب��البحوث الإعلامي��ة والاتص��الية، وكان��ت الأبح��اث والدراس��ات الإعلامي��ة 
والاتص��الية تعك��س الرؤي��ة العميق��ة والتص��ور العلم��ي الرص��ين والم��نهج 

عن مص�لحة الأكاديمي المحايد، فحسبما بينته النشرة الإحصائية الصادرة 
يوم أن رئسها أس�تاذنا  ع�زي  -الدراسات العليا لجامعة الجزائر المركزية 

فقد بل�غ ع�دد الرس�ائل المقدم�ة والمناقش�ة ف�ي الجامع�ة من�ذ  –عبد الرحمن 
م س��تمائة واثن��ى عش��ر رس��الة 1964-1963افتت��اح جامع��ة الجزائ��ر س��نة 

ر باللغ�ة ) رسالة ماجستير ودكتوراة، موزعة على رسائل الماجس�تي612(
) ف��ي مختل��ف 208)، فيم��ا بلغ��ت باللغ��ة الفرنس��ية (299العربي��ة، وبلغ��ت (

الإعلام، دار الورسم أيضا: حوارات أكاديمية حول نظرية الحتمية القيمية في 
 .37للنشر والتوزيع، الجزائر، دون طبعة وتاريخ، ص 

.46.. 29م، ص 1991، شتاء 5انظر: المجلة الجزائرية للاتصال، العدد  297
الجامعة الجزائرية المؤلف متابع لصيرورة الجامعة الجزائرية، وعليه انظر:  298

م + 2007، جوان 1750وحصاد السنين العجاف، مجلة البلاغ، الكويت، عدد 
 1753م + عدد 2007جويلية  1752م + عدد 2007جويلية  1751عدد 

م. 2007جويلية 
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)، وبالفرنس�ية 51الاختصاصات، وعدد رسائل الدكتوراة باللغ�ة العربي�ة (
)54 .(299  

غي��ر أن الملاح��ظ عل��ى جمي��ع أو أغل��ب تل��ك الأبح��اث والدراس��ات 
ي لا انس��ياقها وف��ق ظ��لال نظري��ة الحتمي��ة التكنولوجي��ة، وه��و أم��ر طبع��

يحت��اج إل��ى دلي��ل أو تحلي��ل، انس��جاما م��ع لعن��ة القابلي��ة والتعبي��ة المهين��ة 
 للمهيمن القوي على ساحة الحضارة العالمية.

المح���ور الث���اني: لمح���ة ع���ن واق���ع الدراس���ات والأبح���اث الإعلامي���ة  – 2
 والاتصالية الأكاديمية في الجامعة الجزائرية:

كانت البحوث والدراسات الأكاديمية في أقسام ومعاهد علوم  
م، متأثرة بما يرد إليها من 2000-1977الإعلام والاتصال سنوات 

المدرستين الأتجلوسكسونية والفرنكوفونية مع خليط هجين من طروحات 
اليسار بمختلف تياراته: ( الماوية والماركسية اللينينية والتروتسكية 

القومي العربي الاشتراكي)، مع هيمنة واضحة للمدرسة واليسار الثوري 
على سائر مراكز ودوائر  -ومازالت  –الفرنكوفونية التي كانت تسيطر 

ومجالات البحث العلمي الأكاديمي في مجال البحث الإعلامي والاتصالي 
وغيره، كما كانت تسير وراء نسق النقل المباشر أو المقتبس لنظريات 

و «شانون ويفر «و «ولبور شرام «و «كلوهان مارشال ما«وأبحاث 
كولمان مارش "..  ومما يتُرجم عنهم من المدرسة «و «ديفيد برلو «

الإنجليزية عبر الفرنسية إلى العربية، أو من الإنجليزية مباشرة، 
ولاسيما «جيهان أحمد رشتي «كترجمات الباحثة المصرية الدكتورة 

علام ونظرياته في العصر الحديث) و كتابيها الإعلاميين الشهيرين: ( الإ
وكتابها: ( «سامية جابر »( الأسس العلمية لنظريات الإعلام)، و

�����������������������������������������������������������
انظر نشرية صادرة عن مصلحة الدراسات العليا بجامعة الجزائر سنة  299

م، تحت عنوان: الرسائل الجامعية المناقشة في جامعة الجزائر سنوات 1993
 م. 1962-1992
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وغيرهما من رواد  ،300الاتصال الجماهيري والمجتمع الحديث) 
المدرسة الإعلامية المصرية، الذين يترجمون وينقلون عن المدرسة 

و «إمام  إبراهيم«و «عبد اللطيف حمزة «الأتجلوسكسونية أمثال: 
و «محمد علي العويني «و «سيد محمد سيد «و «محمود عودة «
 . 301عواطف عبد الرحمن ".. «

أو بالإعارة والتدريس المباشر في معه�د عل�وم الإع�لام والاتص�ال  
محم��د س��يد محم��د «كمش��اركة الباح��ث الإعلام��ي الش��هير الأس��تاذ ال��دكتور 

�����������������������������������������������������������
ونظرياته في العصر الحديث، دار الفكر العربي،  جيهان أحمد رشتي، الإعلام 300

م. والأسس العلمية لنظريات الإعلام، دار الفكر 1971القاهرة، الطبعة الأولى، 
م. دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، 1975العربي، القاهرة، دون طبعة، 

 م. 1975
أمث__ال الباح__ث الإعلام__ي الرائ__د: عب__د اللطي__ف حم__زة وكتاب__ه، الإع__لام تاريخ__ه  301

م. والباح_ث الرائ_د: 1965ومذاهبه، دار الفك_ر العرب_ي، الق_اهرة، الطبع_ة الأول_ى، 
إبراهيم إمام وكتاباته الكثيرة، العلاقات العام_ة والمجتم_ع، مكتب_ة الأنجل_و مص_رية، 

لعلاق__ات العام__ة والإع__لام، مكتب__ة الأنجل__و م. و ا1968الق__اهرة، الطبع__ة الأول__ى، 
م. وأصول الإعلام الإسلامي، دار الفك_ر 1970مصرية، القاهرة، الطبعة الأولى، 

م. ومحم___ود ع___ودة وكتاب___ه الش___هير، أس___اليب الاتص___ال 1985العرب___ي، الق___اهرة، 
م. وس__يد محم__د س__يد 1984والتغيي__ر الاجتم__اعي، دار النهض__ة العربي__ة، بي__روت، 

هيرين، المس__ؤولية الإعلامي__ة ف__ي الإس__لام، المؤسس__ة الوطني__ة للكت__اب، وكتابي__ه الش__
م، والإعلام وقضايا التنمية في العالم العربي، دار 1986الجزائر، الطبعة الأولى، 
م. ومحم__د عل___ي الع__ويني، الإع___لام ال__دولي ب___ين 1987الفك__ر العرب__ي، بي___روت، 

م. وعواطف عبد 1987، 1النظرية والتطبيق، مكتبة الأنجلو مصرية، القاهرة، ط 
ال__رحمن، قض__ايا التبعي__ة الإعلامي__ة والثقافي__ة ف__ي الع__الم الثال__ث، دار الفك__ر العرب__ي 

م. والصحافة الثورية الجزائرية، المؤسسة الوطني_ة 1987القاهرة، الطبعة الثانية، 
م، والإع___لام العرب___ي وقض___ايا التبعي___ة 1985للنش___ر، الجزائ___ر، الطبع___ة الأول___ى، 

 الإعلامية..
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المس��ؤولية «و «الإع��لام والتنمي��ة «ص��احب أش��هر كت��ابين ف��ي الإع��لام «
 302 الإعلامية في الإسلام ".

وق����د أرّخ لمس����ألة البح����ث الإعلام����ي والاتص����الي ف����ي الجامع����ة 
م�ن حي�ث الك�م «معهد علوم الإعلام والاتصال «الجزائرية، وبالضبط في 

من��ذ افتت��اح المعه��د إل��ى غاي��ة كتاب��ة ه��ذه المداخل��ة الباح��ث الج��اد الأس��تاذ 
ف�ي مداخلت�ه القيم�ة المنش�ورة ف�ي المجل�ة «ن لعياضي نصر الدي«الدكتور 

بقوله: ((.. ق�ام معه�د الإع�لام والاتص�ال بإنج�از  ،303الجزائرية للاتصال 
باللغ���ة  225 ،304خ���لال عش���ر س���نوات «م���ذكرة ليس���انس «بحث���ا  284

م.. 1984الوطني��ة والبقي��ة باللغ��ة الفرنس��ية الت��ي توق��ف الت��دريس به��ا س��نة 
ت���دخل ف���ي خان���ة %  35،50رة بنس���بة وأغل���ب هات���ه البح���وث والمق���د

. وم��ا يلف��ت الانتب��اه أكث��ر ه��و ذاك الارتف��اع ف��ي سوس��يولوجيا الإع��لام ".«
نس�بة البح��وث الت��ي تع�الج الجان��ب السياس��ي ف�ي الإع��لام والاتص��ال حي��ث 

م��ن مجم��ل البح��وث.. وذل��ك راج��ع لان��دماج المعه��د م��ع  % 59،23بلغ��ت 
العلوم السياسية والإعلامية.. حيث كان الطلبة يتناولون القضايا الإعلامية 

 305 من خلال المواضيع السياسية..)).

�����������������������������������������������������������
والإعلام وقضايا التنمية في العالم العربي، دار الفكر العربي، الطبعة الرابعة،  302

م. والمسؤولية الإعلامي_ة ف_ي الإس_لام، المؤسس_ة الوطني_ة للكت_اب، 1987بيروت، 
 م. 1986الجزائر، الطبعة الأولى، 

المداخل__ة أص__لها محاض__رة ق__دمها الباح__ث ف__ي الن__دوة العربي__ة السادس__ة لعل__وم  303
م، 25/06/1989..22والاتصال التي انعقدت برياض الفتح بالجزائر من  الإعلام

 .  64م، ص 1990، خريف 4ثم نشُرت في المجلة الجزائرية الاتصال، عدد 
.. 22طبع___ا دون حس___اب م___ا نشُ___ر بع___د ه___ذه الدراس___ة المقدم___ة بت___اريخ م___ن  304
خ للبح_ث م، فالإحصائيات كثيرة جدا ليومنا هذا، وإنما آثرنا الت_أري25/06/1989

 الإعلامي والاتصالي فقط. 
و  65و  64م، ص 1990، خريف 4انظر: المجلة الجزائرية الاتصال، عدد  305
 ، بتصرف.  66
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وق��دم ف��ي دراس��ته النقدي��ة تل��ك ح��ظ ك��ل رك��ن م��ن أرك��ان العملي��ة 
ل، الوس���يلة، المؤسس��ة، الق���ائم بالاتص��ال المرس���ل، المس��تقب«الإعلامي��ة: 

م���ن الدراس���ة والبح���ث، فض���لا ع���ن مجتم���ع «الأث��ر، الرس���الة، الم���نهج.. 
الدراس��ة الميداني��ة مبين��ا اقتص��اره عل��ى فئ��ة الطلب��ة، م��ع تق��ديم رؤي��ة نقدي��ة 
على المؤلفات الإعلامية والاتصالية الموجودة على الساحة المعرفية الت�ي 

اب��ل نس��بة والوص��في، مق«الكرنول��وجي «رك��زت عل��ى الجان��ب الت��اريخي 
 306 ضعيفة لبحوث المحتوى.

وف��ي خلاص��ة دراس��ته ق��دم خلاص��ة ع��ن واق��ع البح��ث الإعلام��ي 
والاتصالي، مبينا طموحه ورؤيته لتط�وير البح�ث الإعلام�ي والاتص�الي، 
ال��ذي يع��اني م��ن الانفص��ام ب��ين المؤسس��ات والمعه��د، مرك��زا عل��ى اله��وة 

لعفوي����ة الفاص���لة ب����ين المؤسس����ات والبح����ث الإعلام����ي، وغلب����ة ط����ابع ا
والكلاسيكية على اختيار الطلبة للموضوعات، متطلعا نحو الرؤية العلمي�ة 

     307 الاستشرافية التي تليق بمستوى البحث الإعلامي.

�����������������������������������������������������������
و  67و  66م، ص 1990، خريف 4انظر: المجلة الجزائرية الاتصال، عدد  306
 ، بتصرف.  68
، 70و  69م، ص 1990، خري_ف 4انظر: المجلة الجزائرية الاتصال، ع_دد  307

رف. وانظ__ر أيض__ا قائم__ة بيبلوغرافي__ة بعن__اوين الم__ذكرات الت__ي نوقش__ت ف__ي بتص__
. وق__د عرض__ت المجل__ة 184..  181المعه__د عل__ى س__بيل الع__رض والاط__لاع، ص 

 لرسالتي ماجستير نوقشتا بالمعهد هما: 184ص 

الغ__زو الثق__افي م__ن خ__لال الص__حف الوطني__ة، ملتق__ى الفك__ر الإس__لامي التاس__ع  – 1
 و للطالبة الباحثة كريمة غازي.م 16/07/1985..08عشر، بجاية من 

 Soudani Abderrahmane: La communication dans 
l’entreprise à travers la négociation collective et la 
consultation paritaire en algérie , Genèse ; évolution 

et enjeux actuels  . 

 . للطالب الباحث نفسه.  77.. 61ة ص كما نشُر عنها تقرير مفصل باللغة الفرنسي
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إل���ى معض���لة المعض���لات ف���ي  -قص���دا أم غفل���ة  -دون أن يتنب���ه 
البحوث والدراسات والأبحاث الإعلامية، وه�و انطلاقه�ا وتأسس�ها نظري�ا 

ف��ات وآث��ار نظري��ة الحتمي��ة التكنولوجي��ة، حي��ث تتب��ع وتطبيقي��ا عل��ى مخل
الدراس�ات والأبح�اث حت�ى يومن�ا ه�ذا دراس�ة [ تحلي�ل المض�مون، دراس��ة 
الجمهم��ور، ودراس��ة الأث��ر ]، م��ن منظ��ور ت��أثير الوس��يلة ف��ي حم��ل ونق��ل 
المضمون ومن ثمة الت�أثر ف�ي الجمه�ور، ومث�ال ذل�ك أنم�وذجين لرس�التي 

ة رس��الة ماجس��تير، حي��ث كان��ت رس��الة تخ��رج إح��داهما ص��فية، والثاني��
والثاني�ة  ،308في المجتم�ع الجزائ�ري «الكليب «التخرج الصفية تعالج أثر 

 .309«توجهات الفكر التربوي في مجلات الأطفال الجزائرية «أثر «عن 

 نوعية الدراسات والأبحاث الإعلامية: *

 الصحف والمجلات: – 1

ومع بداية عقد التسعينيات انصبت جل الدراس�ات والأبح�اث ح�ول 
دراسة مضامين الصحف والمج�لات، ولاس�يما المس�تقلة منه�ا بع�د تحط�يم 

م، وتنبني الجزائ�ر لخ�ط الانفت�اح واعتم�اد دس�تور 1989جدار برلين سنة 
م، فظه��رت يومه��ا الكثي��ر م��ن 1989التعددي��ة السياس��ية والإعلامي��ة س��نة 

ة ك��ـ: الخب��ر والنه��ار الجدي��د والش��روق الثق��افي والعقي��دة الص��حف المس��تقل
 والنور والسلام والمنقذ والبيان والرشاد.. 

�����������������������������������������������������������
انظر: مريم غزلان، الكليب في المجتمع الجزائري: دراسة استطلاعية لش_باب  308

، ش_تاء 5م. نقلا عن: المجلة الجزائرية للاتصال، ع_دد 1990العاصمة، الجزائر، 
 .137م، ص 1991

انظر: مهدي زعموم، توجهات الفكر التربوي في مج_لات الأطف_ال الجزائري_ة  309
م. نق_لا ع_ن: المجل_ة الجزائري_ة للاتص_ال، 1991م، الجزائ_ر، 1982-1976بين 
. ثم انظر عرضا موجزا عنها في المجل_ة نفس_ها 137م، ص 1991، شتاء 5عدد 
 .112.. 101ص 
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حي���ث تش���ير قائم���ة الرس���ائل الص���فية الت���ي نوقش���ت بمعه���د عل���وم 
م إلى غلب�ة مث�ل ه�ذا الن�وع م�ن الدراس�ات، 1991الإعلام والاتصال سنة 

ح�و ه�ذا الن�وع م�ن وهو م�ا يعك�س اهتم�ام وتوج�ه وتفكي�ر أس�اتذة المعه�د ن
الأبحاث المرتبطة أصلا بالوسيلة الأكثر انتشارا ورواج�ا وت�أثيرا وش�عبية 
ب��ين الجمه��ور الجزائ��ري المتقب��ل والمرتق��ب، حي��ث بل��غ ع��ددها عش��رين 

] تناولت س�ائر  46] من مجموع ستة وأربعين بحثا [  20دراسة صفية [ 
اته��ا دراس��ة الموض��وعات الإعلامي��ة والاتص��الية الأخ��رى، وخ��لال محتوي

المض��مون بأنواع��ه، وم��دى وت��أثيره ف��ي الجمه��ور المس��تقبل، م��ن خ��لال 
الص���حف والمج���لات ومض���امينها وخ���ط افتتاحه���ا ومعالجته���ا الص���حفية 

 310 للموضوعات والقضايا المطروحة.

 التلفزيون والسينما: – 2

وت��أتي أبح��اث التلفزي��ون ف��ي المرتب��ة الثاني��ة، حي��ث تش��ير قائم��ة 
أن مجم���وع الدراس���ات والأبح���اث الت���ي تناول���ت البح���وث الص���فية إل���ى 

311 ]. 6]، والسينما بست أبحاث [  8التلفزيون يقدر بثمانية أبحاث [ 

الفضائيات والتكنولوجيات: – 3

ث��م ت��أتي ف��ي المرتب��ة الأخي��رة الأبح��اث والدراس��ات الت��ي تناول��ت  
الص��حون المقع��رة، والأقم��ار الص��ناعية، والكومبي��وتر، حي��ث بل��غ ع��دد 

اله��وائي المقع��ر: أنم��اط «الص��حون المقع��رة دراس��ة واح��دة ه��ي  دراس��ات
أفري�ل إل�ى  1مشاهدته وتأثيرات�ه دراس�ة ميداني�ة لس�كان مدين�ة الجلف�ة م�ن 

الت__ي نوقش__ت بالمعه__د س__نة  انظ__ر: مص__ادر بيبليوغرافي__ة، م__ذكرات الليس__انس 310
م، ص 1992، ربي_ع وخري_ف 7و  6م، المجلة الجزائري_ة للاتص_ال، ع_دد 1991
271 ..274 .

انظ__ر: مص__ادر بيبليوغرافي__ة، م__ذكرات الليس__انس الت__ي نوقش__ت بالمعه__د س__نة  311
م، ص 1992، ربي_ع وخري_ف 7و  6م، المجلة الجزائري_ة للاتص_ال، ع_دد 1991
271 ..274.



197 
 

تكنولوجي�ا الاتص�ال البع�دي «، ودراس�ة واح�دة ع�ن 312 م 1991ماي  10
ودورهم��ا ف��ي التح��ول إل��ى المجتم��ع  –القم��ر الص��ناعي والكومبي��وتر  –

    313 المعلوماتي ". 

 الموضوعات الأخرى: – 4

فيم���ا احتل���ت موض���وعات الإع���لان والعلاق���ات العام���ة والمجتم���ع  
والعلاقات العامة والإعلام والإعلام والتنمي�ة والفن�ون والأغ�اني والكت�اب 
واس��تطلاعات وغيره��ا م��ن الموض��وعات كالس��يدا والمخ��درات والإدم��ان 

ولاسيما التي�ار الإس�لامي الرأي العام حول التيارات السياسية في الجزائر 
 314 وبرامج الأحزاب السياسية بموضوع واحد أو اثنين لكل فقط.

 * والملاحظ على هذه المرحلة والدراسات:

والملاح�ظ عل��ى نوعي�ة الأبح��اث المقدم�ة مواكبته��ا للوس�يلة الأكث��ر  
استعمالا وانتشار في المجتمع الجزائري، حي�ث طغ�ت الص�حافة المس�تقلة 

ل الاجتماعي، يليها التلفزيون والس�ينيما، فيم�ا ج�اء ف�ي على ساحة التواص
م��ؤخرة الترتي��ب الفض��ائيات والكومبي��وتر، حي��ث كان��ا ف��ي بداي��ة التع��رف 

 عليهما بين جمهور المستقبلين في المجتمع الجزائري.

ثم عرف البحث الإعلامي والاتصالي توجها حثيث�ا نح�و الص�حون  
الإخبارية ثم الدينية، فيما ترك�زت المقعرة والقنوات الفضائيات السياسية و

�����������������������������������������������������������
م، انظ__ر: مص__ادر 1991ال__ب محم__د عس__ول دحم__ان س__بتمبر م__ن تق__ديم الط 312

م، المجل___ة 1991بيبليوغرافي___ة، م___ذكرات الليس___انس الت___ي نوقش___ت بالمعه___د س___نة 
 .272م، ص 1992، ربيع وخريف 7و  6الجزائرية للاتصال، عدد 

م، انظ_ر: مص_ادر بيبليوغرافي_ة، 1991م_ن تق_ديم الطالب_ة رش_يدة قاس_م ج_وان  313
، 7و  6نوقشت بالمعهد، المجلة الجزائرية للاتص_ال، ع_دد  مذكرات الليسانس التي

 .272م، ص 1992ربيع وخريف 
انظر: مصادر بيبليوغرافية، مذكرات الليسانس الت_ي نوقش_ت بالمعه_د، المجل_ة  314

 .274.. 271م، ص 1992، ربيع وخريف 7و  6الجزائرية للاتصال، عدد 
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وباقتها، ث�م نح�و القن�وات الأخ�رى ]  M. B. Cالأبحاث حول قنوات الـ [ 
 الجديدة ولاسيما الدينية منها كقناة [ إقرأ ]. 

وف���ي نهاي���ة التس���عينيات ومطل���ع الألفي���ة الثالث���ة س���قطت الجامع���ة  
كم�ا  - مرحل�ة القص�عةالجزائرية عموم�ا وبح�وث الإع�لام والاتص�ال ف�ي 

الت�ي ح�ذرنا  -سقط العالم الإسلامي والعرب�ي أجم�ع، وه�و س�اقط م�ن قب�ل 
: ((.. إنها مرحلة القصعة، حي�ث ،315منها رسول الله صلى الله عليه وسلم 

وس��بيلا إل��ى إنتاج��ه، وتتح��ول «الآخ��ر «تص��بح جامعاتن��ا مح��لا لاس��تهلاك 
الآخ�ر «جميع ممارساتنا لتصبح ممارسات استهلاكية تصب ف�ي مص�لحة 

��ر، وته��اجر  ".. حت��ى عقولن��ا ومواهبن��ا وإنتاجن��ا الثق��افي تسُ��تنزف، وتهُجَّ
الآخ��ر ".. إنه��ا مرحل��ة ال��وهن الحض��اري «لتص��بح ف��ي خدم��ة مؤسس��ات 

 316وحالة القصعة، التي أخبر عنها الرسول صلى الله عليه وسلم.)). 

ولولا بعض الدراس�ات الأص�يلة والنقدي�ة والمتمي�زة ف�ي حق�ل ه�ذه  
عب�د ال�رحمن «كدراسة أس�تاذنا ال�دكتور المفك�ر  –على قلتها  –الدراسات 

و  ،317« –دراس��ة نقدي��ة  –«ال��رأي الع��ام والعص��بية والش��ورى ««ع��زي 
وس��ائل الاتص��ال والمجتم��ع الريف��ي ف��ي الع��الم العرب��ي: أزم��ة المنطل��ق «

�����������������������������������������������������������
ب__ن إب__راهيم الهن__داوي، انظ__ر: مقدم__ة الش__يخ عم__ر عبي__د حس__نة، لكت__اب: حس__ن  315

ه__ـ، ص 1424، ذو القع__دة 98التعل_يم وإش__كالية التنمي_ة، كت__اب الأم_ة، قط__ر، ع_دد 
قاله رسول الله صلى الله عليه وسلم: يوشك أن تداعى عل_يكم . وحديث القصعة 15

الأكلة إلأى قصعتها.. فقال قائل: ومن قلة نحن يومئذ؟ قال: " ب_ل أن_تم يومئ_ذ كثي_ر 
اء السيل، ولينزعن الله من ص_دور ع_دوكم المهاب_ة م_نكم، وليق_ذفن ولكنكم غثاء كغث

الله ف__ي قلوب__ك ال__وهن.. ". فق__ال قائ__ل: " يارس__ول الله، وم__ا ال__وهن؟ " ق__ال: " ح__ب 
  الدنيا، وكراهية الموت ".

 ( أخرجه أبوداود).  
 .15انظر: المرجع السابق نفسه، ص  316
ة والش_ورى: دراس_ة نقدي__ة، انظ_ر: ع_زي عب_د ال_رحمن، ال_رأي الع_ام والعص_بي 317

 .46.. 29م، ص 1991، شتاء 5المجلة الجزائرية للاتصال، عدد 
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لعددنا هذه المرحل�ة العلمي�ة تابع�ة كلي�ا لس�ابقتها م�ن  ،318«وتمدن الرسالة 
 حيث: الإطار النظري، والمرجعي الفلسفي، والمنهجي، والآفاقي.

وه���و نت���اج طبع���ي ومنطق���ي لحال���ة التبعي���ة للمه���يمن الق���وي عل���ى  
الساحة الفكرية والعلمية والتكنولوجية والص�ناعية، يقُ�دم م�ا يش�اء، ويق�ول 

ء،.. وما على الت�ابع الض�عيف المبه�ور.. إلاّ التقلي�د ما يشاء، ويقرر ما يشا
والتبعية، أو الفن�اء والتلاش�ي، وم�ا يقُ�ال ع�ن م�نهج الأص�الة والمعاص�رة، 
والحتمية القيمية والأخلاقية والفطرية.. في مثل ه�ذه الأبح�اث والدراس�ات 

مج��رد تبري��ر لحال��ة ال��وهن الت��ي مُن��ي به��ا  -حس��ب رؤيت��ي المتواض��عة  –
وه���ي كم���ا يزجيه���ا الأس���تاذ ع���زي ف���ي كتاب���ه  ،319 لم عام���ةالعق���ل المس���

حس���ب رؤيت���ي لا تع���دو كونه���ا «منهجي���ة الحتمي���ة القيمي���ة ف���ي الإع���لام «

�����������������������������������������������������������
انظ__ر: ع__زي عب__د ال__رحمن، وس__ائل الاتص__ال والمجتم__ع الريف__ي ف__ي الع__الم  318

، 7و  6العربي: أزمة المنطلق وتمدن الرسالة، المجل_ة الجزائري_ة للاتص_ال، ع_دد 
 .132.. 105م، ص 1992ربيع وخريف  

عل__ى مؤلف__ات الأس__تاذ ال__دكتور المفك__ر ع__زي عب__د ال__رحمن، س__واء  اطلع__ت 319
المنش__ورة ف__ي المج__لات كمجل__ة المعي__ار أو المجل__ة الجزائري__ة للاتص__ال، أو عل__ى 

 مؤلفاته ومؤلفات تلامذته، التالية: 

 3عزي، نحو إعلام هادف.  – 2عزي، منهجية الحتمية القيمية في الإعلام.  – 1
عزي بوعلي، ح_وارات أكاديمي_ة ح_ول  – 4المجتمع. عزي بومعيزة، الإعلام و –

عزي عب_د ال_رحمن، التواص_ل القيم_ي ف_ي  – 5نظرية الحتمية القيمية في الإعلام. 
نص__ير ب__وعلي، ق__راءات ف__ي نظري__ة الحتمي__ة القيمي__ة ف__ي  – 6الرحل__ة الورتيلاني__ة. 

نص__ير ب__وعلي، الإع__لام والبع__د الحض__اري دراس__ات ف__ي الإع__لام  – 7الإع__لام. 
 قيم.وال

وسائل الاتصال والمجتمع الريفي في العالم العربي: أزمة المنطل_ق  - 1ودراساته: 
، ربي____ع وخري____ف  7و  6وتم____دن الرس____الة، المجل____ة الجزائري____ة للاتص____ال، ع____دد 

. و ال__رأي الع__ام والعص__بية والش__ورى: دراس__ة نقدي__ة، 132.. 105م، ص 1992
. وغيره__ا.. 46.. 29م، ص 1991، ش__تاء 5المجل__ة الجزائري__ة للاتص__ال، ع__دد 

 فضلا عما هو منشور في موقعه على الشبكة العنكبوتية.
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، أو للإع���لام 321أو للفك���ر الإس���لامي  ،320الخص���ائص العام���ة الإس���لام 
حي��ث ي��رى أنه��ا مكون��ة م��ن اثن��ى عش��ر جانب��ا، ه��ي: [  ،322الإس��لامي 

اني��ة، اللس��انية، النفس��ية، الاجتماعي��ة، الإيماني��ة، الاتص��الية، الزمني��ة، المك
 323الاقتصادية، التربوية، السياسية، الجمالية، الانسانية ]. 

رس��كلة  -المح��ور الثال��ث: نق��د وتقي��يم الدراس��ات والأبح��اث الجامعي��ة  – 3
 –الجامعي نفايات المهيمن في مراكز الردم 

وبع��د زخ��م الموج��ة الإعلامي��ة الخامس��ة وم��يلاد وس��ائل الاتص��ال 
كونية البرقية انتقلت الأبحاث وعناوين الدراسات الإعلامي�ة والاتص�الية ال

وبش��كل برق��ي وخ��اطف أيض��ا، متحول��ة نح��و وس��ائل الموج��ة الخامس��ة، 
 وصرت ترى العناوين التالية:

 324استخدامات الطلبة الجامعيين لشبكة الإنترنيت.   – 1

 325 الإنترنيت واستعمالاتها في الجزائر. – 2

�����������������������������������������������������������
انظ__ر: يوس__ف القرض__اوي، الخص__ائص العام__ة للإس__لام، دار الش__هاب، باتن__ة،  320

 الجزائر، دون طبعة وتاريخ.
انظر: أحمد عيساوي، تيارات وقض_ايا فكري_ة معاص_رة، دار الكت_اب الح_ديث،  321

 .64.. 60م، ص 2012هـ 1433القاهرة، الطبعة الأولى، 
انظر: أحمد عيساوي، الإعلان من منظور إس_لامي، كت_اب الأم_ة، قط_ر، ع_دد  322
 هـ.1420، 71
دار انظ___ر: ع___زي عب___د ال___رحمن، منهجي___ة الحتمي___ة القيمي___ة ف___ي الإع___لام، ال___ 323

 .10هـ، ص 1434م 2013المتوسطية للنشر، تونس، الطبعة الأولى، 
انظ__ر: ياس__ين قرن__اني، رس__الة ماجس__تير غي__ر منش__ورة، قس__م أص__ول ال__دين  324

تخصص دعوة وإعلام، كلية العلوم الاجتماعي_ة والعل_وم الإس_لامية، جامع_ة الح_اج 
 م.2010-2009لخضر باتنة، إشراف الدكتورة رحيمة عيساني، 
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 326مستخدمو الإنترنيت في الجزائر.  – 3

 327استخدامات الإنترنيت في العمل الصحفي.  – 4

 328 وسائل الاتصال وتأثيراتها على العلاقات الأسرية. – 5

 329استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الانتاج الإذاعي.  – 6

دراس�ة ف�ي اس�تخدامات مواق�ع  –الإعلام الجديد ونشر الوعي البيئ�ي  – 7
 330 .-موقع الفايسبوك أنموذجا  –التواصل الاجتماعي 

تأثيرات الهاتف النقال على أنماط الاتص�ال الاجتم�اعي ل�دى الطال�ب  – 8
 331طلبة جامعة قسنطينة أنموذجا.  –الجامعي 

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
انظر: حسينة قيدوم، رسالة ماجستير غي_ر منش_ورة، قس_م الإع_لام والاتص_ال،  325

 م.2003-2002جامعة الجزائر، 
انظ__ر: أحم__د عب__دلي، رس__الة ماجس__تير غي__ر منش__ورة، قس__م ال__دعوة والإع__لام  326

 م.2003-2002والاتصال، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، 
الة ماجس__تير غي__ر منش__ورة، قس__م ال__دعوة والإع__لام انظ__ر: بثين__ة حم__دي، رس__ 327

 م.2003-2002والاتصال، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، 
انظ__ر: خ__لاف جل__ول، رس__الة ماجس__تير غي__ر منش__ورة، قس__م ال__دعوة والإع__لام  328

 م.2004-2003والاتصال، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، 
انظر: ه_ارون منص_ر، رس_الة ماجس_تير غي_ر منش_ورة، كلي_ة العل_وم الإنس_انية  329

والاجتماعي___ة والعل___وم الإس___لامية قس___م العل___وم الإنس___انية، ش___عبة عل___وم الإع___لام 
-2011والاتصال، جامعة الحاج لخضر باتنة، إشراف الدكتور جمال بن زروق، 

 م.2012
كلي__ة العل__وم الإنس__انية  انظ__ر: كيح__ل فتيح__ة، رس__الة ماجس__تير غي__ر منش__ورة، 330

والاجتماعي___ة والعل___وم الإس___لامية قس___م العل___وم الإنس___انية، ش___عبة عل___وم الإع___لام 
-2011والاتصال، جامعة الحاج لخضر باتن_ة، إش_راف ال_دكتور أحم_د عيس_اوي، 

 م.2012
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الألع��اب الإلكتروني��ة عب��ر الوس��ائط الإعلامي��ة الجدي��دة وتأثيره��ا ف��ي  – 9
ن�ة م�ن أطف�ال ابت�دائيات مدين�ة دراسة ميداني�ة عل�ى عي –الطفل الجزائري 

 332 .-باتنة 

333مكانة الخطاب المسجدي في عصر الوسيلة الإعلامية الحديثة.  -10

334 أثر الأساليب الإقناعية في حصة الاتجاه المعاكس. -11

توظيف مواقع المؤسسات الإعلامية الإخبارية على شبكة الانترني�ت -12
تحليلي��ة لعين��ة م��ن المواق��ع دراس��ة وص��فية  –لأدوات الإع��لام الاجتم��اعي 

 335 الإخبارية الناطقة بالعربية.

انظ_ر: م_ريم ماض__وي، رس_الة ماجس__تير غي_ر منش_ورة، كلي__ة العل_وم الإنس__انية  331
س___لامية قس___م العل___وم الإنس___انية، ش___عبة عل___وم الإع___لام والاجتماعي___ة والعل___وم الإ

-2012والاتصال، جامعة الحاج لخضر باتن_ة، إش_راف ال_دكتور أحم_د عيس_اوي، 
م.2013

انظ__ر: فاطم__ة هم__ال، رس__الة ماجس__تير غي__ر منش__ورة، كلي__ة العل__وم الإنس__انية  332
م والاجتماعي___ة والعل___وم الإس___لامية قس___م العل___وم الإنس___انية، ش___عبة عل___وم الإع___لا

-2011والاتصال، جامعة الحاج لخضر باتن_ة، إش_راف ال_دكتور أحم_د عيس_اوي، 
م.2012

انظر: مصطفى بلقاسمي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الإنس_انية  333
والاجتماعية والعلوم الإسلامية قسم العلوم الإنسانية، شعبة الدعوة الإعلام، جامع_ة 

م.2011-2010ر أحمد عيساوي، الحاج لخضر باتنة، إشراف الدكتو
انظ_ر: فتيح_ة رحم_ون، رس_الة ماجس_تير غي_ر منش_ورة، كلي_ة العل_وم الإنس__انية  334

والاجتماعية والعلوم الإسلامية قسم العلوم الإنسانية، شعبة الدعوة الإعلام، جامع_ة 
م.2011-2010الحاج لخضر باتنة، إشراف الدكتور أحمد عيساوي، 

ن، توظي_ف مواق_ع المؤسس_ات الإعلامي_ة الإخباري_ة مرزوقي حسام ال_ديانظر:  335
دراس_ة وص_فية تحليلي_ة لعين_ة  –على شبكة الانترنيت لأدوات الإع_لام الاجتم_اعي 

، م_ذكرة لني_ل درج_ة الماجس_تير ف_ي عل_وم -من المواقع الإخبارية الناطقة بالعربي_ة 
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كثيرا ما تتفاجأ في المقدمات والفص�ل التمهي�دي الأول للدراس�ات و
والأبحاث الإعلامية والاتصالية [ ماجستير، دكتوراة ] المُشرف عليه�ا أو 
المُناقشة بمثل هاته المقدمات التي تتضمن مثل هاته التعبيرات والعب�ارات 

مية، والت�ي يتص�ور أن لا فك�اك منه�ا كق�ول أح�دهم: (( يق�ف الإع�لام الحك
التقليدي اليوم في مفترق طرق، سيحدد بشكل كبير مستقبله، فإما أن يتأقلم 
م���ع الظ���روف والمعطي���ات الراهن���ة الت���ي ب���ات يفرض���ها الت���دفق الكثي���ف 
للمحتوي��ات المتداول��ة عب��ر خ��دمات الإع��لام الاجتم��اعي، أو أن��ه س��يزول 

 336..)). تدريجيا

أو كم���ا ي���ذهب إل���ى ذل���ك باح���ث آخ���ر، حي���ث يق���ول ف���ي مقدمت���ه 
التمهيدي��ة: (( يش��هد عالمن��ا المعاص��ر العدي��د م��ن التط��ورات الس��ريعة ف��ي 
مجالي الإنتاج الفكري والتكنولوجي، ومع الس�عي الحثي�ث للحص�ول عل�ى 
المعلوم���ات و إش���باع مختل���ف الرغب���ات، س���واء كان���ت ذاتي���ة، سياس���ية، 

ة، اقتص��ادية، ديني��ة.. ال��خ، أص��بحت الانترن��ت الوجه��ة اجتماعي��ة، ثقافي��
الأكث����ر إقب����الا م����ن ط����رف الأش����خاص الع����اديين، الطلب����ة و الب����احثين 
الأك��اديميين، حي��ث أنه��ا أض��حت م��ن أب��رز الوس��ائل الت��ي ت��وفر نوع��ا م��ن 
التدفق الحر و المستمر لزخم هائل من المعلوم�ات، كم�ا أنه�ا تفس�ح مج�الا 

إل��ى مختل��ف الم��واد العلمي��ة والبيان��ات و  واس��عا أم��ام الباح��ث للوص��ول
 المعطيات، من مصادر  و قنوات مختلفة متنوعة و بلغات متعددة.

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
الس__نة الإع__لام والاتص__ال، غي__ر منش__ورة، جامع__ة باتن__ة، قس__م الإع__لام والاتص__ال، 

 م، إشراف الدكتور بن زروق جمال.2013-2012الجامعية، 
مرزوقي حسام ال_دين، توظي_ف مواق_ع المؤسس_ات الإعلامي_ة الإخباري_ة انظر:  336

دراس_ة وص_فية تحليلي_ة لعين_ة  –على شبكة الانترنيت لأدوات الإع_لام الاجتم_اعي 
اجس_تير ف_ي عل_وم ، م_ذكرة لني_ل درج_ة الم-من المواقع الإخبارية الناطقة بالعربي_ة 

الإع__لام والاتص__ال، غي__ر منش__ورة، جامع__ة باتن__ة، قس__م الإع__لام والاتص__ال، الس__نة 
 .16م، إشراف الدكتور بن زروق جمال، ص 2013-2012الجامعية، 
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بالإض��افة إل��ى ذل��ك، تعتب��ر الانترن��ت م��ن أه��م التكنولوجي��ات الت��ي 
تعزز الوصول إلى نتائج موضوعية إلى حد م�ا، و يتجل�ى ذل�ك م�ن خ�لال 

القائم���ة  ب���ين مختل���ف تع���دد المص���ادر المتاح���ة، وع���ن طري���ق التفاعلي���ة 
الأف��راد، حي��ث أنه��ا أص��بحت ت��وفر إمكاني��ة تب��ادل الأدوار ب��ين مختل��ف 
العناص���ر الفاعل���ة ف���ي العملي���ة الاتص���الية، فيتح���ول المتلق���ي إل���ى ص���انع 
للرس��الة الإعلامي��ة، كم��ا أص��بح  بإمك��ان المرس��ل أن يتكي��ف م��ع اس��تجابة 

ني����ة المس����تقبل، و يعي����د ص����ناعة المحت����وى وبع����ث مض����امين فوري����ة وآ
337 أخرى.)).

والملاحظ على هاتين المق�دمتين اللت�ين تحم�لان معهم�ا ض�غوطات 
وهيمنة المرسل القسرية نتبين المآخذ الآتية:

عدم فهم مدى وحجم ومقدار حاجتنا من المعرفة التي صارت بح�ورا  – 1
طامية لا ح�اجز له�ا، وص�ارت كأنه�ا ق�درنا المحت�وم ال�ذي لا مف�ر لن�ا م�ن 

مفروض��ة علين��ا، ولا فك��اك لن��ا م��ن قيوده��ا، وه��ذا غي��ر قي��وده، ب��ل بات��ت 
صحيح إذ الوسيلة من صنع الإنسان، وهو الم�تحكم فيه�ا لا ه�ي المتحكم�ة 

 فيه.

عدم جدية الإنسان في معرفة حاجته الحقيقية والطبيعي�ة والس�وية م�ن  – 2
المعرفة، وقد أخبرنا الله تعالى عن معارف لا تنفعنا فق�ال: [ ي�ا أيه�ا ال�ذين 

نوا لا تسألوا عن أشياء إن تبد لكم تس�وؤكم ]، والانس�ياق الأرع�ن وراء آم
زخ���م المع���ارف والمعلوم���ات، م���ا ي���ؤدي إل���ى تلاش���ي الوج���ود الك���وني 

 الإنساني، واستحالته لمجرد شهوات ينساق وراءها.

 –انظر: عبد الله ملوكي، دور الإنترنيت في نشر الجريمة في الوسط الطلابي  337
، مذكرة مكملة -ضر باتنة أنموذجا طلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعة الحاج لخ

لنيل درجة الماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة باتنة، قسم الإعلام 
 . 5و  4م، ص 2013-2012والاتصال، غير منشورة، السنة الجامعية 
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الانسياق الجنوني وراء هوس وسرعة وبرق إعلام الموجة الخامس�ة  – 3
ملاي���ين يض��يعون الكثي��ر م��ن إنس���انيتهم، المجن��ون، الأم��ر ال��ذي جع��ل ال

ويفقدون الكثير من مقومات بشريتهم، وراء السهر وت�رك الن�وم والراح�ة، 
وانتشار أمراض العيون والأعصاب والرعاش.. بسبب الالتصاق الأرعن 

 خلف الشاشات وإمساك الفأرات.. والعبث بالأزرار.

لم��ادة وفض��ائي انع��دام روح الت��وازن العقل��ي والروح��ي ب��ين ع��المي ا – 4
العق��ل وال��روح ف��ي مكون��ات الك��ائن البش��ري، واخ��تلال الق��وى العاقل��ة ف��ي 
الإنس���ان ع���ن ت���دبر ومعرف���ة م���دى احتياجه���ا الحقيق���ي والك���افي للنم���و 

 والاستمرار الصحي واالصحيح والمتوازن.

تلاش���ي ق���درات الف���رد أم���ام س���حر الوس���ائل والأدوات والمنج���زات  – 5
والمس��ليات والمع��ارف والفض��اءات الت��ي اخترعه��ا والألع��اب والملهي��ات 

 وابتكرها بيده، ما يجعله أسير شهواته ومخترعاته.

العيش ضمن فضاء حياتي برقي وهمي خيالي خرافي ك�اذب س�احر،  – 6
بات يربي أجيالا مدمنة عل�ى عش�ق الأزرار والم�اوس والض�وء والأل�وان 

ة الواقعية بكل مكوناتها والبريق، وانفصل كلية عن الحياة الطبيعية الحقيقي
الحلوة والمرة، الجميلة والقبيح�ة، ومعه�ا فق�د الس�عي وراء تنمي�ة وتط�وير 

 حياته. 

 * الملاحظات النقدية على الدرس الإعلامي والاتصالي:  

حي���ث تعك���س ه���ذه العن���اوين الكثي���ر م���ن الملاحظ���ات الج���ديرة 
 بالاهتمام، لعل أهمها:

 ة والفكرية التي فرضها المهيمن القوي.حالة التبعية العلمية والمنهجي – 1

حالة الاسترخاء العقلي لدى الضعيف القانع بما قسمه له القوي، وبما  – 2
منح����ه م����ن أدوار ثانوي����ة ف����ي رك����ح الدراس����ات والأبح����اث الاتص����الية 

 والإعلامية.
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عدم قدرة الضعيف على الانعتاق والفكاك من أسر وهيمنة القوي. – 3

ح���ة حق���ل الدراس���ات الإعلامي���ة والاتص���الية ع���دم وج���ود ني���ة للحل – 4
والخ��روج به��ا م��ن الم��أزق المس��دود، ال��ذي ل��م يفُض��ي إل��ى ش��يء أو أي 

 نتيجة، عدا إحصاء قذارات ونفايات المهيمن.

اس��تمرار أدبي��ات خ��داع ال��نفس ف��ي أقس��ام عل��وم الإع��لام والاتص��ال  – 5
وال���دعوة والإع���لام، ومراك���ز البح���ث والدراس���ات، ودس ال���رؤوس ف���ي 

 338 رغام حيال الأفق المسدود.ال

الحقيقة أنني اقتنيت العددين الأول والثاني من مجلة الدراسات الإعلامية  338
أظن أنني سأقع في ضالتي التأصيلية التأسيسية التوطينية القيمية المعاصرة، وكنت 

الإنشائية لعلوم الإعلام والاتصال كخطوة أولى نحو سائر العلوم الأخرى، وأنني 
بالفعل سأجد الرؤية التنظيرية القيمية المعاصرة، ولكن تبين لي من خلال الدراسة 

ي احتلته الدراسات النقدية لموضوعات المجلة أن الحجم الكبير من المجلة الذ
الثلاث التالية: 

أثر الفضائيات الغربية على الأنساق القيمية والهوية الوطنية للمتلقي، أ. د.  – 1
..48.. 26نصير بوعلي، ص 

الخوف من الصورة: الوجه الآخر لتكنولوجيا الاتصال، د. جمال العيفة، ص  – 2
49 ..62. 

الشبكات الاجتماعية وآثارها على الفرد والمجتمع، أ. ساعد هماش، ص  – 3
63 ..85 . 

يدخل ضمن مرحلة التنبيه والتبليغ على الأثر، وهي للأسف مرحلة طالت وأطالت
من سبات العالم الإسلامي والعربي، كما أنها صورة وصدى واضح لهيمنة القوي، 

] إلى مجرد عاملي نظافة في مراكز ما يعزز مقولة تحول: [ المشرف والطالب 
الردم الجامعي أيضا، حيث تصير رفوف مكتبات الجامعة مجرد حاويات كبيرة 

ولي ملاحظات أخرى سأتوجه بها للأستاذ عبد الرحمن تعاني من غبار الزمن 
.  انظر: مجلة الدراسات الإعلامية القيمية المعاصرة، دار الورسم، عدد شخصيا

 .86.. 26م، ص 0122، المجلد الأول، 2
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ع��دم وض��وح الرؤي��ا العلمي��ة والمنهجي��ة والنقدي��ة ومواجه��ة ال��نفس  – 6
والواقع، والإعراض عن سياس�ة الإنف�اق وتخ�ريج دفع�ات نس�قية مك�رورة 

 ومستنسخة من الطلاب النسقيين.

إل�ى مج�رد ع��املي  -للأس�ف الش�ديد  –تح�ول [ المش�رف والطال�ب ]  – 7
غير مش�هودة ف�ي ع�الم الش�غل  -انتظام وموضوعية قمامة يحصون بدقة و

نفاي��ات المه��يمن الق��ذر وتأثيرات��ه القاتل��ة ف��ي المجتم��ع العرب��ي  -القم��امي.. 
 المسلم وفئاته المختلفة.

تحول البح�ث العلم�ي ع�ن مس�اره الحقيق�ي، اله�ادف للنهض�ة بالأم�ة،  – 8
 إل��ى مج��رد إض��اعة للجه��د وال��زمن والفاعلي��ة والم��ال، فع��وض التأس��يس
للدراس���ات والأبح���اث العلمي���ة الإنش���ائية والنقدي���ة والتطلعي���ة والتنظيري���ة 
الأص��يلة، ص��ار مج��رد حس��ابات وإحص��اءات وأع��داد وج��داول وأرق��ام.. 
لقذارة منتجات المهيمن القوي على الضعيف، الذي لم يتهيأ بعد لاس�تعمال 

 مع تلك [ الماكينات ].«ثقافة التعامل «تلك الوسيلة، ولم يكتسب بعد 

ولعل أكبر تهديد تواجهه الأمة العربية والإسلامية هو اتساع بل، 
الهوة الثقافية والفكرية والقيمية والحضارية والتنموية بينها وبين العالم 
المتقدم، وذلك بسبب الاختلال الوسيلي والتكنولوجي بين سكان 
المعمورة، حيث تشير الإحصاءات الحديثة لمنظمة اليونيسكو إلى أن 

] من الطيف اللاسلكي ومن المدار  %92الصناعية تسيطر على [ الدول 
 %98الذي تطُبق إليه الأقمار الصناعية، كما تملك هذه الدول المتقدمة [ 

] من إمكانات الحاسب الإلكتروني، بينما لايملك باقي سكان المعمورة 
] من النسخ  %22] من الصحف الصادرة في العالم، و [  %40سوى [ 

 339المتداولة، والحال يشبهه مع باقي الأجهزة الإلكترونية. 

 الخاتمة: النتائج وتوجيه المسار: – 4

�����������������������������������������������������������
انظر: هارون منصر، استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الإنتاج   339

 .84الإذاعي، ص 
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 ولنا أن نتساءل في نهاية الدراسة التساؤلات الإشكالية التالية:

ه��ل الإنس��ان الطبيع��ي والس��وي ال��ذي لا يع��رف م��دى حاجت��ه م��ن  
 ؟المعرفة

بحياته الواقعي�ة ويه�رب منه�ا  هل الإنسان السوي هو الذي يضحي 
 ؟مقابل حياة وهمية كاذبة

ه��ل الإنس��ان الس��وي ه��و ال��ذي يقب��ع س��اعات طويل��ة أم��ام جه��از  
 ؟الكومبيوتر

   ؟هل الإنسان السوي الذي ينساق وراء شهواته المرضية 

 ؟وهل الإنسان السوي الذي يجهل مقاتل هويته ووجوده 

فتهديد الهوية بالنسبة للأمم المتخلفة والضعيفة إنما يتأتى من 
الاختلال القائم بين منتج الوسيلة والثقافة والسلعة والمعلومة، وهو ما 

تكنولوجيا «يتهدد وجودها الحضاري الآني والمستقبلي، وتحت عنوان: 
بحثا عنوانه: «نبيل علي «كتب الدكتور «المعلومات وتهديد الهوية 

بدا « –رؤية عربية مستقبلية  –محورية الثقافة في مجتمع المعرفة «
تخوفه على مصير الفرد والمجتمع والثقافة العربية الإسلامية فقال: (( لقد 
انتاب الجميع قلق بالغ على مصير ُهويتهم من جراء هذه التكنولوجيا 
 الساحقة الماحقة، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وقد وصل القلق

إلى حد توقع أن تقضي التكنولوجيا المعلوماتية على التنوع الثقافي مثلما 
 340كادت تقضي سابقتها الصناعية على التنوع البيولوجي..)). 

 * ملاحظاتي على الدراسات والأبحاث الجامعية الأكاديمية:

�����������������������������������������������������������
انظر: نبيل علي، محورية الثقافة في مجتمع المعرفة رؤية عربية مستقبلية،   340

م، الثقافة العربية في ظل وسائط الاتصال 2010، يونيو 81كتاب العربي 
 . 22الحديثة، ص 
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وم��ا يمكنن��ي ض��بطه هن��ا جمل��ة م��ن الملاحظ��ات والإش��ارات، لع��ل  
 أهمها:

 ية حد التنميط الممل، لا روح ولا حيوية فيها.جافة جدا نسق – 1

انطواؤها عل�ى مغالط�ات كثي�رة ك�الوقوع ف�ي مغالط�ة الحي�اد العلم�ي  – 2
 والمنهجي.

 انطواؤها على مخالقة الحياد الكمي والإحصائي والعددي. – 3

ميله��ا إل��ى العم��ل التجسس��ي والتحسس��ي الأمن��ي الاس��تخباري للكش��ف  – 4
 عن عادات المبحوثين.

تكريس��ها لهيمن��ة الآخ��ر واعتب��اره ق��درا لا مف��ر من��ه، ولا فك��اك م��ن  – 5
 هيمنته.

تكريس��ها للتبعي��ة للق��وى المهيمن��ة وبالت��الي الدعاي��ة لمس��ايرة الإف��لاس  – 6
 والتبعية للمهيمن.

القائمون عليها [ طلبة، أساتذة مشرفون، فريق باحثين ] عمله�م أش�به  – 7
ام��ة، ث��م تص��نيفها ورس��كلتها ف��ي بعم��ل ج��امعي النفاي��ات م��ن حاوي��ات القم

 مراكز الردم الجامعي.

أقصى منتهى التخصص�ية ف�ي مث�ل ه�ذه الأبح�اث والدراس�ات يح�ول  – 8
صاحبه [ طلب�ة، أس�اتذة مش�رفون، فري�ق ب�احثين ] إل�ى عام�ل ف�ي مراك�ز 

 رسكلة النفايات وفرزها في مخارط الاستعادة والتحويل النمطي.

اس�ات ج�يلا م��ن الطلب�ة هزي�ل وحقي��ر تخل�ق مث�ل ه�ذه الأبح��اث والدر – 9
ومفلس م�ن روح الابتك�ار، وخ�او م�ن ح�رارة الإب�داع، والتأس�يس والفع�ل 

 النقدي والتأصيلي المعرفي والمنهجي.

تخل��ق مث��ل ه��ذه الأبح��اث والدراس��ات ج��يلا م��ن الأس��اتذة الكس��الى  -10
ي�ا الفاترين عقليا، والمرتخين معرفيا، والمنتهين منهجيا، والمفلس�ين أكاديم

وعلميا وفلس�فيا، حي�ث لا إب�داع ولا ابتك�ار إلاّ الت�دقيق ف�ي الع�د والحس�اب 
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والإحص��اء لنفاي��ات وق��ذارات المه��يمن الق��وي عل��ى س��وق الثقاف��ة والس��لع 
 والإعلان.

تعكس مثل هذه الأبحاث والدراسات نمطا من التراكم البحثي الهزي�ل -11
ح��ث الأك��اديمي ال��ذي لا يض��يف ق��درا أو إض��افة معرفي��ة متمي��زة ف��ي الب
 الجامعي، عدا عملية عد آثار الفساد، وقذارة المهيمن فقط.

تنطوي مثل هاته الدراسات والأبحاث على الظ�ن والتخم�ين والك�ذب -12
وع���دم الواقعي���ة، وأحيان���ا تنط���وي عل���ى التزوي���ر والت���دليس ف���ي مس���ألة 
الاستمارات وفئ�ات المبح�وثين، فض�لا عم�ا تنط�وي علي�ه مس�ألة الاعتم�اد 

الاستمارات وما شاكلها من العينات العشوائية والمنتظمة والمنسجمة على 
والطبقية والاعتراف�ات الشخص�ية إذا ضُ�مت له�ا لتعزي�ز الدراس�ة.. وع�دم 
تع��اون المبح��وثين ف��ي ال��رد عل��ى الاس��تمارة.. م��ن ع��دم ص��دق المق��دمات 

 والنتائج.

تتص��ف مث��ل هات��ه الدراس��ات بوج��ود تقس��يم نمط��ي لا يع��دوها فص��ل -13
مهي�دي تعريف�ي اص��طلاحي أول، ث�م فص�ل معرف��ي منق�ول م�ن مجموع��ة ت

من المصادر والمراجع، ثم فص�ل تطبيق�ي، يحت�وي مقدم�ة ع�ن الاس�تمارة 
وطريقة البح�ث وح�ال وع�دد المبح�وثين، ث�م تفري�غ الاس�تمارات وحس�ابها 

الجدولية تربيع، وبع�ض النت�ائج النس�قية الممل�ة وغي�ر  2وفق الجداول وكا
 الصحيحة. 

تصحيح المسار: * 
وي����تم تص����حيح مس����ار واق����ع الدراس����ات والأبح����اث الإعلامي����ة  

والاتصالية بمحاولة وضع تصور تأصيلي، يعترف بال�ذات الأص�يلة عل�ى 
حساب الذات المسلوبة المبه�ورة المخدوع�ة، والانتق�ال م�ن مرحل�ة التلق�ي 
والانبه���ار والأخ���ذ والع���د والحس���اب والإحص���اء إل���ى مرحل���ة التأس���يس 

التأص��يل والتقعي��د المعرف��ي والعلم��ي والمنهج��ي والفلس��في ف��ي حق��ل ه��ذه و
العلوم التي باتت حكرا للآخر المهيمن على الوسائل والإعلان والثقافة.
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 وذلك بـ: 

نقد النظريات المسيطرة عل�ى حق�ل الدراس�ات الإعلامي�ة والاتص�الية  – 1
 نقدا علميا ومنهجيا وواقعيا وزمكانيا وإمكانيا.

 محاولة اقتراح بدائل معرفية أصيلة. – 2

تحري���ر عق���ول وأفك���ار ومع���ارف وط���رق تفكي���ر الطلب���ة والب���احثين  – 3
المبهورين والمأخوذين ببهرجة الضوء واللمعان البرق�ي الع�ولمي الآخ�اذ، 
وته��وين اجته��ادات الآخ��ر بوض��عها ض��من أنس��اقها المعرفي��ة والمنهجي��ة 

 ا.الحقيقية، مع بيان مواطن النقد الصحيح له

ت��أمين ف��رص النج��اح لمعرف��ة الواق��ع ث��م التنظي��ر ل��ه، ودفعه��ا لحق��ل  – 4
المعرفة الح�ي الممث�ل ف�ي الطلب�ة والب�احثين الأص�يلين، وإل�ى حق�ل النش�ر 
والتعميم الواسع التأثير، كم�ا يص�نع الآخ�ر المه�يمن عل�ى حق�ل الدراس�ات 

مارش���ال «المواجه���ة لنظري���ة «قص���ر المع���ارض «والأبح���اث، فنظري���ة 
لم تجد طلبة مخلصين ودور نشر ملتزم�ة «ان: العالم قرية صغيرة ماكلوه

 لتقديمها للآخر.

منح الفرص�ة للب�احثين المب�دعين والمتف�وقين المُبع�دين ع�ن الجامع�ة،  – 5
بالفاشلين والمبهورين والمتسولين والكسالى في حقل  –للأسف  –الممتلئة 

س�رطانا ق�اتلا للعل�م  البحث العلمي الأكاديمي الجاد، وال�ذين ب�اتوا يش�كلون
 ولمسيرة البحث العلمي.

اعتم����اد البس����اطة واليس����ر والمباش����رة ف����ي الدراس����ات الإنش����ائية  – 6
والتأص��يلية، كم��ا يفع��ل الآخ��ر المه��يمن، حي��ث يض��من الانتش��ار الس��ريع 

 والكبير لنظرياته لاعتمادها على اليسر والسهولة والتلقائية.   
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الفصل الثامن

التمثيل الديني [ الدراما الدينية ] 341فن 

التكنولوجية وبدائل الفطرة  342بين إكراهات نظرية الحتمية 
الفن عامة هو: كل إبداع وتصوير جميل ورائع للطبيعة وللكون مفهوم  341

وللحياة وللإنسان، أو هو محاكاة لمظاهر الجمال فيها، دون حدود أو قيود تعيق 
استشفاف الجمال المطلق فيها. انظر: دني هوسمان، علم الجمال، ترجمة: ظافر 

م، ص 1975، 2عة الحسن، الشركة الوطنية للنشروالتوزيع، الجزائر، الطب
وهو في المدرسة الإسلامية شيء آخر، انظر: محمد قطب، منهج الفن  .112

.. وسيد قطب، 176الإسلامي، دار الشروق، القاهرة، دون طبعة وتاريخ، ص 
التقد الأدبي أصوله ومناهجه، دار الشروق، القاهرة، دون طبعة وتاريخ. 

الحتمية نتيجة طبيعية ليقينية تصورات ومعارف ومنجزات الحداثة وما بعد  342
الحداثة في عوالم التكنولوجيات خصوصا، وهي موجة حضارية ألهَّتْ العقل 
ووثقت بقدراته اليقينية الخارقة للتصدي لتعقد المشاكل العالمية، أثرّت في الفكر 

حتميات: [ الحتمية التاريخية، الغربي والعالم بأسره وهي التي أنجبت سلسلة ال
الحتمية البيولوجية، الحتمية اللغوية، الحتمية الاقتصادية، الحتمية القيمية العولمية " 
الخلق العالمي " ]. انظر: نبيل علي، محورية الثقافة في مجتمع المعرفة رؤية 

ط م، الثقافة العربية في ظل وسائ2010، يونيو 81عربية مستقبلية، كتاب العربي 
. 44الاتصال الحديثة، ص 
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الإسلامية 

-دراسة ميدانية وموازنة شرعية حول تمثيل الصحابة  –

وجديد وأهداف الدراسة: * منطلقات
هذه المداخلة ليست دراسة فقهية بالمنظور الفقهي الشرعي  

البحت، لأنها بمثل هذا الطرح لن يكون فيها الجديد، كما أنها لن تضُيف 
شيئا بهذا المنظور، حيث الدراسات والأبحاث الأصولية والفقهية الوفيرة 

، ولكن المعالجة 343في هذا الميدان قد فصلت فيه وقالت قولتها الشرعية 

انظر على سبيل المثال: الحافظ أبي الفيض أحمد بن الصديق الغماري، إقامة  343
م، ص 2004هـ 1425الدليل على حرمة التمثيل، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، 

. وأبو الفضل عبد الله محمد صديق الغماري، إزالة الالتباس عما أخطأ فيه 30.. 6
. 41.. 31م، ص 2004هـ 1425اس، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، كثير من الن

، 6كما ضم الكتاب ملحقا عن رد الشيخ على أهل طنجة نشر بمجلة الإسلام عدد 
م، فتوى عن التمثيل، ص 1937/أفريل/23هـ 1356/صفر/12، الجمعة 6السنة 

المنع من  . وحمود بن عبد الله بن حمود التويجري، إقامة الدليل على41.. 37
الأناشيد الملحنة والتمثيل، موق الكتيبات الإسلامية، قسم النوادر، [ 

WWW.KITAB.COM .[  ،و عبد السلام بن برجس بن ناصر آل عبد الكريم
هـ. و عصام بن 1413إيقاف النبيل على حكم التمثيل، دون دار، ودون طبعة، 
ديني والتصوير والأناشيد عبد المنعم المري، ثلاث رسائل مهمة في حكم التمثيل ال

م. وبكر أبو زيد، نظم الدليل لحكم التمثيل، 2003هـ 1423الإسلامية، دون دار، 
هـ. وشريف بن علي 1428نظم أبو عبد عبد الله يونس بن حجر السداني 

الراجحي، طوفان البلاء التمثيل والغناء. ومحمد بن موسى بن مصطفى بن 
سلامي، رسالة ماجستير في الفقه الإسلامي، موسى، أحكام التمثيل في الفقه الإ

إشراف الأستاذ الدكتور عبد الله بن موسى العمار، جامعة الإمام محمد بن سعود 
هـ، وقد ضمّن صاحبها في الدراسات 1427-1426الإسلامية، كلية الشريعة 

السابقة كل ما وقعت عليه يداه من رسائل وكتب ومؤلفات حول تأييد حكم المنع 
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في الآن  –ن من الباب الإعلامي والاتصالي  الواقعي، والخاضع ستكو
لفقه الموازنات الشرعية حول أهمية استثمار فن الدراما الدينية  -نفسه 

 وتشخيص الصحابة رضوان الله تعالى عليهم أجمعين.

الدراسات والأبحاث  -بما لا يدع المجال للشك  –إذ بينت  
ت في العديد من البلاد العربية الاتصالية والإعلامية التي أجُري

والإسلامية منذ عقود عديدة إلى اليوم، والتي تناولت مختلف الشرائح 
بل  -الاجتماعية، أن الفرد العربي والمسلم كغيره من سكان المعمورة 

صار عبدا طيعّا للوسيلة الاتصالية والإعلامية  -على نحو أطغى وأغبى 
لملونة الحية، وتابعاُ مخلصا للسيول والتكنولوجية التي عمادها الصورة ا

الثقافية والفكرية والقيمية والأدبية والفنية والتربوية والأخلاقية 
والسلوكية.. التي باتت تتدفق عليه بشكل كثيف وُمركز ومتواصل وُمربك 
وُمدمر، صانعة منه مجرد دمية متحركة سلبية متلقية لكل تلك الرسائل 

 ؟ما يريده منها الصانع، شئنا ذلك أم أبينا -بكل تلقائية  –والقيم، تفعل 
أفتينا أم تغاضينا  ؟سلمنا بذلك أم رفضنا، اقتنعنا بذلك واقعيا أم تغافلنا

..؟وتوقفنا عن الإفتاء

لأنه وللأسف وقع منذ قرون تخلفه وتبعيته وراء هيمنة وسلطة  
 ، إلاّ 344«الصور الفوتوغرافية «القوي المنتج والفاعل، فلم يتهيأ لعصر 

بالإعراض عنها تارة، وشجبها والتنديد بها تارة أخرى، ومن ثم 
مهاجمتها وتحريمها، ومن ثمة الخضوع الطوعي لها والتعامل السلبي 

والنشيد وضروبهما بما فيها حرمة استخدام فن التمثيل في الدعوة إلى الله  للتمثيل
 ونشر تعاليم الإسلام. 

انظر: إبراهيم العريس، عن الثقافة العربية في زمن التلفزة وأخواتها، كتاب  344
، الثقافة العربية في ظل وسائط الاتصال الحديثة، الجزء الأول، 81العربي، رقم 

 .. 189م، ص 2010يوليو 
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معها في سائر شؤون حياته، ومن ثم تبرير أنها مجرد مرآة عاكسة للغير 
345وليست شكلا من أشكال المضاهاة. 

للصورة السينيمائية «وللأسف الشديد أيضا أنه لم يهيء نفسه 
المتحركة "، وانخرط فيها أبناؤه وسائر أجيال العرب والمسلمين كرها أو 
طوعا، وقال قولته السابقة فيها، ثم تفاجأ بالصورة الملونة الحية 
المتحركة تدخل بيته عبر جهاز التلفزيون الذي يشتريه بماله ويضعه في 

ه أيضا ليقول حكم صدر غرفة الاستقبال ثم سائر البيوت، وهيأ نفس
التحريم أو عدم الجواز فيها، غير آبهٍ بأن الوسيلة الاتصالية شأنها شأن 
أي وسيلة أخرى صممها الإنسان لسعادته وتذليل عقبات الحياة لا غير، 

346وعبادة الله في أرضه وفق مبدإ التسخير والركوب والسيطرة. 

قنيات وهو اليوم يجد نفسه مذهولا مشلولا أمام إكراهات الت
، 347الاتصالية البرقية العالمية عبر سائر وسائط الاتصال العالمية  

وعوض أن يستفيد منها ويسُخرها لرسالته الكبرى في الحياة من: خلافة 
رُ نفسه لمواجهتها بسيول التحريم والتنكير  وعمارة وعبادة، تجده يحَُضِّ

حية والمنع، ضاربا عرض الحائط واقع الناس المولعين بالصورة ال
المتحركة من جهة، والغياب الكلي لما يسُمى بـ: [ وعي الصورة ] أو [ 

إبراهيم «ثقافة التعامل مع الصورة ] من جهة ثانية، على حد قول الباحث 
الذي يرى بأن: ((.. ثمة غياب شبه كامل في الثقافة العربية لما «العريس 

 –رة ووعي حركية تتعلق بقدرة الصو«وعي الصورة «يمكن تسميته 

انظر على سبيل المثال ما كتب عن تحريم التصوير عموما والصورة  345
الفتوغرافية خصوصا، يوسف القرضاوي الحلال والحرام، سيد سابق، فقه السنة، 

 وهبه الزحيلي، الفقه الإسلامي وأدلته الشرعية.. 
انظر: إبراهيم العريس، عن الثقافة العربية في زمن التلفزة وأخواتها، ص  346
189 ..
انظر: فرانشيسكو خافيير كاريللو، مدن المعرفة: المداخل والخبرات 347

والرؤى، ترجمة: خالد علي يوسف، مراجعة: عمرو عبد الرحمن طيبة، و محمد 
.. 7م، ص 2011ر ، اكتوب381سيد محمد مرسي، كتاب عالم المعرفة، عدد 

12 . 
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عن ساحة  –التي تكاد تطغى كليا على الساحات الإبداعية في زمننا هذا 
السجالات الثقافية العربية، ذلك أن الأمر يبدو الآن أننا وتماما كما بوغتنا 
بحضور الصورة الفوتوغرافية، ثم السيمينيائية المتحركة، ثم التلفزيونية 

348في حياتنا..)). 

وإسلامية عريضة وواسعة ومتنوعة  فنحن إذن إزاء أجيال عربية 
الصورة والضوء واللمعان والكهرباء  –للأسف  –وكثيرة جدا استعبدتها 

، وسيطرت عليها [ الماكينات الكهربائية ] والآلات 349والبرق والأزرار 
الإلكترونية، والوسائل الإعلامية والاتصالية والتواصلية والترفيهية 

منذ عقود طويلة، استطاعت وبكل عنف  والتسلوية والمعيشية والحياتية..
ووحشية أن تغتال فطرتها السوية، وأن تفكك مكوناتها وقيمها الثقافية 
والفكرية والعقدية والروحية والأخلاقية والسلوكية.. فصرفتها عن 
سننيتها وفطريتها وتلقائيتها وسماحتها وإنسانيتها وكرامتها الممنوحة لها 

صار أمرها مفروضا في كل بيت وعلى كل من لدن خالقها الكريم، حتى 
أسرة، عجزت فيها السلطة الأبوية والدينية والأخلاقية والقيمية 
والاجتماعية في الأسرة على كبح جماحها والحد من غطرستها الثقافية 
على الفرد والأسرة المسلمة، حيث أعرض الفرد والأسرة والجماعة 

ء الفطرة الموجه إليها عن وحتى الكيانات القائمة عن الاستجابة لندا
طريق الخطاب الفقهي والشرعي الذي قال قولته في هذا المستوى 

]، مفتيا «الإسلامية «الإبداعي الثقافي والتقني والفني [ فن الدراما الدينية 
350 بعدم جوازه، أو بكراهته التحريمية على وجه العموم.

انظر: إبراهيم العريس، عن الثقافة العربية في زمن التلفزة وأخواتها، ص  348
189 .
الوجه الآخر لتكنولوجيا  –انظر: جمال العيفة، الخوف من الصورة  349

، 1، المجلد 2الاتصال، مجلة الدراسات الإعلامية القيمية المعاصرة، العدد 
 . 52م، ص 2012

أفتوا بحرمة وعدم جواز التمثيل وسائر الفنون الكثير في الدعوة من الذين  350
التنكيل والتقتيل لمن أباح  -1إلى الله: أحمد بن محمد الصديق الغماري في كتابيه: 

بيان الدليل على حرمة التمثيل. عبد السلام بن برجس آل عبد الكريم  – 2التمثيل. 
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الأجيال ولكن أين هو الخطاب الفقهي والشرعي اليوم من واقع  
وأين هي أجيال اليوم من محددات وتوجيهات  ؟العريضة الحقيقي

وأين هي أيضا من التزام  ؟الخطاب الشرعي عموما والفقهي خصوصا
وأين موقع الأجيال اليوم  ؟وتطبيق الخطاب الفقهي الشرعي في واقعها

 ؟من هيمنة وسطوة [ الماكينة ] التكنولوجية عليهم

لمركزية التي يمكننا من خلالها تسوية هي جملة من التساؤلات ا 
 القضية، على النحو التالي:

حيث الأجيال المستعبدة تكنولوجيا وميكنيا، حتى درجة العبودية  - 1
 والإدمان المرضي الوسيلي.

حيث الأجيال باتت تخضع لسحر الصورة الملونة الحية المتحركة. – 2

ولا يأخذه بعين  حيث الخطاب الفقهي الذي لا يرُاعي الواقع، - 3
الاعتبار، مراعيا فقط القواعد والأصول العامة، دون استبصار التفاصيل 

 الواقعية الآنية. 

حيث تتم عملية الإفتاء دون مراعاة حال وواقع وظروف المخاطبين -4
ومما يعانون  -مع إقرارنا بانحرافهم وخروجهم عند الفطرة  –المكلفين 

الآلة من جهة، وحيث عجز قوى ويتألمون، حيث إكراهات وهيمنة 
الفطرة على ترجيح كفة فطرة الله التي فطر الناس عليها من جهة أخرى، 
وحيث الحاجة إلى مرحلة دعوية قوية ومتميزة للعودة بالأجيال نحو عالم 
الفطرة، وحيث الشفقة على الأجيال مما هي غارقة فيه، للتخطيط العلمي 

ل على رؤوس الأشهاد بزعم الدعوة الصوارم الشداد في إبطال التمثي – 1وكتابه: 
حكم التمثيل في الدعوة  – 1إلى رب العباد. و عبد الله بن محمد آل هادي وكتابه: 

إلى الله. و محمد بن موسى بن مصطفى بن موسى، أحكام التمثيل في الفقه 
الإسلامي، نقلا عن: محمد بن موسى بن مصطفى بن موسى، أحكام التمثيل في 

رسالة ماجستير في الفقه الإسلامي، إشراف الأستاذ الدكتور عبد الفقه الإسلامي، 
الله بن موسى العمار، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، كلية الشريعة 

، بتصرف.11.. 6هـ، ص 1426-1427
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مأة الإدمان، نحو تحقيق إنسانيتها والمنهجي الصحيح الذي يخُرجها من ح
 وكرامتها وفطرتها السوية.

ومن مراعاة كل هذه المعطيات الآنفة الذكر: أجيال مدمنة على  
سحر الصورة الملونة والحية المتحركة، وكرامة إنسانية مشوهة، وفطرة 
سلوكية مُغيبّة، وماكينات عمياء مُسيطرة، وأجيال حبست نفسها في تلك 

أخذ عنها كل شؤون حياتها: العلمية والفكرية واللغوية الماكينات ت
والأدبية والفكرية والقيمية والثقافية والسلوكية والأخلاقية والأدبية، 
مستنكفة عن غيرها من وسائل الفطرة المبثوثة في الأرض بفعل فشل 
المنظومات التكوينية المختلفة على توصيلها بها مباشرة، وخطاب فقهي 

صوى من المجتمع، وزمن اجتماعي مُفرغ من خيريته، في العدوة الق
مقابل زمن دعوي وفقهي وشرعي فاعل ضائعُ نحاسب عليه.. فإنه يتحتم 
علينا هنا، وحتى لو أفتى المفتون بعدم جواز وعدم إباحة [ فن الدراما 
الدينية ]، أن نضع نصب أعيننا المعطيات التالية، ونوازن بين أقلها 

، وهي:وأخفها ضررا وإساءة

وسيلة متاحة ومسيطرة، تعتمد الصورة الملونة الحية والمتحركة  – 1
مقابل الكلمة والصوت.

أجيال مدمنة طيعة مستعبدة من الوسيلة. – 2

مفسدة الجهل والأمية والتخلف بمختلف أنواعها: الدينية والفقهية  – 3
والفكرية والأخلاقية والقيمية، والمعرفية والعلمية والتربوية والثقافية 

 والأدبية والسلوكية..

مصلحة التربية والتعليم والتثقيف والتكوين والإعداد والتأديب  – 4
والتوجيه..

خطاب فقهي وشرعي متوازن، يقبل بأخف الضررين وأخف  – 5
الاحتمالين.

رغبة أكيدة في تنمية وتثقيف وتربية وتعليم وإعداد الأمة. – 6
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الجزئي، ريثما يتم تعديله الكلي عبر  رغبة صادقة في تعديل السلوك – 7
 الزمن الدعوي الفاعل.

رغبة أكيدة في استغلال الزمن الدعوي والقيمي الفاعل للنهضة  – 8
 بالأمة ولاسيما أجيال الشباب.

محاولة صادقة للقفزة النوعية بالعقل المسلم كي يمارس صلاحياته  – 9
 الشرعية المذخورة فيه فطريا.

الشرعية والواقعية والتطلعية نحو الغد الأفضل كل هذه المعطيات  
لخدمة الإسلام والتمكين له في عالم الأقوياء.. تدفعنا لمعالجة هذا 
الموضوع، من باب إكراهات نظرية الحتمية التكنولوجية وضغوطاتها 
في عالم الصورة الحية والمتحركة والملونة والمؤثرة والفعالة من جهة، 

لمحكم والعمل الدعوي والإعلامي والثقافي الجاد ريثما ننتقل بالتخطيط ا
بالأجيال العربية والإسلامية نحو راحة وطمأنينة الحتمية الفطرية من 
جهة ثانية، ويعود الإنسان إنسانا ُمكرما مُسيطرا على ما صنع وابتكر لا 

العكس. 

في ظل نظرية الحتمية التكنولوجية: 351* فن التمثيل 

أعرضت عن تعريف فن التمثيل وسائر الفنون لغة واصطلاحا، ذلك أن سائر  351
يفين اللغوي والاصطلاحي، وهو حسب ظني من الذين درسوه تعرضوا له بالتعر

وهو حسب رؤيتي له: ذلك الفن الإخراجي المعقد باب المسلمات أو البدهيات، 
الذي يختزل جملة من المهارات والتقنيات والفنيات والمعارف.. التي تجمعها 
الصورة المتحركة عبر المنتجات الإخراجية والإلكترونية الحديثة [ السينما، 

فتعريفه احتلال سطور أجدى أن  ون، الحاسوب، الشبكات العنكبوتية.. ]التلفزي
 تستغل في تبيين دوره في الدعوة إلى الله.

ولعل من الذين عرفوا الفن لغة واصطلاحا: أحمد بن محمد الصديق 
بيان الدليل على  – 2التنكيل والتقتيل لمن أباح التمثيل.  -1الغماري في كتابيه: 

الصوارم الشداد  – 1د السلام بن برجس آل عبد الكريم وكتابه: حرمة التمثيل. عب
في إبطال التمثيل على رؤوس الأشهاد بزعم الدعوة إلى رب العباد. و عبد الله بن 

حكم التمثيل في الدعوة إلى الله. و محمد بن موسى  – 1محمد آل هادي وكتابه: 
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الحضاري يكد ويجتهد لصناعة وسائل  ظل الإنسان طيلة نمائه 
ووسائط تسهل عليه سبل عيشه، وتضعه في مصاف الأقوياء المسيطرين 
على مسخرات الأرض، وهو عين رسالته الاستعمارية الخالدة في الحياة. 

352 

وقد تناغم وانسجم طردا مع مبتكراته وإبداعاته في الحياة، فمنذ  
والأجراس واكتشافه لقوة الرياح  اكتشافه النار والدخان والقرع بالطبول

والماء والأمواج والتيارات، وتسخيره المعادن والفلزات والسوائل، 
واستخدامه قوة الخيول السريعة في شبكة الموصلات البريدية، وقوة 
البخار في تسريع شبكة المواصلات، إلى اكتشاف الكتابة فالطباعة 

ن طريق السلكي الحجرية فالطباعة الإلكترونية فالاتصال عن ع
واللاسلكي والبرق والهاتف واختراعه للمذياع والتلفاز وأجهزة الاتصال 

، 354، والفاكس، وتطويره لجهاز الحاسوب الكومبيوتر 353الفضائية 

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
نقلا عن: محمد بن بن مصطفى بن موسى، أحكام التمثيل في الفقه الإسلامي، 

موسى بن مصطفى بن موسى، أحكام التمثيل في الفقه الإسلامي، رسالة ماجستير 
في الفقه الإسلامي، إشراف الأستاذ الدكتور عبد الله بن موسى العمار، جامعة 

، 11.. 6هـ، ص 1427-1426الإمام محمد بن سعود الإسلامية، كلية الشريعة 
 بتصرف.

راسات وأبحاث في تاريخ الدعوة والدعاة، دار انظر: أحمد عيساوي، د  352
و  166، ص 1م، ج 2012هـ 1433الكتاب الحديث، القاهرة، الطبعة الأولى، 

167 . 
انظر: أحمد عيساوي، منهجية البحث في عملية الاتصال الدعوي، دار   353

. وجيهان أحمد 61هـ، ص 1412الكتاب الحديث، القاهرة، الطبعة الأولى، 
ونظرياته في العصر الحديث، دار الفكر العربي، القاهرة، الطبعة  رشتي، الإعلام

. ونجل آليس وبات نيومان وآخرون، العلاقات العامة 44م، ص 1971الأولى، 
في مجال التطبيق العملي، ترجمة: حسين الدين، مراجعة: محمد كامل وهبة، مكتبة 

 .211م، ص 1967القاهرة الحديثة، الطبعة الأولى، 
بيار ماتيلو، الإعلاميا، ترجمة: نسيم نصار، منشورات عويدات، انظر:   354

 م.1984بيروت، الطبعة الثانية، 
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، 355ومصادر التخزين والتعبئة التكنولوجية والإلكترونية المذهلة 
معادن فالشبكة العنكبوتية وتواصلاتها المذهلة، وانتقاله من صناعة ال

والمنتوجات الزراعية والصناعية إلى صناعة الثقافة والفكر والوجدان 
وصناعة الإنسان.. وانتقاله من مجتمع الكلمة والمشافهة والكلمة المدونة 
والمطبوعة.. إلى مجتمع الإعلام، ثم إلى مجتمع المعلومات، وصولا إلى 

جزاته تلك، مجتمع المعرفة.. وهو في تواصل ذاتي منسجم ومتناغم مع من
يخترعها، ثم يجربها ويختبرها، ثم يطورها، ويعيد تسخيرها لتسهيل ُسبل 

مجمل المعارف والخبرات المتراكمة والمتاحة والأدوات «معاشه، فهي 
والوسائل المادية في جمع المعلومات وإنتاجها وتخزينها واسترجاعها 

 356ونشرها وتبادلها وتوصيلها إلى الأفراد ". 

وُيعد ابتكاره للفنون عموما وللفنون التمثيلية والتشكيلية الجميلة  
شكلا من أشكال التطور الحضاري الذي درجت عليه البشرية خلال 

، إلى فن 358، إلى فن النثر 357تراكماتها الزمانية الفاعلة، فمن فن الشعر 

�����������������������������������������������������������
انظر: عبد الحميد حيفري، التلفزيون الجزائري، المؤسسة الوطنية للكتاب،   355

.. ومنى سعيد الحديدي وسلوى إمام 17م، ص 1985الجزائر، الطبعة الأولى، 
.. 52لعربي، القاهرة، دون طبعة وتاريخ، ص علي، الفيديو كاست، دار الفكر ا

وماجي الحلواني حسين، تكنولوجيا الإعلام في المجال التعليمي والتربوي، دار 
 .14الفكر العربي، القاهرة، دون طبعة وتاريخ، ص 

انظر: محمد تيمور ومحمود علم الدين، المعلومات وتكنولوجيا الاتصال، دار   356
. و محمد 17.. 13م، ص 2002هرة، الطبعة الأولى، الفجر للنشر والتوزيع، القا

فتحي، المعلومات وتكنولوجيا المعلومات على أعتاب قرن جديد، مكتبة الدار 
 ، بتصرف.44م، ص 2005العربية للكتاب، القاهرة، الطبعة الأولى، 

انظر: شوقي ضيف، الفن ومذاهبه في الشعر العربي، دار المعارف، القاهرة،   357
. وإحسان عباس، فن الشعر، دار الثقافة، 13منة، دون تاريخ، ص الطبعة الثا

 م.1959بيروت، الطبعة الثانية، 
انظر: شوقي ضيف، الفن ومذاهبه في النثر العربي، دار المعارف، القاهرة،   358

. ومحمد يوسف نجم، فن القصة، دار الثقافة، بيروت، 15دون طبعة تاريخ، ص 
 دون طبعة وتاريخ.
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، إلى فن الرسم، إلى فن النحت، إلى فن 360، إلى فن المسرح 359النقد 
 361الإذاعي، فالسينمائي، فالتلفزي..  التمثيل

وهو في حركة فنية وفكرية وثقافية موارة، بينه وبيبن آلته التي 
اخترعها، التي لم يكن اختراعه لها [ الآلة ] إلاّ سبيلا من سبل تسهيل 
عيشه في الأرض، فالمحراث والحصادة التقليديين، أشبه من حيث المبدإ 

الآلية الإلكترونية، ولكن بينهما زمن  من المحراث الميكانيكي والحصادة
حضاري فاعل ومنتج، الهدف منهما تسهيل وتكثير وتطوير عملية 
الحصول على لقمة العيش وضمان الحياة الكريمة، كما ينسحب الأمر 
كذلك على سائر الفنون والآداب والوسائل الاتصالية والإعلامية 

 362والوسائط التكنولوجية والإلكترونية. 

مثيل ارتبط ارتباطا وثيقا بالإنسان، وبمدى تطويره الوسيلة ففن الت
الحضاري، وارتبط أيضا بالثورة المعلوماتية التي باتت تؤثر في بنية 
ومكونات الفرد الأساسية، وباتت تتحكم في تصرفاته وسلوكاته اليومية 

، فثقافته ومعارفه وقيمه باتت 363المرتبطة بالمعلومات والتكنولوجيا 
الهيئات الإلكترونية العالمية، التي بتنا فكريا ومعرفيا وثقافيا تصُنع في 

بعيدين جدا عن مواطن الحراك والتأثير فيها على مستوانا المحلي فضلا 
 عن التأثير العالمي. 

 * فن التمثيل في ظل تطور وسائل الاتصال:

�����������������������������������������������������������
انظر: شوقي ضيف، فن النقد، دار المعارف، القاهرة، الطبعة الثالثة، دون   359

 .10تاريخ، ص 
 .15انظر: شوقي ضيف، فن النقد، ص   360
انظر: عماد حسن مكاوي، تكنولوجيا الاتصال الحديثة في عصر المعلومات،   361

 .96و  95م، ص 1997الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، دون طبعة، 
عماد حسن مكاوي، تكنولوجيا الاتصال الحديثة في عصر المعلومات،  انظر:  362
 .96ص 
انظر: غسان مراد، إحضار الثقافة العربية إلى المتلقي الأجنبي عبر الوسائط   363

 .48م، ص 2010، يونيو 81الحديثة السبيل والتقييم، كتاب العربي 
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ارتبط تطور فن التمثيل وغيره من الفنون الثقافية بعملية تطور 
يوحنا «تصالية، فبعد الخطوة العملاقة التي خطاها الألماني الوسائط الا
م واختراعه لفن الطباعة، مختزلا بذلك قرونا من 1436سنة «جوتنبرج 

المشافهة والتدوين اليدوي، وصولا إلى فجر عصر الثورة الصناعية التي 
سرّعت اختراع الوسائل الاتصالية بدءا من قوة البخار فالديزل فالموجات 

ومغناطيسية فالتلغراف فالهاتف فجهاز الفونوغراف والقرص الكهر
المسطح فالراديو فالقمر الصناعي فالسينما فالتلفزيون فالكومبيوتر العام 
فالشخصي.. فسائر الأجهزة التكنولوجية والإلكترونية الأخرى فالشاشات 

، وفن التمثيل 364المسطحة والثلاثية الأبعاد فأجهزة القراءة البرقية..
ور وتتعزز مكانته بين جمهور المستقبلين حتى صار جمهور يتط

يحيون ويعيشون ويتنفسون  -أحسسنا بذلك أم تغاضينا  –المستقبلين 
ويتواصلون ويلتقون عبر مضامين الموجة الاتصالية الخامسة بوسائلها 

365ووسائطها الرهيبة. 

فقد خطا التمثيل خطوات جبارة ما بين فن التمثيل المسرحي 
واختراع الإذاعة وانتشارها جماهيريا، إذ سعت الهيئات والمحطات 
الإذاعية إلى الارتقاء بفن التمثيل، فهي التي طوّرت وحدثّت فن التمثيل 
الإذاعي، الذي لعب دورا مهما منتصف القرن العشرين، ومع تطوير فن 
السينما فقد تقدم فن التمثيل معه خطوات أخرى، ولكنه مع تطوير جهاز 

تلفاز وانتشاره جماهيريا، فقد أخذ فن التمثيل مكانة بارزة، ولايمكن ال
التقليل من شأنها، فقد زاحم بفنياته وصورته وألوانه وتقنيات اللامعة.. 

] والوسائط فتاوى..الوسائط الشفهية: [ الدروس، المواعظ، الحلقات، ال

في الإنتاج انظر: هارون منصر، استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة  364
الإذاعي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية والعلوم 
الإسلامية، قسم العلوم الإنسانية، فرع علوم الإعلام والاتصال، جامعة باتنة 

.. 67م، ص 2012-2011بالجزائر، إشراف الأستاذ الدكتور جمال بن زروق، 
 ، بتصرف.74

استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الإنتاج  انظر: هارون منصر، 365
.74الإذاعي، ص 
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]، المجلات، المطبوعات، المطويات.. الكتب، الصحف،التقليدية: [
وصار الجهاز الفضائي والإلكتروني والتكنولوجي الذي يعتمد الصورة 
الملونة الحية والمتحركة والصوت الصافي معا هو أول وأفضل وسيلة 

 366التلقي لدى الفرد والمجتمع العربي والإسلامي المتلقي. 

وهنا نطرح تساؤلنا من خلال طرح رأي الفيلسوف الألماني 
وظيفة الفن ووجوده في زمن «في كتابه «والتر بنجامين «النمساوي 

وهو يتساءل عن دور الفن في المجتمع «المكننة والانتاج الجماهيري 
 367 ؟ومدى استفادته من الفورة التكنولوجية المعاصرة

فعبر الصورة السريعة والبرقية التي تدخل بيوتنا العربية 
التمثيل  والإسلامية اليوم دون استئذان، يمكننا تصور قيمة ومكانة فن

ومدى تأثيراته في الفرد والمجتمع العربي المسلم، ونطرح هنا تساؤلنا 
 الرئيس، وهو: 

ِ◌لمَ لا نستفيد من الصورة والوسائط التكنولوجية اليوم في سبيل 
إيصال صورة الإسلام السمحة إلى قلوب وعقول الجماهير المستقبلة 

  ؟العربية الإسلامية وغيرها

 ؟واستمرار ثقافتنا عبر فن التمثيلِ◌لمَ لا نعمل على دعم 

ِ◌لمَ لا نسعى لتربية أجيال عربية إسلامية واسترجاعها مجددا من 
 ؟أخطبوط الوسائط التكنولوجية وشراك الحداثة وشبكاتها المدمرة

ِ◌لمَ لا نستفيد من مرحلة المهادنة مع الوسائط التكنولوجية لخلق 
 ؟أجيال تحُسن الاستفادة منها

�����������������������������������������������������������
انظر: محمد محمد الهادي، تكنولوجيا المعلومات وأساسيات استرجاع   366

.. نقلا 137م، ص 2003المعلومات، دار الثقافة العلمية، القاهرة، الطبعة الأولى، 
عن: هارون منصر، استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الإنتاج الإذاعي، ص 

 ، بتصرف.88
العربية في زمن التلفزة وأخواتها، ص  انظر: إبراهيم العريس، عن الثقافة  367
188 . 
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ن الإعراض عن منجزات الحضارة البشرية ِ◌لمَ لا ندرك أ
  ؟ضرب من أشد ضروب التخلف الحضاري

وقد سبق لعالمنا العربي والإسلامي خلال القرن الماضي أن راكم  
تجربة فنية دينية إسلامية في عوالم الإذاعة والسينما والتلفزيون على 

رسون تباين مستواها وقيمتها الفنية والقيمية الدينية، فقد أحصى الدا
المتخصصون المئات من الأعمال الفنية الإذاعية والسينمائية والتلفزية 
الدينية الإسلامية، ما بين أفلام طويلة ومسلسلات وحصص وتحقيقات 
وبرامج وأشرطة، التي حملت الكثير من الرسائل والمضامين الدينية 
 الإسلامية للجمهور المستقبل المحلي والعالمي الحقيقي والمرتقب منه

لمخرجه «الرسالة «أيضا، وكان لها الأثر الطيب دعويا، كتأثير فلم 
المرحوم "مصطفى العقاد "، فقد كان لعرضه في دور وقاعات السينما 
في الولايات المتحدة الأمريكية السبب في تحول عشرات الآلاف من 
الأمريكيين نحو الإسلام ولاسيما السود منهم، متأثرين بشخصية سيدنا 

رضي الله عنه مؤذن رسول الله صلى الله عليه وسلم، «رباح  بلال بن«
ومنجذبين نحو الإسلام بسبب مساواته المطلقة بين الناس دون مراعاة 

  368لونهم أو لسانهم أو جنسهم. 

* مفهوم الفن الإسلامي:
وقبل تناول هذا وذاك يجدر بنا أن نتعرف عن الفن الإسلامي 

فهو حسب التصور الإسلامي: الإبداع  الذي نقصده ونريده ونعنيه،
واستشفاف كوامن الجمال والروعة المتجددة في الكون كله بجميع 

فهو التعبير الرائع الممتع عن النفس والحياة، ، 369مخلوقاته وكائناته 
والمتميز بالعراقة والصدق والأصالة، وهو كما يقول محمد قطب: ((.. 

انظر: موقع السينما الإسلامية وأثرها على المجتمع الأمريكي " فيلم الرسالة  368
 ."

لمزيد من التوسع انظر: أحمد محمد القاسمي، الإعلام الإسلامي، مجلة منار  369
. 120م، ص 1983هـ اكتوبر 1403، ربيع أول 14، السنة 3الإسلام، عدد 
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راف، لأن الأشياء لا تستمد تصوير حقيقي للواقع على أنه ضلال وانح
كيانها من مجرد وجودها، وإنما تستمده من وجودها الصحيح، وإلاّ فهي 

 370خطأ، ولو بقيت ألف عام)). 

كما أنه هو التعبير الإبداعي الجميل عن كل مظاهر الجمال  
والزينة في الكون والطبيعة والحياة والإنسان من خلال تصورات الإسلام 

  371بيعة وللإنسان وللنظام. للكون وللحياة وللط

كما أنه هو تعبير جميل عن التجارب الإنسانية في أشكال فنية 
وقوالب متعارف عليه، ومادته هي مظاهر الحياة والنفس الإنسانية، 
ومقوماته الصدق والأصالة الفنية، في الشكل وفي المضامين الفنية 

     372والفكرية والثقافية الإبداعية الأصيلة والسليمة. 

فهو فن جميل منبثق من تصور الإسلام الواسع والشامل لمظاهر 
الجمال والإبداع في الكون والحياة والطبيعة والإنسان، المضبوط بالقيم 

ولعلنا نسوق تأسيسا فكريا حول اهتدائية  والمبادىء الإسلامية النبيلة.
الفن والأدب في المفهوم الإسلامي، وانسجامه مع المحاذير والضوابط 

لإسلامية الإرشادية، وعدم تنافره الفطري معها بعرضنا لنموذج فني ا
ودعوي هاد. فقد كتب الأستاذ الداعية ( محمد أحمد الراشد) في كتابه 
الدعوي القيم ( الرقائق) تحت عنوان: ( لوحة من الفن الإسلامي) مقالا 
فنيا عن مفهوم الفن الرمزي في الإسلام، فقال: ((.. ولئن جمع قادة 

لحروب جنودهم قبل كل معركة، وحلقّوا بهم حلقة، ليرسموا لهم على ا

�����������������������������������������������������������
انظر: نجيب الكيلاني، الإسلامية والمذاهب الأدبية، مؤسسة الرسالة،   370

نهج الفن . محمد قطب، م13م، ص 1983هـ 1403بيروت، الطبعة الثالثة، 
 .176الإسلامي، دار الشروق، القاهرة، ص 

انظر: محمد قطب، منهج الفن الإسلامي، دار الشروق، بيروت، دون طبعة،   371
 . 6دون تاريخ، ص 

 .13انظر: نجيب الكيلاني، الإسلامية والمذاهب الأدبية، ص   372
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الأرض خطة تعبئة لحصار عدوهم، فإن على قادة الحركة الإسلامية أن 
يرسموا قبل ذلك لحلقات الدعاة إلى الله خطة حصار الأجل للأماني 
الكواذب، يذكرونهم إياه، كما رسمه النبي صلى الله عليه وسلم  ذات يوم 

المدن.  -لما وعوا خطوطه  -به على أرض المدينة، ففتحت لهم لأصحا
وكان فيهم يوما: عبد الله بن مسعود رضي الله عنه، فوصف فقال: [ خط 
النبي صلى الله عليه وسلم  خطا مربعا، وخط خطا في الوسط خارجا 
منه، وخط خططا صغارا إلى هذا الذي في الوسط، من جانبه الذي في 

وهذا  -أو: قد أحاط به  -ذا الإنسان وهذا أجله محيط به الوسط وقال: (( ه
الذي هو خارج: أمله، وهذه الخطط الصغار: الأعراض، فإن أخطأه هذا، 

وكان فيهم أيضا: أنس بن مالك رضي  .373وإن أخطأه هذا: نهشه هذا.)) 
الله عنه فوصف، فقال: (( خط النبي صلى الله عليه وسلم  خطوطا، فقال: 

، 374هذا أجله، فبينما هو كذلك إذ جاءه الخط الأقرب.)) هذا الأمل، و
وفي رواية: مثل ابن آدم جنبه تسع وتسعون منية، إن أخطأته: وقع في 
الهرم. واكتملت بهذه الخطوط الشريفة لوحة من الفن الرمزي التجريدي 

 375فريدة من نوعها..)) ]. 

لا هدم.  في الإسلام طاقة بناء فعال،و [ الصورة ] إن [ الكلمة ]  
لأن الإسلام يسمو بـ [ الكلمة ] و بـ [ الصورة ] بكل صورها سموا يليق 
بالإنسان المكرم، الذي امتن عليه ربه بنعمة البيان والإفصاح في قوله: { 
الرحمن * علم القرآن * خلق الإنسان  *  علمه البيان * } ( الرحمن: 

ين من الكلمات، كلمة ). واقتضى هذا التكريم التمييز بين نوع4، 3، 2، 1
بناء، وكلمة هدم { ألم تر كيف ضرب الله  مثلا كلمة طيبة كشجرة طيبة 
أصلها ثابت وفرعها في السماء * تؤتي أكلها كل  حين  بإذن  ربها و 

�����������������������������������������������������������
 .111، ص 8صحيح البخاري، ج   373
 .111، ص 8صحيح البخاري، ج   374
محمد أحمد الراشد، الرقائق، دار الشهاب، باتنة، الجزائر، الطبعة  انظر:  375

 .101و  100م، ص 1987الأولى، 
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يضرب الله الأمثال  للناس  لعلهم  يتذكرون * ومثل كلمة خبيثة كشجرة 
، 25، 24براهيم: } ( إثت من فوق الأرض مالها من قرارخبيثة اجت

). وبهذا التوجيه القرآني البليغ يكون للكلمة الطيبة شروط، لكي 26
تصبح بناءة في حياة المجتمع والأفراد، ولها أثر خيرّ في النفوس، وبعد 
ملموس في الواقع، يتأثر بها سامعها وقارئها، وقائلها وكاتبها على حد 

ة تغير الواقع نحو سواء، إنها كلمة عاملة في البناء الحضاري للأم
وكذلك [ الصورة ]، فوجه الصحابة ، 376الأفضل أو تمهّد لهذا التغير  

رضوان الله تعالى عليهم أبلغ وأوجه في الدلالة في الفن الدرامي، من 
 خر.  حذفهم والتعبير عنهم بواسطة فنيات وشخوص أُ 

ثم إن الفن الدرامي الإسلامي عندما يريد تشخيص وجوه الصحابة  
ن الله تعالى عليهم في سائر أعماله الفنية، إنما قصده الأساس تقديم رضوا

عمل درامي متكامل، تكون كل أهدافه ممكنة التحقيق، وليس القصد هو 
 377تقديم وجوههم فقط من باب التقيد بالفنيات. 

ومن هذا التصور السوي للفن والفنان والجمال والصورة  
الإسلامية فلسفته وتقنياته وفنياته.. والتمثيل، يستقي فن الدراما الدينية 

لتقدم للجمهور المستقبل دعاية ودعوة إسلامية متزنة قيميا، ومشبعة فنيا، 
ومريحة جماليا، تعفيه قدر الإمكان من وخم الوثنية الثقافية المسلطة 

   عليه.

 * استثمار فن التمثيل في ظل الثورة الاتصالية الخامسة:  
�����������������������������������������������������������

انظر: سلوى عبد المعبود قدري، الضوابط الإسلامية للأدب، مجلة المجتمع،   376
م، 07/09/2002هـ الموافق 1423/جمادى الآخرة/30، 1517الكويت، عدد 

رضا، الأدب الإسلامي قضية وبناء، ، بتصرف. نقلا عن: سعد أبو ال50ص 
وأحمد محمد علي، الأدب الإسلامي ضرورة، ويوسف القرضاوي، الإيمان 

 والحياة.
انظر: نتيجة دراسة ميدانية عن مسلسل شخصة الصحابي الجليل عمر بن   377

 الخطاب رضي الله عنه. 
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سلامي المستقبل اليوم بحاجة ماسة إن الجمهور العربي والإ 
وأكيدة إلى استثمار واستغلال منافع ومصالح وفوائد الموجة الاتصالية 

كمرجعية ومكون «ثقافة التلقي «الخامسة، كما هو بحاجة ماسة إلى 
رئيس في التكوين القيمي والتربوي للفرد والمجتمع، حيث توُفر أجهزة 

ن المنافع، يمكن استغلالها في ووسائط الاتصال الكونية اليوم جملة م
الرفع من قيم ومكونات الجمهور المستقبل، ولعل أهم هذه المنافع التالي:

توفير الكم الهائل من المعلومات في لحظات فورية ومختزلة جدا. – 1

اختزال الحدود الجغرافية والديمغرافية والجيوسياسية  – 2
والسوسيوثقافية.

المؤسسات والهيئات المالية والثقافية فتح المجال المباشر مع  – 3
والتعليمية والاقتصادية، دون أية واسطة.

تسهيل سائر الخدمات والتوجيهات والإرشادات والتسهيلات  – 4
التخصصية في شتى المجالات الإنسانية المادية والمعنوية. 

ضمان صيغ التفاعلية والمباشرة التواصلية والحركية واللاتزامنية  – 5
378 وع والانتشار والتحويل المباشر.والذي

فاستثمار فن التمثيل في زمن الصورة مهم جدا، لأننا يجب علينا  
أن لا ننسلخ أو نبتعد من ثقافة ومنجزات عصرنا، بل نحن مدعوون 
لتنميتها وتزكيتها وتطويرها لتنسجم وقيمنا الدينية، إذ كانت تتم عملية 

ي الأعمال الإبداعية عن طريق تلقين الفرد والمجتمع العربي والإسلام
، حين كان جيل الورق طيعا 379الكلمة المطبوعة والمسموعة والمنسوخة 

يع، انظر: صالح أبو إصبع، الاتصال الجماهيري، دار الشروق للنشر والتوز 378
، وهارون منصر، استخدام تكنولوجيا 67م، ص 1999عمان، الطبعة الأولى، 

 .81.. 75الاتصال الحديثة في الإنتاج الإذاعي،، ص 
انظر: إبراهيم العريس، عن الثقافة العربية في زمن التلفزة وأخواتها، ص  379
192..
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 -بين أيدي العلماء والنخب المثقفة تعلمه وتكونه وتربيه وتعُده، واليوم 
 -وبفعل ضغط الوسائل الاتصالية السريعة والوسائط التكنولوجية الحديثة 

] لد جيل جديد هو جيل مادة:  [السيليكون، ووفقد انفلت زمام التحكم فيها
الذي صار يكره ويأنف الجلوس أمام أوراق أي كتاب، مستعيضا ومكتفيا 
بالكتاب الإلكتروني الذي يطُل عليه من خلال شاشة الحاسوب الشخصي 
أو غيره من وسائل القراءة السريعة اليوم. بل إن الكثير من أجيال 

ودينها وعبادتها وغيرها من القيم الدينية السيلكون صارت تتلقى معارفها 
 والاجتماعية والثقافية والفكرية و.. عبر الصورة، وفنونها الكثيرة.

 * فن التمثيل وحماية الهوية الإسلامية:  
ولعل أكبر تهديد تواجهه الأمة العربية والإسلامية هو اتساع الهوة  

بينها وبين العالم المتقدم، الثقافية والفكرية والقيمية والحضارية والتنموية 
وذلك بسبب الاختلال الوسيلي بين سكان المعمورة، حيث تشير 
الإحصاءات الحديثة لمنظمة اليونيسكو إلى أن الدول الصناعية تسيطر 

] من الطيف اللاسلكي ومن المدار الذي تطُبق إليه الأقمار  %92على [ 
من إمكانات الحاسب ]  %98الصناعية، كما تملك هذه الدول المتقدمة [ 

] من  %40الإلكتروني، بينما لايملك باقي سكان المعمورة سوى [ 
] من النسخ المتداولة، والحال  %22الصحف الصادرة في العالم، و [ 

 380يشبهه مع باقي الأجهزة الإلكترونية. 

وتهديد الهوية بالنسبة للأمم المتخلفة والضعيفة إنما يتأتى من 
منتج الوسيلة والثقافة والسلعة والمعلومة، وهو ما الاختلال القائم بين 

تكنولوجيا «يتهدد وجودها الحضاري الآني والمستقبلي، وتحت عنوان: 
بحثا عنوانه: «نبيل علي «كتب الدكتور «المعلومات وتهديد الهوية 

بدا « –رؤية عربية مستقبلية  –محورية الثقافة في مجتمع المعرفة «
لمجتمع والثقافة العربية الإسلامية فقال: (( لقد تخوفه على مصير الفرد وا
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انظر: هارون منصر، استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الإنتاج   380

 .84الإذاعي، ص 
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انتاب الجميع قلق بالغ على مصير ُهويتهم من جراء هذه التكنولوجيا 
الساحقة الماحقة، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وقد وصل القلق 
إلى حد توقع أن تقضي التكنولوجيا المعلوماتية على التنوع الثقافي مثلما 

381تها الصناعية على التنوع البيولوجي..)). كادت تقضي سابق

فيما يسعى فن التمثيل الدرامي الديني إلى حماية أهم مقوم من  
مقومات الهوية العربية الإسلامية وهو اللغة العربية وعاء الحضارة 
والثقافة العربية من جهة ووعاء الإسلام والهوية الإسلامية من جهة 

تقدم العلمي والتقني كما ساهم تطور أساس، فقد: ((.. ساهمت وتيرة ال
وسائط الإعلام وتطور منتوجاتها في إعادة النظر في كثير من الصيغ 
التعبيرية الموروثة.. وأصبح من المعروف اليوم أن ما يمنح اللغة القدرة 
على مواصلة حضورها في المجتمعات المعاصرة هو مرونة التواصل 

شتغالها الأداتي والوظيفي، ونحن الذي يسمح به نظامها النسقي، ونظام ا
لا نعتقد أن لغتنا العربية طورت الآليات التي تمنحها المرونة المطلوبة 
في تحقيق درجات عليا من التواصل الحي والخلاق.. إذن فنحن أمام 
فصحى في الجامعات والمحافل العلمية، وعامية في الأسواق والأعراس 

382 والمواسم..)).

الديني الكامل المواصفات والمستوفي الفنيات فالفن الدرامي  
والبادي القسمات والمُشخص وجوه الصحابة رضوان الله تعالى عليهم 
أجمعين، يخدم العربية في عالم التواصل الاجتماعي العالمي، ويرسخ 

مواطىء أقدامها بين مثيلاتها من اللغات والثقافات العالمية.

انظر: نبيل علي، محورية الثقافة في مجتمع المعرفة رؤية عربية مستقبلية،  381
م، الثقافة العربية في ظل وسائط الاتصال 2010، يونيو 81كتاب العربي 

. 22الحديثة، ص 
، ملاحظات أولية لمواجهة تحديات تقانة المعلومات، انظر: كمال عبد اللطيف 382

م، الثقافة العربية في ظل وسائط الاتصال 2010، يونيو 81كتاب العربي 
. 142الحديثة، ص 
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درامي الديني الإسلامي هو وأهم خدمة يمكن أن يقدمها الفن ال 
كسر ظاهرة التأسيس العلمي والفلسفي لمعاداة الإسلام عند الفلاسفة 

كارل ماركس، وماكس فيبر وفولتير ونيتشه «والمفكرين الغربيين كـ 
وغيرهم، ومحاولة إعادة قراءة الإسلام واستكشاف أسراره وصلوحياته «

روي «به المفكر الإنجليزي وإجاباته الشاملة الشافية، وهذا: ((.. ما قام 
عكس الانطباع  -الذي أظهر «فريديريك نيتشة «في كتابه عن «جاكسون 

ليتني أعيش «تفهما عميقا لروح الإسلام، حيث يقول نيتشه:  –السائد عنه 
بين المسلمين ردحا من الزمن، ولاسيما حيث يكون دينهم غضا، فلعلني 

 383ي "..)). أشحذ ذائقتي وأرهف بصيرتي لكل ما هو أورب

كما يقدم فن التمثيل الدرامي حوافز تاريخية نادرة لقراءة وإعادة  
قراءة الأحداث التاريخية مجددا، وإعادة الاعتبار بها أو الحكم عليها، 
فالتاريخ ليس استرجاع الماضي فقط، بل هو إعادة استحضار الماضي 

لال برؤية الحاضر والمستقبل معا، فاستعادة تاريخ الإسلام من خ
شخصيات الصحابة رضوان الله تعالى عليهم أجمعين وجهادهم ونضالهم 
واستماتتهم في سبيل نصرة الحق استلهام للماضي في الحاضر 

 384 والمستقبل.

وتاريخنا الإسلامي ثري ثراء غير مجذوذ، أيةًّ كانت مراحله  
وأحداثه، يمكن للفن الدرامي عرضه وتقديمه بديلا صالحا ومقبولا عن 

وحيرة عقل الحداثة وما بعد الحداثة المُجهد، وأين هو حرج الكشف  شقاء
عن وجوه الصحابة رضوان الله تعالى عليهم أجمعين، وتشخيص 
أدوارهم تشخيصا كاملا، وهم بشر مثلنا، فضلوا علينا بخيريتهم 

 وصحبتهم لمحمد صلى الله عليه وسلم.
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انظر: نبيل علي، محورية الثقافة في مجتمع المعرفة رؤية عربية مستقبلية،   383

ئط الاتصال م، الثقافة العربية في ظل وسا2010، يونيو 81كتاب العربي 
 ، بتصرف. 35الحديثة، ص 

، 78انظر: قاسم عبدة قاسم، الوعي بالتاريخ الوعي بالذات، كتاب العربي   384
 . 66م، إعادة قراءة التاريخ، ص 2009اكتوبر 
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 يتين:* والخلاصة الاستناجية الأولى + الدراستين الميدان

ونتيجة دراستين ميدانيتين أجُريتا على طلبة الجامعة الجزائرية  
-1428م / 2012-2007كلية العلوم الإسلامية بجامعة باتنة سنوات 

هـ، الأولى تناولت حال القراءة التخصصية والمقروئية العامة 1434
والمطالعة الثقافية والتثقيفية، شملت قرابة الألف طالب وطالبة كل سنة، 

ي ما معدله ستة آلاف طالب وطالبة خلال ست سنوات الدراسة، أ
وتمحورت الدراسة الميدانية حول أسئلة مباشرة ودقيقة، تتعلق بالكتب 
التخصصية التي قرأها الطالب خلال مساره العلمي المقدر بخمس 

]  %98سنوات، فكانت النتيجة كارثية، حيث بينت الدراسة أن نسبة  [ 
وا خلال الخمس سنوات من مرحلتي دراستهم الجامعية من الطلبة لم يقرأ

الصفية والماستر عشرة كتب تخصصية، فضلا عن الكتب الثقافية 
العامة، أما آخر كتاب جديد قرأوه في مجال التخصص أو غيره، أو آخر 
كتاب اقتنوه لضمه إلى مكتبتهم الخاصة، فلا أحد قرأ شيئا، ولا أحد اقتنى 

غالبية العظمى منهم نفت أن تكون خلال مرحلتها كتابا جديدا، بل إن ال
385الجامعية قد فكرت في تكوين مكتبة جامعية خاصة بهم. 

والدراسة الميدانية الثانية شملت نفس الطلبة المبحوثين سنة 
هـ، تناولت ثلاثة اسئلة مركزية مفادهما: 1433-م2012

رضي  هل قرأت كتابا عن سيرة الصحابي الجليل عمر بن الخطاب - 1
   ؟الله عنه

هل شاهدت مسلسل الصحابي الجليل عمر بن الخطاب رضي الله  – 2
 عنه في شهر رمضان؟

انظر: أثر الفضائيات الدينية على الخطاب المسجدي، مجلة البلاغ، الكويت،  385
م، الحلقة الأولى. 27/05/2012هـ 1433/رجب/06، الأحد 1997عدد، 

م، الحلقة الثانية. 03/06/2012هـ 1433/رجب/13، الأحد 1998وعدد، 
، 1وأعُيد نشرها في مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصالية، الجزائر، عدد 

 م. 2013جانفي، 
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هل أفادك إظهار شخصية ووجه عمر بن الخطاب رضي الله عنه  – 3
 ؟في المسلسل

بأنهم لم يقرأوا عن  -للأسف  –فأجاب مجموع الطلبة والطالبات 
خاصا بعينه، بل كل ما قرأوه  الصحابي الجليل عمر رضي الله عنه كتابا

عن عمر رضي الله عنه ما وجدوه مبثوثا في كتاب [ الرحيق المختوم ] 
لـ [ صفي الرحمن المباركفوري ]، الذي فرضه عليهم أستاذ السيرة 
النبوية في السنة الأولى من دراستهم وأمرهم بتلخيصه في الحصة 

ابي الجليل ، وأجاب جميعهم بأن تشخيص شخصية الصح386 التطبيقية
عمر بن الخطاب رضي الله عنه وإظهاره ووجهه أيضا زاد من تتبعهم 
وتفاعلهم مع المسلسل، بل دفع نسبة مهمة منهم إلى البحث والاطلاع 
والرجوع إلى المصادر والمراجع الورقية للاستزادة المعرفية عن حقيقة 

 شخصية عمر بن الخطاب رضي الله عنه وعن تاريخ الإسلام أيضا.

انطلاقا من هاتين الدراستين الميدانيتين اللتين يمكن أن تكونا و
مقياسا لحالة الهوس بالوسائط التكنولوجية وفنونها الدرامية وغيرها في 
سائر بلاد العرب والمسلمين، وانطلاقا من حالة الإعراض والزهد في 
القراءة والمطالعة واقتناء الكتاب، إلاّ بعد مشاهدة المسلسل، نرى 

ين أن فن التمثيل الدرامي الديني الإسلامي، ومن خلال المنظور مكره
الإعلامي والاتصالي والميكني والتكنولوجي والحضاري والوسيلي 
المعاصر، شكل من أشكال التعبير والوجود الحضاري في عالم الصورة 
الحية والملونة والمتحركة، والصوت الجذاب، والمعلومة السهلة، 
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كل سنة أبتدىء التدريس أحضر معي أوراقا بها جملة من الأسئلة المتعلقة   386

بالمقروئية وعالم الكتاب، وأطلب من الطلبة والطالبات الإجابة عليها، ولأن الطلبة 
يدرسون في العلوم الإسلامية فيستحيون من الكذب من جهة، ثم يعلمون أنني واسع 

هم، وهي كارثة على التعليم الديني في الاطلاع والقراءة فلا يكذبون في إجابات
الجزائر، بسبب النظام الجديد الدي تتبعه السلطة مع نظام [ ل. م. د ] المستورد 

 من العالم الغربي. 
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ة، الذي أولع به أبناؤنا شئنا ذلك أم أبينا، وشكّل لهم والتكنولوجيا الساحر
مصدرا رئيسا ووحيدا للمعرفة، إذ استغنوا عن الكتاب والورق والشيخ 
والمسجد والمشافهة وغيرها من أساليب الفطرة التقليدية السمحة في 
الأخذ، وصرنا أمام طريق مغلق إذا أردنا أن نعُلم أبناءنا كما تعلمنا 

 يدية، بل إنهم عادوا للبحث في الكتب بعد مشاهدة المسلسل.بالطرق التقل

فوائد الفن الدرامي ووسائل عرضه  -أمامنا  -وعليه فقد بات جليا 
الكنولوجية وفنياته الإخراجية العديدة التي لا تحُصى، فهل نتركهم 

أم نستثمر ما في هذه  ؟جاهلين لأنهم لم يُقبلوا على التعلم بوسائلنا التقليدية
فنون والتكنولوجيات من فوائد تعليمية وتربوية وتكوينية وتأطيرية ال

هذا هو  ؟فهل من قراءة شرعية موازنة تعزز ما عرضناه آنفا ؟وتثقيفية..
عين الجزء الثاني من الدراسة وهو الموازنة الشرعية. 

* المدخل الشرعي:

ا فن يجدر بنا في البداية عرض آراء الفقهاء والباحثين الذين تناولو 
التمثيل عموما، فضلا عن فن التمثيل الدرامي الديني الإسلامي، وما 
قالوه في تمثيل الأنبياء والمرسلين عليهم الصلاة والسلام والملائكة عليهم 
السلام والصحابة الكرام رضي الله عنهم أجمعين، ونوجز آراءهم مرتبة 

حسب تصديها التاريخي للمسألة، وما قالوا فيه:

الدليل على حرمة التمثيل، للحافظ أبي الفيض أحمد بن  إقامة – 1
 م.2004هـ 1425الصديق الغماري، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، 

حيث يعد التمثيل عموما من أعظم المحرمات، ومن أعظم ما جره  
علينا الاستعمار الإفرنجي، مبينا شناعة من يجُيزه ولا يحرمه، وهو يرد 

شيخا ومفتيا ما قد أجازه، متبعا المنهج الوصفي  على سؤال ورد عليه أن
لما هو مشاهد اليوم من فن التمثيل، ثم يسوق الأدلة على حرمته، فهو 
بدعة مستحدثة، وشر المستحدثات البدع، ويسوق الكثير من الأحاديث 
النبوية العامة، كحديث: [ لتركبن سنن من قبلكم شبرا بشبر وذراعا 

هود والنصارى، ويسوق جملة من الآيات [ ومن بذراع.. ]، ثم اتباع الي
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)، والأحاديث العامة كـ: [ من تشبه 51يتولهم منكم فإنه منهم ] ( المائدة: 
بقوم فهو منهم ].. ثم يعده من اللهو الباطل واللعب والتسلية المذمومة، ثم 
هو اشتغال بما لا يعني المسلم في حياته، وهو شكل من أشكال المزاح 

ضاعة للوقت، والسهر ليلا وقد نهى النبي عن السهر إلاّ الباطل، وإ
للجهاد أو العبادة، وفنياته سفه وفسق وفجور، وماكياجته نوع من الزيف 
والخداع وتغيير لخلق الله.. كوصل الشعر والتنميص والوشم، وإضاعة 
المال والتبذير في الملابس والديكورات والمشاهد والآلات..، ثم ساق 

لة عن المحاكاة والمشابهة والتمثيل في العهد النبوي، كما جملة من الأد
كان يفعل بعض الكفار وهم يحاكون محمدا صلى الله عليه وسلم، وهو 
غيبة وسلاطة لسان وهو احتقار للمسلمين، وإذاية وتتبع لعوراتهم، 
واستحضار لعورات وعيوب وذنوب الأقدمين، فضلا على كونه كذب 

لكفر والنفاق، ولغو وفضول من الكلام، وزور وافتراء، والردة وا
وضحك واختلاط وعري وسفور، وتشبه للنساء بالرجال، وزخرفة 
وحرير ومباهاة بأفعال وأزياء الملوك، ودعوة صريحة للبغاء والفجور 
والفسوق والعصيان وبخاصة للمرأة المسلمة، والتمثيل أكل أموال الناس 

قرآن الكريم والسنة النبوية بالباطل.. وهو يسوق الأدلة العامة من ال
   387المطهرة.  

إزالة الالتباس عما أخطأ فيه كثير من الناس، لأبي الفضل عبد الله  – 2
 م.2004هـ 1425محمد صديق الغماري، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، 

ثيل الأنبياء والملائكة هل يجوز تموتحت عنوان كبير: [ 
من إحدى مناطق مصر يستفتونه  ] وهو سؤال ورد على الشيخوالصحابة

في حكم تمثيل أحداث قصص الأنبياء وتاريخ الإسلام الأول وتقمص 
شخصيات الأنبياء والمرسلين والملائكة والصحابة، وبداية ينطلق الشيخ 
لتبيين رؤيته من هذه القضية الشائكة بحسبه بلمحة تاريخية عن دخول 
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انظر: الحافظ أبي الفيض أحمد بن الصديق الغماري، إقامة الدليل على حرمة   387

 .30.. 6ص م، 2004هـ 1425التمثيل، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، 
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تناول موضوعات تاريخ هذا الفن بلاد العرب والمسلمين ثم تسربه لي
الأنبياء والإسلام، مستنكرا على هؤلاء المفتين والممثلين معا ممن 
استحسن مثل هذه البدع المنكرة، وقد أحصى جملة من المفاسد، فزيادة 
على كونها من البدع المستحدثة، فهي تشبه بالكفار وتقليد لهم، وهو لهو 

نشر محاسن الإسلام  وباطل، وكذب وافتراء وتزوير للحقائق، ويرى أن
بطبع الكتب والمؤلفات لا بالتمثيل، وأن المسلمين الأوائل كانوا يحبون 
التستر في خدمة الإسلام ولا يحبون أن يطلع عليها الناس، كما يستدعي 
التمثيل إشراك النساء وتغيير خلق الله، فضلا على تمثيل الممثل للأدوار 

الملوك الجبابرة.. وهو ما يسقط المخزية للكفار والمنافقين والشياطين و
 388من عدالة الممثل، وما يشابهها من الردود التي تفضل بها سابقه. 

نظم الدليل لحكم التمثيل، رسالة العلامة الجليل بكر أبو زيد، نظم  – 3
 هـ.1428ذو الحجة  15أبي عبد الله يونس بن حجر اللمداني، 

 الوارد في مؤلفه ويسوق الناظم رأي الشيخ بكر أبو زيد رحمه الله 
 389 إيقاف النبيل على حكم التمثيل ".«الشهير: 

عبد السلام بن برجس بن ناصر آل إيقاف النبيل على حكم التمثيل،  – 4
عبد الكريم، تقديم الشيخ العلامة دكتور: صالح بن فوزان الفوزان والشيخ 

  390 العلامة دكتور: ربيع بن هادي المدخلي.

�����������������������������������������������������������
انظر: أبو الفضل عبد الله محمد صديق الغماري، إزالة الالتباس عما أخطأ   388

.. 31م، ص 2004هـ 1425فيه كثير من الناس، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، 
. كما ضم الكتاب ملحقا عن رد الشيخ على أهل طنجة نشر بمجلة الإسلام عدد 41
م، فتوى عن التمثيل، 1937/أفريل/23هـ 1356/صفر/12، الجمعة 6، السنة 6

 .41.. 37ص 
انظر: نظم الدليل لحكم التمثيل، رسالة العلامة الجليل بكر أبو زيد، نظم أبي   389

هـ، المنظومة وتقع في 1428ذو الحجة  15عبد الله يونس بن حجر اللمداني، 
 واحد وخمسين بيتا.
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تناول فيه أحكام التمثيل ومفاسده وأضراره وما فيه من محاذير 
بأدلة وصفية عقلية، وأحكام التصوير والصور عامة وأفلام الكرتون 
والأناشيد، ثم بأدلة عامة من الكتاب والسنة والسلف الصالح وأقوال 
العلماء المعاصرين كالتشبه بالكفار وتقليدهم، وما إلى ذلك من أدلة عامة 

إليها من قبله، وإجابات اللجنة الدائمة للبحوث العلمية والإفتاء، ثم سبقه 
 391 ساق أسماء العلماء الذين قالوا بتحريم التمثيل.

ثلاث رسائل مهمة في حكم التمثيل الديني والتصوير والأناشيد  – 5
الإسلامية، عصام بن عبد المنعم المري، دون دار، دون مدينة، الطبعة 

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
انظر:  عبد السلام بن برجس بن ناصر آل عبد الكريم، نظم الدليل لحكم   390

التمثيل، رسالة العلامة الجليل بكر أبو زيد، دون دار، دون مدينة، دون طبعة، 
 دون تاريخ.

انظر: عبد السلام بن برجس بن ناصر آل عبد الكريم، نظم الدليل لحكم   391
يد، دون دار، دون مدينة، دون طبعة، التمثيل، رسالة العلامة الجليل بكر أبو ز
الشّيخ الإمام عبد العزيز بن عبد الله   -1دون تاريخ. والشيوخ الكرام الأجلاء هم:  

رحمه  -الشيخ الإمام محمد ناصر الدّين الألباني  - 2. -رحمه الله تعالى  -بن باز 
 - 4. -الله تعالى رحمه  -الشيخ العلامّة الفقيه عبد الرزّاق عفيفي  -3. -الله تعالى 

فضيلة الشيخ صالح بن  - 5. -رحمه الله تعالى  -الشيخ المحدّث حماد الأنصاري 
فضيلة الشّيخ  -7فضيلة الشيخ عبد الله بن حسن بن قعود.  - 6فوزان الفوزان. 

فضيلة  -9فضيلة الشيخ بكر بن عبد الله أبو زيد. - 8ربيع بن هادي المدخلي. 
فضيلة الشيخ صالح  -10. -رحمه الله تعالى  -التويجري  الشيخ حمود بن عبد الله

رحمه الله  -فضيلة الشيخ عبد الله بن محمّد الدّويش  -11بن عبد الرّحمن الأطرم.
 -13. -رحمه الله تعالى  -فضيلة الشيخ مقبل بن هادي الوادعي  -12. -تعالى 

بن الصدّيق  فضيلة الشيخ أحمد -14فضيلة الشيخ محمّد بن عبد الله الحكمي.
فضيلة الشيخ عبد  -16فضيلة الشيخ عبد الله بن صديق الغماري.  -15الغماري. 

 السّلام بن برجس العبد الكريم. 
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، ومثله سيد سابق في كتابه فقه السنة حرّم 392 م.2003هـ 1423الأولى، 
التصوير والرسوم والتماثيل فقط، ولم يتعرض لفن التمثيل والغناء 

393 والنشيد.

حمود بن عبد الله بن حمود التويجري، إقامة الدليل على المنع من  – 6
] قسم WWW.KTIBAT.COMالأناشيد الملحنة والتمثيل، موقع [ 

394النوادر. 

يف بن علي الراجحي، طوفان البلاء التمثيل والغناء، دون دار شر – 7
395 ومدينة وتاريخ.

يوسف القرضاوي، الحلال والحرام، دار البعث، الجزائر، الطبعة  - 8
396م. 1977هـ 1397الحادية عشر، 

ولم يحظر يرحمه الله الغناء واللعب والتسلية ودخول السينما  
كنه اشترط شروطا تجعل من العمل والتمثيل والمسرح وسائر الفنون، ول

انظر:  عصام بن عبد المنعم المري، ثلاث رسائل مهمة في حكم التمثيل  392
الديني والتصوير والأناشيد الإسلامية، دون دار، دون مدينة، الطبعة الأولى، 

هـ.1423
انظر:  السيد سابق، فقه السنة، دار الكتاب العربي، بيروت، الطبعة السابعة،  393

.503.. 498م، ص 1985هـ 1405
انظر:  حمود بن عبد الله بن حمود التويجري، إقامة الدليل على المنع من  394

] قسم النوادر.WWW.KTIBAT.COMالأناشيد الملحنة والتمثيل، موقع [ 
ن علي الراجحي، طوفان البلاء التمثيل والغناء، دون دار، انظر: شريف ب 395

] قسم النوادر.WWW.KTIBAT.COMموقع [  ودون مدينة، ودون تاريخ.
انظر: يوسف القرضاوي، الحلال والحرام في الإسلام، دار البعث، الجزائر،  396

.250وص  248.. 244م، ص 1977هـ 1397الطبعة الحادية عشر، 
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، وهكذا 397 الفني عملا بانيا بعيدا عن المحرمات والمفسدات والمفسقات..
الجمع الغفير من علماء وشيوخ الأزهر، الذين أجازوا فن التمثيل مع 
توفر الشروط الشرعية كعدم اختلاط الرجال بالنساء والتبرج الفاضح.. 

ومحمد الغزالي ويوسف  كالشيخ محمد أبو زهرة ومحمود شلتوت
 القرضاوي.   

عب��د الله ب��ن ناص��ر الس��دحان، الت��رويح وعوام��ل الانح��راف، كت��اب  – 9
 م.2000هـ 1420، 74الأمة، قطر، عدد 

الشيخ بكر بن عب�د الله أب�و زي�د، التمثي�ل حقيقت�ه تاريخ�ه حكم�ه، دار  - 10
 هـ.1411الراية الرياض، الطبعة الأولى، 

اء حيال فن التمثيل إلى فريقين، فريق يحظر وهكذا فقد انقسم العلم 
ولا يجيز، وفريق يجير بشروط، على أن يكون هذا العمل الفني مثمرا 
ومفيدا للفرد والمجتمع. وقد انطلق المانعون من وصفهم لحالة الفنون 
والآداب في العالمين العربي والإسلامي المزرية اليوم في ظل تخلينا عن 

اجعنا عن مواطن شهودنا التأثيري والقيمي في مقوماتنا الحضارية، وتر
مسيرة الإنسانية في هذه المجالات الثقافية والفكرية والفنية الحيوية منذ 

وهو «روجييه غارودي «قرون خلت بما شخّصه المفكر الإسلامي الحر 
يتناول واقع الفنون والثقافة والآداب في ظل ثورة الحداثة إذ قال: [ 
أصبحت فكرة الإنشقاق عن التراث هي المسيطرة على الحداثة، الفن 
الحديث في الرسم على سبيل المثال، عرف سلسلة من الانشقاقات بالنسبة 
لتقاليد الماضي من محاكاة الطبيعة الجميلة، وخاصة عن طريق فن 

سم المنظوري ودراسة الأشكال الخارجية، وانبرت الحداثة المدمرة الر
لتحطيم اللون عبر ما يسمى بالنزعة الانطباعية، وتحطيم المسافات 

�����������������������������������������������������������
 248.. 244انظر: يوسف القرضاوي، الحلال والحرام في الإسلام، ص   397

 .250وص 
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والأشكال عبر ما يسمى بالنزعة التكعيبية، وتحطيم الأشياء والطرافة 
 398والإبداع عبر ما يسمى بالنزعة التجريدية.. ]. 

ة التي أرخت بظلالها الوثنية على وعلى إثر التبعية الشمولي 
قطاعات التفكير والإبداع والفنون والآداب في العالم العربي والإسلامي 
منذ قرنين خليا، فقد تحول المشهد الثقافي العربي والإسلامي إلى مجرد 
ظل تابع ولاواعي لمجريات التقليعات والنزوات الوثنية الغربية في هذه 

موهوما وفاقدا الأصالة والعراقة والتراثية وغدا  ،399المجالات الحيوية 
في الحركية الإبداعية على مستوى الفن والفنان بمختلف مواده. مما أدى 
إلى تعميق الشرخ وجعل الهوة واسعة بين الفن والأدب والفكر والثقافة 
من جهة والأمة من جهة أخرى، وزاد في غربة المبدع والفنان والفن عن 

والآني والمستقبلي، وصار مجرد انعكاس باهت  عمقه التراثي الماضوي
 400للحركة الفنية والإبداعية الغربية الوثنية. 

 * الموازنة الشرعية:
وقبل أن نعرض لحجج المانعين في عدم جواز تشخيص الصحابة 
رضوان الله تعالى عليهم أجمعين نود أن نذُكّر بشي من العجالة عن مكانة 

م أجمعين، وشوقه صلى الله عليه وسلم الصحابة رضوان الله تعالى عليه
�����������������������������������������������������������

الحضارة التي تحفر للإنسانية  -روجييه غارودي، حفارو القبور انظر:   398
هـ 1423قبرها، ترجمة: عزة صبحي، دار الشروق، القاهرة، الطبعة الثالثة، 

  . 104م، ص 2002
علام العربي المعاصر، الدار السعودية انظر: يوسف العظم، رحلة الضياع للإ  399

 .88.. 75م، ص 1981هـ 1401للنشر والتوزيع، الرياض، الطبعة الثانية، 
.. 63انظر: يوسف العظم، رحلة الضياع للإعلام العربي المعاصر، ص   400
. وقد عقد الأستاذ عباس محمود العقاد فصلا مهما في كتابه القيم التفكير 99

وم الفن الجميل في الإسلام، مستعرضا التراث الإسلامي فريضة إسلامية عن مفه
الفقهي في المسألة ورفع اللبس عن أهم  الفنون الإسلامية [ الشعر، الغناء، مفهوم 

  . 82.. 71الفن والزينة، الرسم ]، ص 
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لمن آمن به ولم يره أشد (( فعن أبي جمعة حبيب بن سباع قال: تغدينا مع 
رسول الله صلى الله عليه وسلم ومعنا أبو عبيدة عامر بن الجراح رضي 
الله عنه قال: فقال يارسول الله هل أحد خير منا، أسلمنا معك، وجاهدنا 

، 401ون من بعدكم يؤمنون بي ولم يروني ")). نعم قوم يكون«معك. قال: 
حيث الخيرية في هذه الأمة إلى يوم القيامة، وما رغبة القائمين على الفن 
الدرامي الديني في إبداعاتهم الفنية، غير الشوق لاستحضار أنموذج جيل 

 المرجعية والخيرية الأولى رضوان الله تعالى عليهم أجمعين. 

  * مكانة الصحابة:
ن نسوق نصين لعالمين من علماء الإسلام أحدهما متقدم ونحب أ

والآخر متأخر، لنعرف مكانتهم وقدرهم وعظيم شأنهم في مسار الإسلام 
ونشره وتبليغه والاستماتة في سبيل عزته، فهم كما قال ابن القيم فيهم: 
((.. أصحابه الذين حازوا قصبات السباق، واستولوا على الأمد، فلا طمع 

مة بعدهم في اللحاق، ولكن المبرز من اتبع صراطهم لأحد من الأ
المستقيم، واقتفى منهاجهم القويم، والمتخلف من عدل عن طريقهم ذات 
اليمين وذات الشمال، فذلك المنقطع التائه في بيداء المهالك والضلال، 

تا¼  ؟وأي خطة رشد لم يستولوا عليها ؟فأي خصلة خير لم يسبقوا إليها
لقد وردوا رأس الماء من عين الحياة عذبا صافيا زلالا، وأيدوا قواعد 
الإسلام فلم يدعوا لأحد بعدهم مقالا، فتحوا القلوب بعدلهم بالقرآن 
والإيمان، والقرى بالجهاد بالسيف والسنان، وألقوا إلى التابعين ما تلقوه 

هم صلى الله عليه من مشكاة النبوة خالصا صافيا، وكان سندهم فيه عن نبي
�����������������������������������������������������������

، مؤسسة 17017انظر: مسند أحمد، مسند الشاميين، حديث أبي جمعة رقمه   401
ب الأرناؤوط، قال شعيب: صحيح، والذهبي صحيح، قرطبة، القاهرة، تحقيق شعي

. وفي رواية عن أنس بن مالك رضي الله عنه قال: قال رسول الله 106، ص 4ج 
صلى الله عليه وسلم: (( وددت لو أني لقيت إخواني، قال: فقال: أصحاب رسول 
 الله صلى الله عليه وسلم: أوليس نحن إخوانك، قال: " أنتم أصحابي، ولكن إخواني
الذين آمنوا بي ولم يروني ")). مسند الإمام أحمد، مسند المكثرين من الصحابة، 

  ، قال شعيب: حسن لغيره. 155، ص 3، ج 12601مسند أنس رقم 
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هذا «وآله وسلم عن جبريل عن رب العالمين سندا صحيحا عاليا، وقالوا: 
عهد نبينا إلينا قد عهدنا إليكم، وهذه وصية ربنا وفرضه علينا وهي 
وصيته وفرضه عليكم "، فجرى التابعون لهم بإحسان على منهاجهم 

بعو التابعين هذا القويم، واقتفوا على آثارهم صراطهم المستقيم، ثم سلك تا
وهدوا إلى الطيب من القول وهدوا إلى صراط الحميد «المسلك الرشيد، 

ثلة من الأولين «"، وكانوا بالنسبة إلى من قبلهم كما قال أصدق القائلين: 
 402وقليل من الآخرين "..)).  

الإسلام وعصابة  -صدره  -وهم كما قال فيهم ابن القيم: ((.. بركُ 
لقرآن، وجند الرحمن، أولئك أصحابه صلى الله عليه الإيمان، وعسكر ا

وسلم، ألين الأمة قلوبا، وأعمقها علما، وأقلها تكلفا، وأحسنها بيانا، 
وأصدقها إيمانا، وأعمها نصيحة، وأقربها إلى الله وسيلة، وكانوا بين 

403مكثر ومقل ومتوسط.)). 

سنة: وهم كما وصفهم المفكر الفقيه الداعية الأستاذ عمر عبيد ح
((.. رضي الله عنهم تربوا في عين النبوة، وبرعاية النبوة، وتربية النبوة، 
الأمر الذي أهّلهم ليكونوا محل الاتباع المشروط بإحسان. ولئن كانت 
فترة السيرة فترة استمرار تأييد الوحي وتسديده، ووجود النبوة، 

ة هي فترة التي تُنزل قيم الوحي على الواقع، فإن فترة الخلافة الراشد
البشرية الكاملة بعد انقطاع وحي السماء بوفاته صلى الله عليه وسلم. وقد 
يكون من المفيد أن نأتي على خصائص وصفات هذا الجيل، وتزكية 
القرآن له، وشهادة الرسول صلى الله عليه وسلم له أيضا، لما لذلك من 

قادة العظام أهمية في البناء الفكري، وفي مقدمته الخلفاء الراشدين، ال
والنماذج المتفردة، ولندرك موقع هذا الجيل الرباني القدوة، الذي تربى 

انظر: ابن قيم الجوزية، أعلام الموقعين عن رب العالمين، دار الجيل،  402
. 6، ص 1بيروت، دون طبعة وتاريخ، ج 

. 11، ص 1انظر: ابن قيم الجوزية، أعلام الموقعين عن رب العالمين، ج  403
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على عين النبوة وتسديد الوحي، فكانت أمته خير أمة أخرجت للناس، 
404وكان الجيل المعيار، والجيل القدوة..)). 

والغريب في أمر الذين حرموا التمثيل عموما، والفن الدرامي 
قوا في ردودهم كلاما  للأقدمين، ممن لم الديني خصوصا، قد سا

يعاصروا هذه المنجزات والوسائل الاتصالية والإعلامية التكنولوجية 
الحديثة البتة، وأن الأدلة كلها مسوقة في الحياة الواقعية للمكلفين، وعملهم 
وصف دواء لمرض لم يحُسنوا تشخيصه، ورأوا في الفن الدرامي عيوبا 

، غير أننا نرى عكس ذلك البتة، فالتمثيل الدرامي كثيرة سبق التنويه بها
الديني عموما وتشخيص الصحابة رضوان الله تعالى عليهم أجمعين 

يهدف إلى المنافع والمصالح والفوائد التالية:

محاكاة تشخيصية للقيمة الدينية والأخلاقية وعرض حي وتقريبي  – 1
 وصادق لها.

الدينية الأخلاقية بقصد تقريبها محاولة لعرض صادق وواقعي للقيمة  – 2
 لجمهور المستقبلين.

وهو ليس إلاّ وسيلة من الوسائل التعليمية والتربوية.. التي ابتكرها  – 3
 الإنسان في حياته. 

تحبيب الجمهور في قيم الخير والفضيلة، وتشويه قيم الشر والرذيلة. – 4

العبرة عرض صادق وتقريبي الحقائق والأحداث بهدف حصول  – 5
والموعظة.

تماهي الفن وانسجامه مع المواقف والأحداث المفرحة والمحزنة  – 6
وغيرها..

انظر: عمر عبيد حسنة، مقدمة كتاب الأستاذ الدكتور موفق سالم نوري،  404
، ربيع 148الأخلاق والسياسة قراءة في خلافة عمر بن الخطاب، كتاب الأمة 

، بتصرف. 12و  11هـ، ص 1433الأول 
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وصف لأحوال الملوك والممالك الصالحين والجبابرة بهدف حصول   –7
 العبرة.

فنياته وتقنياته ولوازمه مجرد آليات ووسائل لتحقيق الصدق  – 8
 لأخلاقية.والموضوعية في عرض وتشخيص القيمة الدينية وا

ناقل «النطق فيه بألفاظ الكفر والنفاق يدخل ضمن القاعدة الأصولية  – 9
 الكفر ليس بكافر ".

مقاصد الفن الدرامي الإسلامي نبيلة وسامية هدفها تشخيص القيم -10
الإسلامية في عالم الصورة والشاشة الحية والمتحركة والملونة.

ام الإسلام وتعريف الآخر به.مقاصد الفن الدرامي تعبيد الطريق أم -11

ولو تغاضينا على حجج القائلين بعدم جواز فن التمثيل عموما 
والفن الدرامي الديني الإسلامي على وجه الخصوص، وإن اعتقدنا أن 
حججهم ليست مقنعة البتة، حيث ساقوا واحدا وعشرين شبهة ومفسدة 

بالكفار وكون ومضرة تنجّر عن فن التمثيل، تدور كلها في خانة التشبه 
التمثيل عبادة وثنية وفرية الكذب والتمثل والاختلاط وتغيير خلق الله 
بالمكياج والضحك والتظاهر بالمرض والعاهات والصحة التامة 
والفساد.. وقد نظروا للفن من واقعه لا من خلال نماذجه الفنية الرائعة، 

ع الحقيقي، وكأنما هذه المفاسد يستحيل حدوثها ووقوعها في عالم الواق
فضلا عن كون الفن التمثيلي الدرامي يقتضي منا استحضارها لاستكمال 

405 صدقية المشهد الخادم لقيمة الخير أو الشر.

بن برجس بن ناصر آل عبد الكريم، إيقاف النبيل على حكم عبد السلام انظر:  405
هـ. و عصام بن عبد المنعم المري، ثلاث 1413التمثيل، دون دار، ودون طبعة، 

رسائل مهمة في حكم التمثيل الديني والتصوير والأناشيد الإسلامية، دون دار، 
نظم أبو . وبكر أبو زيد، نظم الدليل لحكم التمثيل، 9و  8م، ص 2003هـ 1423

هـ. وشريف بن علي الراجحي، 1428عبد عبد الله يونس بن حجر السداني 
 طوفان البلاء التمثيل والغناء.
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وإذا انسقنا وراء القائلين بجواز فن التمثيل الدرامي الديني 
الإسلامي المنضبط، ولاسيما إذا سُخّر في خدمة الدعوة الإسلامية 

الثقافة والحضارة العربية الإسلامية، وأردنا أن والتعريف بالإسلام وب
نجُري موازنة شرعية بين مفسدة إعراض الأجيال العربية والمسلمة 
اليوم عن الأخذ والتلقي بالطرق التربوية والتعليمية والتكوينية التقليدية [ 

، الشيخ، المعلم، الكتاب، الصحيفة، الموعظة، الفتوى، الدرس، التذكرة
]، وما ينجر عن ذلك من جهل وأمية ذاكرة والمطالعة..النصيحة، الم

وتخلف وخطره المحدق بالأمة التي ينشأ فيها الأفراد عديمي البضاعة 
وقليلي المعرفة في عصر المعلومات ومدن المعرفة، فإننا نرى أن دفع 
غائلة الجهل ومصيبة الأمية وكبيرة التخلف أولى وأعظم وأجدر من 

ئط الاتصالية والتكنولوجية، مفسدة استخدام الوسائل الإعلامية والوسا
]، ومن جهة أخرى لمفسدة مركبة: [ جهل، أمية، تخلففهي من جهة دفع 

]. والاستفادة يضا: [ علم، معرفة، تربية وتكوينجلب لمصلحة مركبة أ
من الآلة لمصلحة: العلم والتعليم والتربية والتكوين والإعداد واستزراع 

ام فن التمثيل الدرامي على القيم الحضارية الإسلامية، ولو باستخد
كراهته، وهو من باب موازنة المصالح والمفاسد فيما بينها، وترتيب فقه 
الأولويات، فأولوية دفع المضار والمفاسد المركبة عن الجهل والأمية 
والتخلف أولى من التأكيد على حرمة وعدم جواز الفنون عموما وفن 

 406 التمثيل الدرامي الديني على وجه الخصوص.

�����������������������������������������������������������
 يرى الشيخ يوسف القرضاوي أن فقه الموازنات يعني:  406

الموازنة بين المصالح بعضها وبعض، من حيث حجمها وسعتها، ومن حيث  -أ
وأيها ينبغي أن يقدم ويعتبر، وأيها  …عمقها وتأثيرها، ومن حيث بقاؤها ودوامها

 …ينبغي أن يسُقط ويلُغى
الموازنة بين المفاسد بعضها وبعض، من تللك الحيثيات التي ذكرناها في شأن  -ب

 المصالح، وأيها يجب تقديمه، وأيها يجب تأخيره أو إسقاطه.
ء الموازنة بين المصالح والمفاسد، إذا تعارضتا، بحيث نعرف متى نقُدم در -جـ

المفسدة على جلب المصلحة، ومتى تغُتفر المفسدة من أجل المصلحة. انظر: 
يوسف القرضاوي، أولويات الحركة الإسلامية في المرحلة القادمة، دون دار، دون 
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يقول الشيخ يوسف القرضاوي: ((.. وإذا وفي هذا الصدد 
تعارضت المفاسد والمضار، ولم يكن بدُّ من بعضها، فمن المقرر أن 
يرُتكب أخف المفسدتين، وأهون الضررين. هكذا قرر الفقهاء: أن الضرر 
يزُال بقدر الإمكان، وأن الضرر لا يزُال بضرر مثله أو أكبر منه، وأنه 

الأدنى لدفع الضرر الأعلى، ويتُحمل الضرر الخاص يتُحمل الضرر 
القواعد «لدفع الضرر العام. ولهذا أمثلة وتطبيقات كثيرة ذكرتها كتب 

وإذا تعارضت المصالح والمفاسد، أو ».. الأشباه والنظائر «أو «الفقهية 
المنافع والمضار، فالمقرر أن ينُظر إلى حجم كل من المصلحة والمفسدة، 

407 ا..)).وأثرها ومداه

وفي قواعدنا الأصولية دفع المضار أولى من جلب المصالح، 
والضرر يزُال، والضرر يزال بضرر أقل منه، والمصلحة والضرورة 

مقدرة بقدرها.. فكيف وقد اجتمع هنا الأمران معا:

]، وما يترتب سدة المركبة:  [جهل، أمية، تخلفدفع مضار المف – 1
 عنها.

]، وما علم، معرفة، تربية وتكوين، تنميةجلب مصلحة مركبة: [  – 2
 يتأتى منها. 

ولنا مناقشة هذه المسألة وفق القواعد الأصولية والفقهية التي 
تندرج تحتها هذه المسألة، آخذين بعين الاعتبار وجوب مراعاة الِنسبِ 
بين التكاليف الشرعية، وأعظم نِسبة هنا أننا نريد خدمة الإسلام 

خلال الصورة الدرامية الحية والمتحركة والملونة والتأسيس لعقيدته من 
408 والشديدة والواسعة التأثير.

((.. فتغُتفر وفي هذا الصدد يقول الشيخ يوسف القرضاوي: 

.34و  26مدينة، دون طبعة، دون تاريخ، ص 
انظر: يوسف القرضاوي، أولويات الحركة الإسلامية في المرحلة القادمة،  407
.28 و 27ص 
انظر: يوسف القرضاوي، أولويات الحركة الإسلامية في المرحلة القادمة،  408

.36و  35دون دار، دون مدينة، دون طبعة، دون تاريخ، ص 
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المفسدة اليسيرة لجلب المصلحة الكبيرة. وتغُتفر المفسدة المؤقتة لجلب 
الدائمة أو الطويلة المدى. وتقبل المفسدة وإن كبرت إذا كانت المصلحة 

إزالتها تؤدي إلى ما هو أكبر منها. وفي الحالات العادية: يقُدم درء 
 ً بل … المفسدة على جلب المصلحة. وليس المهم أن نسُلم بهذا الفقه نظريا

، ونحن هنا نريد فقط استكمال 409المهم كل المهم أن نمارسه عملياً..)) 
نيات العمل الدرامي بالكشف عن شخوص الصحابة رضوان الله تعالى ف

عليهم أجمعين، هذا إن تصورنا وجود أو وقوع مفسدة.     
  410«يخُتار أيسر الأمرين ما لم يكن إثما «فضلا على أن قاعدة  

المستنبطة من لفظ أم المؤمنين سيدتنا عائشة رضي الله عنها (( ما خُيرّ 
 عليه وسلم بين أمرين إلاّ أخذ أيسرهما ما لم يكن رسول الله صلى الله

، تعُزز ما ذهبنا إليه من 411إثما، فإن كان إثما كان أبعد الناس منه))
ضرورة الاستفادة من الوسائط الاتصالية الإلكترونية والوسائل الإعلامية 
التكنولوجية المتطورة في خدمة الإسلام والحضارة والعقيدة الإسلامية، 

حقيقتها وسائل وآلات عجماء، تتكيف وتسُخر بحسب ما يضُّمنه وهي في 
فيها المرسل والهيئة الاتصالية من رسائل ومضامين تاريخية أو دينية أو 
فكرية.. فلم لا يستثمرها المُرسل والهيئة المسلمة في خدمة الإسلام 

ريثما نخلق جيلا يحُسن التعامل مع جميع الوسائل  ؟ورسالته الخالدة
  ].معا [الورق والسيليكوندية والحداثية التقلي

وفي هذا الصدد يقول يوسف القرضاوي: ((.. إذا غاب عنا فقه  
الموازنات سددنا على أنفسنا كثيرا من أبواب السعة والرحمة، واتخذنا 
فلسفة الرفض أساسا لكل تعامل، والانغلاق على الذات تكأة للفرار من 

لخصم عقر داره. سيكون أسهل مواجهة المشكلات، والاقتحام على ا

انظر: يوسف القرضاوي، أولويات الحركة الإسلامية في المرحلة القادمة،  409
.28ص 
انظر: نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، كتاب  410

.66هـ، ص 1430، المحرم 129الأمة، قطر، عدد 
أخرجه البخاري، كتاب المناقب، نقلا عن: نوار بن الشلي، فقه التوسط، ص  411
66.



250

في كل أمر يحتاج إلى إعمال فكر «حرام «أو «لا «شيء علينا أن نقول 
، وما سيبدو من شخوص الصحابة رضوان الله تعالى 412 واجتهاد))

عليهم أجمعين في الفنون الدرامية هو عين القيمة والقيم الدينية 
الصورة حسبما والأخلاقية، التي سيكون لها الوقع في نفوس أجيال 

 اشارت إليه الدراسة الميدانية.

وعلى افتراض أننا نحاول ترجيح مرجوح وهي حجية  
ومشروعية استخدام الوسائل الإعلامية والوسائط التكنولوجية 
والإلكترونية في العمل الفني عموما والعمل الدرامي الديني على وجه 

معين، أمام الخصوص، وتشخيص الصحابة رضوان الله تعالى عليهم أج
رأي راجح للعلماء الذين أفتوا بعدم جواز استخدام واستغلال واستثمار 
هذه الوسائط في الفن الإسلامي، فيجب علينا ألاّ تغيب عنا القاعدة 

القضاء بالراجح لا يقطع حكم المرجوح بالكلية "، فيجب «الأصولية 
وهو ما الالتفات إلى الرأي المرجوح وإلى أدلته وقرائنه وأماراته، 

يقتضي العطف عليه بالنزول عند بعض أو جميع مقتضياته، فيما 
سيما ونحن لم نختلف في مسألة  ،413اصطلح عليه بمراعاة الخلاف

مقطوع فيها بكتاب أو سنة أو عمل صحابة أو سلف صالح، وإنما هي 
داخلة في عموم المبتكرات والوسائل والآلات التي يصير التحكم فيها إلى 

أهداف المرسل، فكيف بأهداف الدراما الإسلامية التي تريد نية وجهة و
 ؟التمكين للإسلام ولرسالته النبيلة في الأنفس والآفاق

يجب أن ينُظر فيه لما «فضلا على أن النظر في المسائل الخلافية  
والأدلة في ذلك «الحق يقبل من أي جهة جاء «قيل لا لمن قال "، وقاعدة 

نقسام العلماء إلى فريقين حيال فن التمثيل عموما، كثيرة جدا، وقد رأينا ا
والفن الدرامي خصوصا، وتشخيص الصحابة رضوان الله تعالى عليهم 

انظر: يوسف القرضاوي، أولويات الحركة الإسلامية في المرحلة القادمة،  412
.32ص 
انظر: نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، ص  413
133.
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أجمعين بين مجيز بشروط، ومانع بالكلية، والمسألة مقدرة بقدرها، 
 414واستقر رأينا واطمأن خاطرنا في اتباع رأي المجيزين. 

سلامي خصوصا، والدراما ثم إن تحريم الفنون عموما، والفن الإ 
الدينية التي تخدم الإسلام ودعوته وحضارته ووجوده وحاضره ومستقبله 
في عصر الوسائط الإعلامية التكنولوجية والوسائل الاتصالية 
الإلكترونية، حرمان للأمة من المنجزات والابتكارات التي توصلت إليها 

لقاعدة البشرية، وهي من التراث البشري المشترك، وهي حسب ا
، قال ابن الجوزي: ((.. 415«التكلف مدعاة للغلو مجلبة للشر «الأصولية 

إذا صح قصد العالم استراح من كلف التكلف، فإن كثيرا من العلماء 
 416يأنفون من قول لا أدري، فيحفظون بالفتوى جاههم عند الناس..)). 

حيث يفُتي المفتون وهم في عدوة بعيدة عن الواقع، والأمة 
ا في العدوة القصوى، ثم إن الأمة لا تلُقي بالا لما يفُتى بعيدا عن وأجياله

واقعها ومتطلباتها وحاجياتها التي يجب أن ينُظر إليها وترُاعى، والدليل 
على ذلك حجم الميكنة المتطورة جدا، وطغيان الآلات الحديثة جدا، 

رقية وحضور الماكينات التكنولوجية، ومزاحمة الوسائل الإلكترونية والب
والضوئية، وتطور الحركة الفنية والأدبية والترفيهية والمسرحية 

 والتلفزية والسينمائية و.. في بلد عدد المفتين والفقهاء فيها بالآلاف. 

�����������������������������������������������������������
انظر: تاج الدين السبكي، الأشباه والنظائر، تقديم الشيخ علول أحمد الموجود   414

. نقلا عن: 112، ص 1م ج 1991وآخرون، دار الكتب العلمية، الطبعة الأولى، 
و ص  137ضبط الوسطية، ص نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد و

193. 
   138انظر: نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، ص   415

انظر: نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، ص   416
. وقد رجعت إلى نسختي لصيد الخاطر طبعة المكتبة العصرية ببيروت فلم 140

 ل.أجدها مطابقة لنسخة الناق
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تجلب المصالح وتدرء المفاسد على الاقتصاد «مع مراعاة قاعدة 
، فمن 417دون إسراف واعتداء، بل بتوازن واقتصاد واعتدال «فيها 

الاستفادة من هذه الوسائل والوسائط الحديثة في تعليم وتثقيف  مصلحتنا
وتكوين أبنائنا، والذبّ عن بيضة الإسلام وحضارته وسمعته الناصعة، 
والدعوة إليه والتمكين له، ولكن باعتدال وتوسط وتوازن، لا كما هو 
حاصل اليوم بين الأجيال العربية والمسلمة التي أسرفت في كل شيء، 

في التعامل مع هذه الوسائل، ومخرجنا الحضاري القويم لهذه  ولم تقتصد
الأجيال يكون بهذه الوسائل والوسائط، ريثما يمكننا نقلها نحو حالة 

 التوازن والفطرة السوية.

ولا يعدو الأمر أن يكون نوعا من أنواع الاستثمار النافع، 
والاستغلال المثمر والإيجابي للمنجزات الوسيلية التي طورتها البشرية 
خلال مسيرتها الحضارية، وبحكم كوننا جزءً منها شئنا ذلك أم أبينا، 
وفرعا متواصلا ومتفاعلا معها أدركنا ذلك أم تغاضينا، وحاشا أن يكون 

مشاقة «لأن القاعدة تقرر هنا أن: «مشاقة الشرع «ن أشكال شكلا م
، فأي مشاقة للشرع هنا، ونحن ندعو إلى 418«الشرع تفريط مآله الهلاك 

استغلال ما يمكن استغلاله لخدمة الإسلام والتمكين لعقيدته وشريعته 
 ومنهجه في الأنفس والآفاق محليا وإقليميا وعربيا وإسلاميا وعالميا. 

وهي: «الجمود على المنقولات أبدا ضلال في الدين «دة ثم إن قاع
((.. مقتضى كلام الأئمة المحققين، والمراد بها أن في نصوص الشريعة 
ما ليس قطعيا ولا ثابتا بإطلاق، فيحتاج في فهمه وتنزيله إلى مراعاة 
المقاصد والكليات، ولو أدى ذلك إلى أن تختلف نتيجة الحكم المستنبط منه 

من قبل، فإذا التزم الفقيه حرفية النص وظاهره غافلا عن عما تقرر 
غايات الشريعة وما تقتضيه من تحقيق المصالح، كان مجانبا للعدل بعيدا 

�����������������������������������������������������������
انظر: نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، ص   417
153 ..156 . 
انظر: نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، ص   418
 ، بتصرف. 165.. 164
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، لأن رأي الفقهاء في مسألة وحقيقة تبدل الأحكام 419 عن التوسط..)) 
إنما قام على مبدئي التوسط والاعتدال فالحكم عندهم ماض مادام معللا 

الح الناس، وإن قصّر على تحقيق المصالح توقفوا عنه لما محققا لمص
رضوان ، وأي مفسدة سنجلبها من تشخيص الصحابة 420يجره من مفاسد 

، إن لم تكن ما تجلبه من منافع وفوائد تخدم ؟الله تعالى عليهم أجمعين
 الإسلام. 

 والخلاصة:

وأي مصلحة نجلبها عندماُ نحرّم ونعُطّل القدرات والمواهب 
والنعم والمنجزات التي وهبنا الله إياها، وطلب منها تسخيرها واستثمارها 
والتنعم بها في الحياة، وأي حياة أعظم من طلب رضوان الله تعالى، 
ورضوانه اخُتزِلَ في خدمة دينه والتمكين له في الأرض والأنفس 
والآفاق. وأي مفسدة سنجلبها في تشخيص وجوه الصحابة رضوان الله 

عليهم أجمعين في عصر [ الصورة ] الحية والملونة والسريعة تعالى 
التي باتت تشغل حيزاً  ؟وعبر الوسيلة التكنولوجية المعاصرة ؟والمؤثرة

وأي خطر سنجلبه  ؟مهما ورئيسا في حياتنا وحياة العالم الذي نعيش فيه
  ؟]سلام في عصر أجيال [الصورة] و[السيليكونلحضارة الإ

الصحابة رضوان الله تعالى عليهم أجمعين في واستحضار عصر 
الفن الدرامي اليوم شوق ومحبة لعصر الخيرية والمرجعية الأولى، وهو 
عين ما حدثنا به الصحابي الجليل أبو هريرة رضي الله عنه أن رسول الله 
صلى الله عليه وسلم قال: (( من أشد أمتي حبا، ناس يكونون بعدي يود 

 421 وماله)).أحدهم لو رآني بأهله 

�����������������������������������������������������������
 . 188انظر: المرجع السابق نفسه، ص   419
 ، بتصرف. 191انظر: المرجع السابق نفسه، ص   420
ص  2أخرجه مسلم في صحيحه باب فيمن يود رؤية النبي بأهله وماله، ج   421
). مكتبة الصفا، القاهرة، الطبعة الأولى، 2/417ورواه أحمد، (  2832. 755

 م.  2004هـ 1424
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الفصل التاسع

-تجربة جيلين  -الكتاب الورقي والكتاب الرقمي 

* أهمية الكتاب في الحياة السوية: 
وبعد أن توضحت لن�ا المن�افع والفوائ�د التغييري�ة الت�ي يحُ�دثها فع�ل  

القراءة الواعية في صاحبه وفي جماعته والمحيطين ب�ه، ن�ود أن نتع�رض 
الكت�اب ال�ورقي "، «في الفص�ل الأخي�ر لوس�يلتي الق�راءة الي�وم ممثل�ة ف�ي 

علمي�ة الذي بدأ يشهد تراجعا مُخيفا ومقلقا عن الساحة الثقافي�ة والفكري�ة وال
الكتاب الإلكترون�ي "، ال�ذي »والأدبية والإعلامية والتربوية والتعليمية.. و

بدأ يزحف بشكل مخيف وملفت للنظر على سائر مجالات المعرفة،ِ ليَلْ�تهَِمَ 
بين عشية وضحاها التراث الورقي المديد، الذي بل�غ عم�ره آلاف الس�نين. 

يتغن�ون بالكت�اب كوس�يلة وبعد أن ك�ان الأدب�اء والكت�اب والنق�اد والش�عراء 
أب��و الطي��ب المتنب��ي ت «مهم��ة ووحي��دة للمعرف��ة عل��ى ح��د ق��ول الش��اعر  

هـ ":354
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422 أعز مكان في الدُّنى سرج سابح *** وخير جليس في الزمان كتاب.

استعاض عنه جيل اليوم بالصورة الملونة والأزرار والأضواء 
والألوان والسرعة البرقية والأشكال والرسومات الجميلة والبديعة التي 
يتفنن في صناعتها جهاز الكومبيوتر في الوالم الافتراضية الحالمة، ولكن 
هذا الزحف الأخاذ كله، لن يستطيع أن يلُغي لدى المستنيرين هذا التراث 
الفكري والثقافي والحضلري الموروث، فيبقى له قدره ومكانته ودوره، 
طالما أن الله سبحانه وتعالى قد أثنى عليه في القرآن الكريم، وامتدحه، 
وتمثَّل به في العديد من المواضع القرآنية على مختلف المعاني والوجوه. 

ته ومع مزاحمة الكتاب الإلكتروني والبرقي للكتاب الورقي وإزاح
من الساحة بشكل خطير على التحصيل المعرفي الرصين والثبت للأجيال 
والنخب الميقفة، فقد تلاشت سائر أدبيات القراءة والتدوين والكتابة 
والأخذ والطلب والتعامل مع الكتاب الورقي، الموروثة عن العهود 
الإسلامية الزاهرة السالفة، التي صنف في تقنياتها وهيآتها وأنواعها 

جهرية والصامتة الأقدمون والمحدثون أيضا، لتستعيض عنها الأجيال ال
المعاصرة بتقنيات وفنيات معرفية جديدة مغايرة لطرق التعامل: التأملية 

ديوان أبي الطيب المتنبي من قص_يدته الت_ي امت_دح به_ا س_يف الدول_ة الحم_داني  422
ه ولم ي_ره بع_دها، والبي_ت رقم_ه ثماني_ة هـ، وهي آخر ما أنشد349شهر وشال سنة 

عشر في القصيدة، وهذا مطلعها:

مُنىً كُنَّ لي أن البياض خِضَابُ  ** فَيخُْفي بتبيضِِّ القرون شباب.

 وهذا البيت خاتمها:

ولكنك الدنيا إليَّ حبيبةٌ فما ** عنك لي إلاّ إليك ذَهابُ. 

م للملاي_ين، بي_روت، دون ت_اريخ انظر: ديوان أب_ي الطي_ب المتنب_ي، طبع_ة دار العل_
 .56.. 54وطبعة، ص 
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، الأمر الذي خلق وضعا معرفيا 423والرصينة والأصيلة والهادئة..
مفزعا وغير سوي، وساعد على تفشي حالة تعليمية وتربوية وثقافية 

غوية خطيرة جدا، حتى كادت تصير ظاهرة عامة لدى عموم وأدبية ول
النخب الجامعية والمثقفة في الأجيال المسلمة اليوم، مما تطلب التنبيه إلى 
أهمية الاستفادة من التراث الورقي وعدم الاستغناء عنه، وضم المنجزات 
الإلكترونية إليه، والاستفادة منهما معا في نهضة ورفهة الأمة، وليس 

ض منجز بمنجز كما يفعل المهزومون ثقافيا ونفسيا وروحيا..    تعوي

فالكتاب الورقي منجز حضاري مهم وَمْعَلمٌ بارز في مسيرة 
حضارتنا العربية الإسلامية، ومن جميل ما قرأت وما قيل في وصف 

عائض القرني «الكتاب سَرْدِيَّةُ وسَجْعِيَّةُ الداعية الأديب الأستاذ الدكتور 
موصيا طلابه ومريديه بالكتاب قائلا: ((.. يا بني: عليك منبها و«

بالكتاب، فإنه خير الأصحاب، وهو روح المؤانسة، وقوت المجالسة. 
أقسم الله بالكتاب المسطور، في رق منشور، لأن الكتاب كنز الإفادة، 
وعنوان السعادة، وهو أمين لا يخون، وعزيز لا يهون، إن حملته في 

هلت أحدا عرفك، يقوي جنانك، ويبسط لسانك. النادي شرفك، وإن ج
بالكتاب يجلس الصعلوك على كراسي الملوك، يقُوّم الزلل، ويسد الخلل، 
ويطرد الملل، ويشفي العلل، يحفظ الأخبار، ويروي الأشعار، ويكتم 
الأسرار، ويبُهج الأبرار، وهو أشرف لك من المال، وأطوع لك من 

به تقارب الكمال.الرجال، وأنسى عندك من العيال، و

والكتاب إذا خان الصديق وفىّ، وإذا تكدر الزمان صفا، ينُسيك 
جحود الجاحد، وحسد الحاسد، وضغينة الحاقد. خليل ما أملحه، وصاحب 
ما أصلحه، وصامت ما أفصحه، يقُرأ في كل زمان، ويطُالع في كل 
مكان، على اختلاف الأفكار، وتباعد الأمصار، بشير ونذير، ونديم 

سمير، إذا وعظ أبكاك، وإن حدثّ أشجاك، وإذا بشّر أفرحك.و

، 103انظر: راشد علي عيسى، مه_ارات الاتص_ال، كت_اب الأم_ة، قط_ر، ع_دد  423
 .130.. 120هـ، ص 1425رمضان 
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سليم من العيب يحُمل في الجيب، لا يشرب ولا يأكل، ولا يغضب 
ولا يجهل، إن هجرته حفظ ودك، وإن طلبته صار عندك. يغُنيك عن 

 الأرحام، والأحباب والأصحاب، فخير جليس في الأنام كتاب.

دامة، ويطرد عنك السآمة. هو يقودك إلى الكرامة، ويبُعدك من الن
نسب ما أشرفه، وهو بوابة المعرفة، وخلاصة الفلسفة، يصلك بأساطين 
التفسير، من كل عالم نحرير، وإمام شهير، ومحقق بصير، ويحُضر لك 
المحدثين، أهل الرواية الصادقين، والدراية العارفين، وجهابذة النقل 

 الواعين.

لغراء، وأرباب الفهم الأذكياء، ويجمع لك الفقهاء، رواد الشريعة ا
 ويتُحفك بقصيد الشعراء، ونتاج الأدباء، وبيان البلغاء، وإنشاء الفصحاء.

جزى الله الكتاب أفضل ثواب، فقد أغناك عن البخلاء، وكفاك 
الثقلاء، وأجلسك مع النبلاء، وعرّفك بالفضلاء. يوُفي لك الكيل، ويقُصّر 

نيسك في كل واد، وهو سلوة عنك الليل، وهو تاجك في كل ناد، وأ
 الحاضر والباد، وخير ما أنتجه الله للعباد.

اصرف له أثمن الأوقات، وأنفق عليه أعظم الهبات، ولا تطُع فيه 
أهل الشهوات. هو الذي حبب إليك الزمان، وأجلسك في صدر 

 424 المكان..)).

الخبير في «جمال كاتوت «في الوقت الذي يبين فيه الأستاذ 
الإلكتروني أهمية ومكانة وفضل الكتاب الورقي على الحاسوب 

الإلكتروني فيقول: ((.. فعندما أجلس أمام الحاسب أتذكر عملي وأنسى ما 
دون، ثم إنني وفي هذا العمر أتعب من القراءة على الكمبيوتر بسرعة، 
بينما أستمتع بقراءة الورق الذي لا يحتاج إلى تشغيل أو كهرباء أو 

وبالإضافة إلى ما ورد  ؟أصابعك لتنتقل بين الصفحات كبسات، فقط حرّك
�����������������������������������������������������������

انظ___ر: ع___ائض القرن___ي، خي___ر جل___يس، جري___دة الش___روق الي___ومي، الخم___يس  424
 .21، ص  3713هـ، عدد 1433/شعبان/22م الموافق 12/07/2012
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أعلاه فإن الإخراج الفني على المبيوتر وأسلوب العرض والتصفح 
والانتقال بين الصفحات بدائي جدا ولا يساعد على القراءة، بالإضافة إلى 
أنه يتطلب الاتصال مع الإنترنيت لساعات حتى تتمكن من قراءة المجلة، 

تفاظ بأي نسخة من المجلة كمرجعية أو أحد مصادر كما لا يمكن الاح
 425البحث العلمي الموثق..)). 

فنحن إذن أمام رؤيتين للكتاب الورقي، الأولى: تقليدية نسقية  
وفيةٌ، تهَيمُ حد الهيام والعشق والومق والفناء في الكتاب الورقي، والثانية: 

عوالم تضعه موضع المقارنة مع الكتاب الإلكتروني من خبير في 
الحاسب الآلي، واللافت أن تذهب كلا الرؤيتين أيضا مذهب التفضيل له. 
ما يدفعنا إلى تقديم قراءة علمية متوازنة عنهما من خلال تجربة جيلي 

     426السيليكون ". «الذي هو: جيل الورق، وجيل أبنائي الذي هو: جيل 

  * بين تكاليف ثقافة جيل الورق وجيل السيليكون:
بر في العديد من الصحف والمجلات نشُر خ   

، ونال كبير اهتمام وحضور إعلاني 427والدوريات العربية 
متميز عبر الومضات الإشهارية في الكثير من الفضائيات 
العربية، وكان هذا الخبر قد صاحب حملات الترويج الإعلاني 

�����������������������������������������������������������
، مايو 5ظر: جمال كاتوت، ورقي أم ورقي، مجلة العربي العلمي، العدد ان 425

 .71م، ص 2012
السيليكون: نسبة إلى وادي السيليكون في الولايات المتحدة الأمريكية، وهو  426

المادة التي اكتشف منها هذا العنصر الحيوي في صناعة الحواسيب الإلكترونية. 
ن، فخ العولمة، ترجمة وتقديم: الدكتور انظر: هانس بيتر مارتين وهارالد شوما

عدنان عباس علي، مراجعة وتقديم: الدكتور رمزي زكي، سلسلة عالم المعرفة، 
 .. 160م، ص 2003، أغسطس 295الكويت، عدد 

أشهر وأهم هذه المجلات: الدوحة الثقافية، ودبي الثقافية، والعربي الكويتية،  427
والمجلة العربية السعودية، والكويت الثقافية، والفيصل السعودية.. وغيرها.. 

 هـ. فضلا عن الصحف والجرائد.1432شهري رجب وشعبان 
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رضي الله عنه، «عمر بن الخطاب «لمسلسل الصحابي الجليل 
ل هذا المسلسل الديني التاريخي العملاق كلف أن تموي«ومفاده: 

) مليون دولار "، طبعا، وتزيد 100مبلغا يعادل مائة مليون ( 
التحليلات والمقالات المكتوبة في مجال النقد السينمائي وأبحاث 
الدراما التاريخية الهاوية والمتخصصة مثمنة هذا العمل الفني 

ي للتعريف الشامل الضخم، الذي أخذ من الوقت المناسب والكاف
والدقيق بشخصية الخليفة الراشدي الثاني عمر بن الخطاب 
رضي الله عنه بما يليق بقدره ومكانته وموقعه من تاريخ الإسلام 
والدعوة الإسلامية، كما تم رصد ترسانة كبيرة من المخرجين 
والتقنيين والفنيين، وحشد العدد الضخم من الممثلين القديرين 

 عن جيوش الممثلين الآخرين، وتسخير والمشهورين فضلا
الركام الهائل من الوسائل والأدوات والتقنيات والفنيات.. 
وتخصيص المساحة الكبيرة للتمثيل الدرامي الناجح.. بغية إنجاح 
هذا العمل المتميز، وتقديمه للجمهور العربي والإسلامي في شهر 

ول رمضان المبارك بالشكل الذي يرضى عنه ويحقق له القب
 والنجاح لدى الجماهير الإعلامية العريضة.

والمثير في الخبر المنشور مسألة المبلغ الضخم المرصود  
للتعريف بالخليفة الراشدي الثاني عمر رضي الله عنه، فهو عمل يستحق 
مثل هذا الاعتناء والتمويل في ظل الحملات المسعورة الهادفة النيل منه 

ما أيضا والبقية الباقية من الصحابة ومن صاحبه الصديق رضي الله عنه
وأمهات المؤمنين رضي الله عنهم أجمعين، وهو المعروف عنه رضي 
الله عنه وأرضاه ورعه وتقواه وخوفه وحدبه وعفته عن أموال المسلمين، 
وفي اعتقادي لو أن الخليفة الراشدي عمر رضي الله عنه علم يوما أننا 

ف بشخصه المتواضع الراغب عن سنرصد مثل هذا المبلغ الضخم للتعري
الدنيا، لأقام الدنيا علينا ولم يقعدها رضي الله عنه. وليست المسألة كامنة 

كامنة في كلفة وثقل وضخامة  –في رأيي المتواضع  –هنا فحسب، بل 
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أجيال الكهرباء والأزرار والشاشات  ؟فاتورة تعليم هاته الأجيال المهترئة
 ؟والزجاج والأضواء الإلكترونية

وتساءلت عن كيفية تحصيل جيلي للثقافة والمعرفة والعلم  
والحقيقة والقيم.. قبل خمسين عاما خلت، وقبل أن نعرف السيليكون، 
وتصير حياتنا كلها زجاجات وأزرار وكهرباء وأضواء وشاشات مختلفة 

وكيفية تحصيل أجيال اليوم للمعرفة والثقافة بهذه  ؟الأنواع والأحجام
 ؟هذا إن كان لها ثقافة ومعرفة ؟الفاتورة المالية الباهظة والمكلفة

كما تساءلت كيف تمكّن جيلي قبل نصف قرن مضى من التعرف  
على الخليفة الراشدي عمر رضي الله عنه، وغير عمر رضي الله عنهم 

ر المعارف والفنون والآداب أجمعين، وكيف تمكن من تحصيل سائ
والثقافات واللغات والعلوم والقيم والأخلاق..، دون أن يكلف غيره ولو 

 دولارا واحدا. 

وإليكم المسألة في عالم الحياة الواقعية الحقيقية بين جيل الورق 
وجيل السيليكون، كما تحاورت فيها مع أبنائي كونهم يمثلون جيل 

والكتاب، وأنا الذي أمثل جيل الورق السيليكون العازف عن القراءة 
 والقراءة والكتاب.

 * عربات الكتب الدمشقية أنموذجا:
يمكنني تلخيص تجربة جيلي الثقافية والفكرية والتمكنية  

والاقتدارية والموهبية عن كيفيات تحصيل العلوم والمعارف والثقافات 
حيوي  واللغات والآداب والأخلاق والقيم الدينية في عبارة ومصطلح

البيئة الثقافية ". وكيف يمكن للبيئة الثقافية ولتربتها «يمكن نعته بـ: 
الخصبة والصالحة أن تضطلع بدور كبير وفعاّل ومؤثر وناجح في خلق 
أجيال واعية ومثقفة ومتميزة عقليا ووجدانيا وسلوكيا ولفظيا ولسانيا 

جيلي، ولما ومعرفيا. ولولا البيئة الخصبة والثرية والصالحة لما تثقف 
استطاع أن يطأ بقدمه ميادين النهضة والتقدم، ولما صار بهذا الحجم 

 والتراكم.
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فقد كان للبيئة الدمشقية المتميزة ثقافيا، والثرية معرفيا، والغنية  
  –م 1975-1970قيميا ودينيا وأخلاقيا، والمتنوعة أدبيا وفنيا.. سنوات 

والمؤثر والفعال على أبناء أثرها الكبير  -قبل تمكن حكم البعث منها 
جيلي، فبعد أن اجتاز جيلي المرحلة الابتدائية بكل صرامتها وانضباطها 
التربوي والأخلاقي والديني في مدرسة تقليدية دينية خاصة، اسمها 

والتي تجمع بين مقومات الأصالة «التربية والتعليم الخاصة «مدرسة 
العريق «السويقة «ومستجدات ومتطلبات المعاصرة يومها، في حي 

المؤدي إلى «كركون الشيخ حسن «و «باب مصلى «الواقع بين حيي 
تربة باب صغير مدفن الصحابة «وبالقرب من «حي باب الجابية «

رضوان الله تعالى عليهم أجمعين، حيث تلقى جيلي مبادىء «والتابعين 
الإسلام والعربية والأصالة.. وتشكلت في أروقتها وعبر شويخها 

ل أسس شخصية جيلي العربية الإسلامية، ودلف جيلي نحو حي الأفاض
العربي الشامي الأصيل بقلب العاصمة دمشق في إعدادية «القنوات «
حسن الخراط "، وتموقع ضمن تشكيلة فسيفسائية من مختلف الثقافات «

والديانات والأعراق، حيث كان أي قسم من أقسام أي إعدادية أو ثانوية 
والديانات والثقافات التالية: [ الدروز، العلوية، يتشكل من الأعراق 

النصيرية، الإسماعيلية، اليزيديين، الآشوريين، الشركس، التركمان، 
الأرمن، الداغستانيين، المغاربة، المسلمين السنة بمختلف مذاهبهم، 
المسيحيين بمختلف مذاهبهم، الدمشقيين الأصلاء، الوافدين من الضياع 

]، وكان الكثير من أبناء رية الأخرى، الفلسطينيين..ن السووالقرى والمد
الإعدادية من أبناء الطبقات المحترمة والميسورة والنافذة في دمشق، 
فمنهم من كانت أمه ممثلة، ومنهم من كان أبوه ملحنا أو عازفا في 

صح «الإذاعة والتلفزيون السوري، ومنهم من مثل أدوارا في مسلسل 
ومنها تخرج الكثير من الممثلين السوريين.. وكان لغوار الطوشة، «النوم 

والتي قلما يجتمع مثلها لطلبة في  -لهذه التركيبة الفسيفسائية العجيبة 
أثرها في تنويع  -المرحلة الإعدادية في أي بلد عربي آخر غير سورية 

مشارب وثقافة جيلي، وفي اطلاع جيلي على الكثير من ثقافات الشعوب 
 اق التي تعايش معها.والديانات والأعر
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فضلا عن وقوع جيلي تحت نظر ورعاية تشكيلة من الأساتذة 
ين، المختلفي الديانات والثقافات والأعراق والمذاهب والتوجهات الرسالي

والبيئات، الأمر الذي جعلهم فريسة سهلة لهم، حيث تمكنوا من جذبهم 
نحوهم، بكل هدوء ورصانة وإقناع، وصارت تتقاسم جيلي خطابات 
السياسة التعليمية الرسمية البعثية، ممثلة في المدير والموجه وبعض 

في النفوس. «البعث «حمسين أو المجبرين على غرس قيم الأساتذة المت
وخطابات الأساتذة الآخرين، والكل يجذب هذا الجيل نحوه بالشكل 

 التربوي الذي يراه مناسبا..

فالأساتذة المسيحيون يحببون جيلي في دراسة اللغات الأجنبية، 
هم ولاسيما اللغة الفرنسية، ويتقربون من جيلي باللين والمحبة حتى أحب

 جيلي حبا كبيرا لمعاملتهم الطيبة.

والأساتذة الفنانون يحببون جيلي في الرسم والنحت والموسيقى 
وسائر الفنون، كبعض الأساتذة الفنانين السوريين والرسامين الشهيرين 
يومها، الذين كانوا يدعون جيلي لمشاهدة معارض لوحاتهم في قاعة 

الحرية "، فيذهب «تمثال العرض الفني في شارع الصالحية المجاور ل
جيلي فخورا معجبا لمعرض أساتذه، حيث يسير الأساتذة الفنانون بهم في 
سائر أروقة معرضه، ويدلونهم على أسرار لوحاتهم. ومنها عرفوا 
الدخول لدور السينما والمسرح لوحدهم بعد أن كان يصحبهم أخوالهم أو 

 خالاتهم أو كبار البيت.

لموسيقى، الذين باتوا يحببون جيلي في وهكذا أيضا حال أساتذة ا
البوق، «العزف على سائر الآلات الموسيقية، بدءا بالآلات الإيقاعية: 

وصولا إلى الكمان والفيولونسيل «الترمبيت، الطنبور، الطبل.. 
والكنترباص، حيث كان بعض التلاميذ أبناء ملحنين وعازفين مشهورين 

كون الأساتذة في الرفع من قدرات في الإذاعة والتلفزيون السوري.. يشار
مسيرات «جيلي الفنية.. فضلا عن مشاركات جيلي القسرية والدائمة في 

البعث كـ: يوم الثامن من آذار كل عام، وعيد الجلاء و عيد الحركة 
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م و.. "، التي لم تستطع أن نؤثر في جيلي، 1970التصحيحية في تشرين 
 .الذي كان يتخذها فسحة للترفيه والتسلية

كما كان الأساتذة يدفعون جيلي للذهاب إلى دور المسرح والسينيما 
والمتاحف والأماكن الأثرية، والمكتبات التاريخية، حيث يدفع الأساتذة 

ورؤية المخطوطات، وتشرف «المكتبة الظاهرية «جيلي للذهاب إلى 
عيانا، وزيارة المتحف «رحلة ابن بطوطة «جيلي برؤية مخطوطة كتاب 

الحربي والوطني والعتبات المكرمة وقبر صلاح الدين وحي القيميرية 
وباب الجابية والسويقة و.. 

وهي دمشق حيث يحلو لأصحابنا الدمشقيين  -والحق أن الشام 
كلها متحف مفتوح.. حيث كان جيلي يتوقف  -تسمية دمشق بالشام 

الصالحين أمثال: ابن تيمية وابن عند ُسبل المياه، حيث قبور العلماء و
عساكر والسبكي وابن حجر والذهبي..

فيما كان أساتذة اللغة العربية والتربية الإسلامية يقتنصون جيلي 
للحفاظ على صلاته وأخلاقه في الإعدادية أولا، حيث كان ثمتها مصلى 
خاصا بالطلاب، ثم للذهاب معهم إلى المساجد التي يقيمون فيها حلقاتهم، 

جامع «أو يرشدون جيلي إلى المساجد التي تحفل بطلبة العلم كـ 
وشيخه القدير العلامة «منجك «في سوق الهال، أو جامع «السنجقدار 

زيد بن ثابت الأنصاري «حسن حبنكة الميداني "، أو جامع «الشيخ 
سارية عبد «وتلامذته كالشيخ «محمد عوض «وشيخه القدير المضال «

الذي أخذ على يديه جيلي الفقه الشافعي.. وجامع «الكريم الرفاعي 
عبد الحميد «و «كريم راجح «وشيخيه الكريمين المفضالين «المنصور «

للنووي.. والذين كانوا «الأذكار «الذي أخذ على يديه جيلي كتاب «ياسين 
يحبون أن يرونا ونحن نحمل الكتاب حتى ولو كنا في نزهة في حدائق 

فحمل الكتاب باليد كان علامة من علامات الهدى  الشام الحلوة الأنيسة،
والرشاد بالنسبة لأبناء جيلي.
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وصار جيلي يدلف لكل المجامع الفكرية والثقافية من غير عقدة، 
فلا يمكن أن يلتحق أحد من جيلي بحلقة الفقه ما لم يحفظ قصائد من 

يلم ديوان المتنبي، ولا يذهب للمسرح حتى يقرأ المسرحية، ولا يحضر للف
حتى يقرأ قصته، ولا يحضر لحقلة الحديث حتى يشتري الكتاب، وهكذا.. 

الذي «المسكية «حتى صار جيلي يعرف المكتبات، وسوق الكتب الشهير 
كان في بوابة الجامع الأموي.. وسائر مكتبات دمشق، ودمشق يومها كلها 

مكتبات، وعربات تبيع الكتب على ناصية الطرق.

مسارح أو دور العرض السينيمائي يجد وحين خروج جيلي من ال
أمامه صراخ وصياح أصحاب عربات الكتب ينادون على الكتاب بـ: 

في تشكيلة استعراضية وبيعية دمشقية تنافسية «ليرة سورة واحدة «
وبشعارات شامية ثقافية لا مثيل لها في العالم كله، كأن يقل لك البائع وقد 

قرأ رواية المملوك الشارد تعال ا«اقترب منك وهو يحمل الكتاب: 
لجرجي زيدان بليرة واحدة، وتعال تعرّف على تفصيل الرواية بثمن 

وهكذا كل ينادي على الكتب «هذه قصة مجمع البحرين «بخس.. و 
الموجودة عنده، ومنها صار جيلي يقتني الكتب بشراهة ولا يتفاخر 

خر أمام باقتنائها فقط، بل بقراءتها ومطالعتها في أقصر وقت، فيتفا
في ليلتين فقط.. «رواية جرجي زيدان أسير المتهمدي «أساتذته بقرأة 

والعبرات للمنفلوطي في يوم ونصف.. ونور اليقين في أسبوع.. وهكذا..

وتعلم جيلي من أساتذته أن يمهر كل كتاب اقتناه بتاريخ اقتنائه 
قيعه بالتاريخين الهجري ثم الميلادي وكتابة اسم مدينة دمشق عليه، وتو
في صفحته الأولى، ومن هنا بدأت تتشكل نواة مكتبة جيلي الخاصة.

* منافع صراع الأفكار:
وصار جيلي يعرض تجربته لأساتذته في القسم، وبعُيد كل حصة،  

ليتقرب منهم، وليطّلعوا على غرسهم الثقافي، فيذهب جيلي لأستاذ 
-الحيوطية  -امع هل رأيتنا البارحة في ج«العربية والإسلام فيقولون له: 
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واظبوا على هاته الحلق فبها عز «فيقول لهم: « ؟نستمع لدرسك الديني
 وبرّ والله. -يرحمه الله  –الدنيا والآخرة "، وقد صدق 

لقد جئنا البارحة «كما يذهب جيلي لأستاذهم الفنان فيقولون له:  
وهكذا..«لصالة العرض في حي الصالحية ولم نجدك 

بالمجتهد ويضعون «الحيوطية «ويذهب جيلي إلى إمام مسجد  
لجبران خليل «الأواح المتكسرة «و «النبي «أمام محرابه قصتي: 

 ؟لمن هذين الكتابين«جبران، ليقولون له بلسان حالهم بأننا نقرأ، فينادي: 
هذا رجل «هما لي "، فيقول له: «فيسارع أحد أبناء جيلي فيقول: «

عليك فساد دينك وأنت مازلت غضا طريا، لماذا مسيحي ونحن نخشى 
لقد وجدتهما بنصف ليرة للواحد، فخيرٌ لي شراء «فيقول له:  ؟اشتريتهما

فيقول له: «كتابين اثنين من شراء كتاب واحد، فيعلم براءته وحسن نيته 
لمحمد «شهداء الإسلام في عصر النبوة  –اذهب فاستبدلهما بكتاب «

فيذهب «قراءة أو شراء أي كتاب حتى تستشيرني سامي النشار، ولا تعد ل
شهداء الإسلام في عهد النبوة "، ويحتفظ بجبران خليل «فيشتري كتاب 

جبران ومصطفى لطفي المنفلوطي وجرجي زيدان وغادة السمان ونجيب 
أنا لم أعد «محفوظ.. وغيرهم في مكتبته ويخُفي عليه فعله، ويقول له: 

ما تقول ". وهو في قرارة نفسي لم يقتنع بعد أقرأ لهولاء الكتاب الكفار ك
بتوجيهاته ويواصل القراءة لكلا الاتجاهين.

وصار لجيلي وجهان، أو ثقافتان متباينتان، وجه يقابل به الشيوخ  
المسجديين ليرضوا عنه، ووجه يقابل به أساتذته الحداثيين التطلعيين 

الأساتذة ليحبوه ظاهريا، وصار جيلي يخُفي عن هؤلاء علاقته ب
أيضا علاقته بأساتذته المتحررين،  –بالطبع  –المسجديين، كما يخُفي 

واستقا جيلي والله من تلك التجربة، وفهم لما نضجت تجربته.. أن إعجابه 
وإصراره على حبه لما «جمال عبد الناصر «على سبيل المثال بالراحل 

ه اللاذع م بالرغم من نقد1974لتوفيق الحكيم سنة «عودة الوعي «قرأ 
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للتجربة الناصرية، وهكذا أدرك جيلي لما صفت تصوراته غَيْرَها من 
 الخطابات التي كانت تتنازعه وتتقاسمه.

وتعلم جيلي من البيئة الدمشقية أخلاق المثقفين، إذ كان جيلي يقُلد  
أستاذه الفنان  مسكه للغليون، وتقليد أصوات شيوخه المسجديين، فصار 

رخ الصبا.. وصار يضحك ويخُفي على شيوخه جيلا مثقفا وهو في ش
ويقول لهم عندما يسألونه عن قراءة كتب جبران وجرجي زيدان 

أنه لا يقرأ سوى الكتب «والمنفلوطي وغادة السمان ونجيب محفوظ و..: 
الدينية فقط "، وصار جيلي يتقي غضب وبطش ونكاية الأساتذة البعثيين 

لعلمانيين.. بالمنطق المغاير والحداثيين والمتفتحين واليساريين وا
 –في نظري  –للمسجديين. لأن جيلي لم يقتنع بالعداء الثقافي، فالمثقف 

يقرأ كل شيء، وهو مأمور بالقراءة المطلقة في عموم قوله تعالى: [ إقرأ 
باسم ربك ]. فقد كانت تستهوي جيلي روايات جرجي زيدان وسهيل 

فوظ والمنفلوطي إدريس ويوسف السباعي ومحمد عوض ونجيب مح
وجبران وغادة السمان ومحمد عبد الحليم عبد الله.. كما كانت تستهوي 
جيلي أيضا مصادر الإسلام من مختلف العلوم والفنون والتخصصات.. 
وقد تسنى لجيلي جمع الإثنين معا. كما كان جيلي يقرأ مجلة العربي منذ 

الصغار في  م، ويسمع الأغاني والأناشيد ضمن فرق المنشدين1972سنة 
فرق الإنشاد المسجدية في الموالد والأعراس والمناسبات الدينية، ويعرف 

دوبيت «والثالث «حجازي «والآخر «نهاوند «لكل نشيد مقامه، فهذا 
و.. «سيكاه «والرابع «

كما عرف جيلي تاريخ الإسلام من قراءة عدة مجلدات، بدأها  
بالكتيبات فالكتب فالمجلدات، منها علي يد الشيوخ، ومنها بنهمه الثقافي.. 

ليرة سورية ".. وعندما «ولم يكلف جيلي التعلم سوى شراء كتاب بـ 
كانت تضعف ميزانية البيت ويسافر رب الأسرة للعمل خارج سورية، 

كل يوم في فيلات حي «خمس ليرات «لعمل في العطل بـ اضطر جيلي  ل
المزة من السابعة صباحا حتى السابعة ليلا، ثم يقبض ثلاثين ليرة كل 
نهاية أسبوع، ويقسم ميزانيته نصفين، نصف يُعين به أسرته الفقيرة، 
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ونصف يدخره للعام الدراسي فيشتري به الكتب والبذلات المدرسية 
ويدخر ربع ليرة عن كل يوم حتى تحين عطلة  والأدوات ويدفع الرسوم،

الشتاء التي يعاود فيها جيلي النشاط والعمل، ويخصصون ليرة كل أسبوع 
لشراء كتاب، يقرأونه حين عودتهم من العمل ليلا.. ويوم رحلت إلى 

م اصطحبت في الطائرة معي مكتبتي وأنا ابن ثمانية 1975الجزائر سنة 
 ن كتابا.عشر عاما وقوامها مائة وعشرو

وهكذا نجح جيلي في التكوين المعرفي والفكري والثقافي والقيمي  
واللغوي..، ولم يكُلف أمته ودولته مؤنة مائة مليون دولار لمعرفة سيرة 
عمر بن الخطاب رضي الله عنه، ونجح في معرفة الكثير عن ماضيه 

فكيف سورية واحدة، «ليرة «التليد، وتلذذ بالاطلاع على مجده الغابر بـ 
إذا أردنا أن نعُرّف هذا الجيل بسيرة أبي بكر وعثمان وعلي ومعاوية 
وأمهات المؤمنين والتابعين من الأئمة الأربعة وغيرهم من عظماء 
الإسلام.. فسنحتاج إلى ملايير من الدولارات، وهذا أمر غير منطقي، 

  ؟وليس أمرا اقتصاديا في العرف التجاري والاقتصادي أيضا

 بالمهمة: * الاضطلاع
فَ أبناءه ويشحنهم بالثقافة الدينية  وقد استطاع جيلي بدوره أن يعَُرِّ
والقيمية والأدبية والفنية والتفتح على اللغات الأجنبية [ الفرنسية، 
الإنجليزية ]، وقراءة المجلات والكتابة فيها، وذلك بقراءة أهم مصادر 

الإسلامي والفقه  الإسلام في اللغة والشعر والأدب والسيرة والتاريخ
والحديث والتفسير والرقائق والأذكار.. فمثلا يكفي في السيرة والتاريخ 

 الإسلامي أن تقرأ لهم بالتدرج ما قرأته أنت عندما كنت مريدا، كـ:

 شهداء الإسلام في عهد النبوة الأولى لمحمد سامي النشار. – 1

 .نور اليقين من سيرة سيد المرسلين لمحمد الخضري بك - 2

 مختصر سيرة ابن هشام. – 3

 سيرة ابن هشام. – 4
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 سيرة ابن كثير. – 5

 البداية والنهاية لابن كثير. – 6

 فتوح الشام للواقدي. – 7

 صفة الصفوة لابن الجوزي. – 8

العواصم من القواصم لابن العربي. – 9

وهكذا فلا يكلفك تكوين جيل مثقف وواع سوى تخصيص وقت 
ثابت لهم، والاهتمام بهم اهتماما رساليا، وتدريسهم ما تراه مناسبا لترميم 
ثقافتهم في إطار الثقافة المنزلية الواجبة عليك كمسؤول أمام الله تلبسّت 
بإنجاب جيل في الأرض، وأمُرت بترك ولد صالح يدعو لك. دون أن 

ملايين الدولارات. فضلا على قدرتك في غرس العادات والقيم تحتاج ل
الطيبة فيهم.. وتحقيق الكثير من المنافع الدنيوية والأخروية. 

* الورق والسيليكون:

وبعد نصف قرن من تجربة القراءة والمطالعة، ومن  –وأحب هنا 
رنة أن أقوم بمقا -الرحلة مع الكتاب والمكتبات والكتب وما له صلة بها.. 

حول إيجابيات الكتاب الورقي والإلكتروني، حسب تقييمي ورؤيتي 
وتصوري، حيث أملك مكتبة ورقية تقدر بعدة آلاف من الكتب، وأملك 
مكتبة إلكترونية تقدر بثلاثين ألف كتاب، على الرغم من الفارق الزمني 

بينهما في التعامل والألفة. 

وني: وهذه مفاضلة بين الكتابين الورقي والإلكتر

الكتاب الإلكترونيالكتاب الورقي

 تشغيل الأزرار الكهربائية.  – 1قوامه تحريك الأنامل فقط.  - 1

تشغيل التيار الكهربائي  – 2
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 تقليب الصفحات فقط. – 2

النظر إلى السطور فقط. – 3

صفحاته فيها الأبيض  – 4
والأسود.

صفحاته تتميز بالراحة  – 5
والسعة.

صفحاته تتميز بالسكينة  – 6
والطمأنينة.

يدعوك للتفكر والتوسم  – 7
والنظر.

 راحة للعينين والنظر. – 8

راحة للعقل وسكينة للتوسم. – 9

وجود حقيقي وحضور -10
واقعي.

ثابت وباق وخالد. -11

جماهيري وعام وشامل. -12

خاص وذاتي أيضا. -13

إكسابي إغنائي مُزود -14
بالمواهب.. يكسبك المعرفة الزائدة 

 فوق ما تبحث عنه.

يعلمك الجد والبحث والعمل -15
دوين والكتابة والنسخ والنقل والت

 المكلف. 

 إضاءة الشاشة بالأضواء. – 3

 صفحاته أضواء وألوان. – 4

تقييد والتصاق بالشاشة وأرق. – 5

 سرعة وبرق وخطف وأخذ. – 6

 فوضى وتذبذب وارتباك. – 7

جهد للنظر وإرهاق للعينين. – 8

والمُفكرة.إجهاد للقوى العاقلة  – 9

وجود افتراضي وحضور -10
وهمي.

غير مضمون بسبب -11
الفيروسات.

نخبوي وتخصصي -12
للإلكترونيين.

عام وملكيته مشاعة -13
للإلكترونيين.

برقي أخّاذ يحرمك من ملكة -14
السكينة والطمأنينة الاكتسابية 

 والمعرفية.

يعلمك الاتكال والسرقة والأخذ -15
العلمي وغيره.والنقل في البحث 
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الرصين.

يعلمك خلق الصبر ولداته من -16
الأخلاق الأخرى كالأناة والتوأدة.

يعلمك السياحة العقلية -17
والسباحة الآفاقية والتأملية..

صامت هادىء يعلمك -18
الصمت والهدوء والاتزان..

خاص وأحادي وفوقي، -19
الكتاّب فيه مهيمنون معتبرون 

 ن على السوق.مستوو

حميمي دافىء وصديق دود. -20

محمي مصون محفوظ -21
محترم له مكانه المعروف في 
المكتبة وضمن أسرته المعرفية 

 في المكتبة.

دقيق محفوظ غير قابل -22
للتحريف ولا للتزييف ولا للتبديل 

 إلاّ في الطبعة الثانية.

القصدية والهدفية منطلقا -23
هجه، ووسيلة وغاية حالته ومن

فتنطلق للبحث عن موضوع ما 
ولتجد نفسك تسير خلف الموضوع 

 المطلوب.

مهدىء مريح للجسم -24

يزيد من لجاجتك وخفتك -16
ويحرمك من الصبر ولداته من الأناة 

 والتوأدة و..

يحرمك من التمتع بقدراتك -17
العقلية ومن السياحة الآفاقية 

 والتأملية..

مشوش مزعج يقتل فيك ملكات -18
الصمت والسكينة والهدوء 

 والاتزان..

عام الناس كلهم كتاب وقراء، -19
ه الغث مع السمين.يختلط في

بارد جاف انعزالي فرداني. -20

معرض للسرقة والسطو على -21
نطاق أوسع، ليس له مكان معروف 

 ضمن الأسرة المعرفية.

مخترق مُحرّف معرض ُ-22
للتزييف والتحوير..

العبثية والتقلبية والتذبذبية -23
منطلقا ووسيلة وغاية حالته 
ومنهجه، فتنطلق للبحث عن 

ما لتجد نفسك في أماكن موضوع 
 أخرى.

متعب ومُرهق للجسم ُ-24
والأعصاب وخاطف العقل.
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والأعصاب والعقل. 

مغذٍَّ◌ للعقل وُمنعشٍ للفكر ُ-25
وُمرطبٍ للذهن ولسائر القوى 

 العاقلة.

متعب في البحث والتخريج.. -26

بطّأ البحث العلمي الأكاديمي. -27

صينةكوّن الأجيال الر -28
العميقة.

الإخراج الفني واضح  – 29
والتصفح فيه سهل ويساعد على 

 القراءة.

الاتصال مع الكتاب الورقي -30
سهل وميسر وسريع وممكن في 

 الحين.

الاحتفاظ به سهل وميسر  – 31
وممكن في البحث العلمي وفي 

 غيره.

يمكنك تذكره واستحضار -32
ته ولونه وشكله وحجمه.. صور

 في ذهنك 

مشوشٍ للعقل، وُمبعثرٍ للفكر، ُ-25
ومُربكٍ لسائر القوى العاقلة. 

مريح في التخريج. -26

يسّر البحث العلمي الأكاديمي. -27

سرّع بتخريج الأجيال -28
الإخراج الفني على  - 29السطحية.. 

وأسلوب العرض والتصفح  المبيوتر
والانتقال بين الصفحات بدائي جدا 

 ولا يساعد على القراءة. 

يتطلب الاتصال مع الإنترنيت -30
لساعات حتى تتمكن من قراءة 

 المجلة، 

كما لا يمكن الاحتفاظ بأي -31
نسخة من المجلة كمرجعية أو أحد 

 مصادر البحث العلمي الموثق. 

ولا لا يمكنك تمييزه ولا  – 32
استحضار شكله أو لونه أو حجمه أو 

 أي أمر يتميز به.  

* الموقف منهما: 

من حازهما معا، ووازن بينهما معا.  -في رأيي  –والسعيد 
يستكين إلى الكتاب حيث السكينة والقيلولة والراحة الفكرية والسياحة 
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العقلية والمعرفية. ويجلس إلى الشاشة حيث المكتب والبحث، وحيث لا 
يجد الكتاب الورقي، فيجمع بينهما، ويستفيد من فتوحات العولمة في 

ولاسيما في عالم التخريجات والتصنيفات كالأحاديث  البحث السريع،
والآيات والأشعار والأحكام وسائر المبحوثات. وقد جاء في الأثر: 

طوبى لمن جمع منافع وفوائد المُنْجََ◌زين ". وكما قال الكاتب والباحث «
رافائيل سيمون ": (( لا أرى أن الانترنيت يفاقم الغباء «الإيطالي 

ذكاء البشر، فيوم أبصرت النور سكك الحديد، قيل إن الإنساني أو يقوض 
القطارات تصيب الناس بالجنون جراء التنقل السريع من مكان إلى آخر 
ودفق الهواء الذي يلحق الضرر بالدماغ. والانترنيت لا يقوض الذكاء 
البشري، لكن الأساطير التي تحاك عنه ومفعوله السحري قد تحمل 

428 فيسيئون استخدام قدراتهم)). البعض على قررات متسرعة،

في الوقت الذي يجب أن نلوم فيه سوء استخدام الناس لها، لأنه مع 
طغيان شبكة الإنترنيت وسيطرتها على البشرية ارتفعت الكثير من 
الأصوات للتنديد بها فاتهمها الدارسون بكونها مسببة للكثير من السلبيات 

الكتاب والمفكرين بقتل الكتاب  والخيبات للبشرية فقد: ((.. اتهمها بعض
وإفساد التعليم وتسطيح الثقافة وتخريب الصحافة وتدمير السينما 
والموسيقى وهتك الذاكرة الفردية وتشجيع العزلة والانطواء وغيرها من 
التهم الجاهزة، وهو في حقيقة الأمر شكل من الإسقاط لتصوراتهم عن 

429الانترنيت..)). 

جرد وسيلة صنعها الإنسان لخدمة وتيقى شبكة الإنترنيت م
الإنسانية فهي حسب رأي الدكتور نصر الدين لعياضي: ((.. ليست 
إيجابية ولا سلبية في حد ذاتها، وإنما استخدامها هو الذي يجعلها كذلك، 
إنها نتيجة لأفعالنا. فالقيمة العلمية للتسليم بالآراء الجاهزة ذات الصلة بما 

 .35م، ص 2013، مايو 654مجلة العربي، عدد  428
ياضي، وهم الانترنيت أو أوهام مفكريها؟، جريدة الخبر، انظر: نصر الدين لع 429

.21هـ، ص 1433/ذو القعدة/15م 11/01/2012، الإثنين 6852عدد  
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س، تقل لأنها تتعاطى مع مستخدمي هذه فعلت شبكة الإنترنيت بالنا
الشبكات كمفعول بهم وليسوا فاعلين، وبالتالي تصادر الاختلاف بين 

430البشر في استخدامها، وتتجاهل سياقات هذا الاستخدام.)). 

فالإنسان الكامل السوي المتوازن هو حجر الزاوية في التعامل مع 
إبداعات الإنسان.

.21انظر: نصر الدين لعياضي، وهم الانترنيت أو أوهام مفكريها؟، ص  430
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العاشر الفصل 

أثر الإعلام الجديد على مهارتي المطالعة والمقروئية

* مدخل إلى مجتمع الإعلام والمعلومات والمعرفة:
يسُهب الدارسون والباحثون في مجال الثقافة المعلوماتية بالثناء 
على المستوى السامق الذي وصلته الإنسانية في الألفية الثالثة في مجال 

وفهم، وتطويع، واسترجاع، وتفسير وإعادة  إنتاج، ونشر، وحفظ، وجمع،
تفسير، ودمج، وصياغة المعلومات والمعارف والحقائق والمكتوبات 
والمدونات والكتب الإلكترونية الضوئية. ويتفاخرون بإطلاق عليها 

على المجتمعات المتقدمة. 431« مجتمع المعرفة«مصطلح: 

يطلق اسم مصطلح مجتمع المعرفة على المجتمع الذي يعطي جل اهتمامه  431
لبناء المهارات والقدرات للبحث عن المعلومات وتصنيفها وتنظيمها ومعالجتها 
وإتاحتها للجميع من أجل استخلاص المعرفة وإيداع معرفة جديدة، وتوسيع نطاق 

ية الاقتصادية والاجتماعية تطبيقها في شتى أغراض التنمية الإنسانية عموما والتنم
خصوصا، بحيث تغدو صناعة المعرفة قطاعا اقتصاديا قائما بذاته يفوق في أهميته 

 أي قطاع آخر.
ومجتمع المعرفة كمفهوم وعملية تبنته الدورة الأولى للقمة العالمية حول مجتمع 

" م بدلا من " مجتمع المعلومات 2003المعلومات، المنعقدة في جنيف في ديسمبر 
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العقل  هذا المستوى الذي وصله -بكل فخر واعتزاز  –ويعدون 
البشري في الألفية الثالثة بأنه هو أحسن وأعظم وأثرى تراكم معرفي 
وعلمي ومنهجي وصلته البشرية اليوم، ينضاف إلى مخزونها المعرفي 
وتراكمها الحضاري والتراثي، كما يدخل أيضا ضمن صيرورتها 

الدينامكية الإنسانية الشاملة والمتجددة.

الإلكتروني الهائل إلى طرح وقد أدى هذا المستوى التكنولوجي و
جملة من التساؤلات الإشكالية حول مصير وموقع الكثير من مصادر 
المعرفة والفكر والثقافة، وعلى رأسها الكتاب الورقي، الذي ظل لقرون 
طويلة رفيق الإنسان وصاحبه ورائده إلى عالم المعرفة والفكر والثقافة، 

ططات وتصاميم البنية بل إلى طرح تساؤلات محورية حول مناهج ومخ
المعرفية لمجتمعاتنا العربية والإسلامية، في مجال البنية التحتية لأنظمة 
التربية والتكوين والتعليم والتثقيف في ظل هذا التسارع المعلوماتي 

المذهل.

وتجلت أولى هاته التداعيات المعرفية الإلكترونية على الكتاب 
صدر الرئيس  والوحيد لتبادل الورقي الذي شكّل طيلة قرون طويلة الم

، وهو أحد إفرازات المشكلة 432 ونقل ونشر وتعميم المعرفة والثقافة
المراد معالجتها في هذه الورقة البحثية الموجزة.

على البنى الفكرية « مجتمع المعلومات«وقد سيطر مصطلح 
والمعرفية والتطبيقية في العقد الأخير من القرن الواحد والعشرين، 
وصار مواكبةُ هذا التطور السريع والمذهل في تدفق المعلومات أمرا 

على حد قول فرانك كيليش  –عسيرا على الأفراد والمجتمعات، لأنه 
Frank ouelich  - :»ح بعده بتنا ننتظر فجرا جديدا سرعان ما يلو

الذي يرُكز على البنى التحتية التي توفر تقنيات المعلومات والاتصالات والإعلام، 
انظر: نبيل علي، إقامة  وتكفل نشر المعلومات وتبادلها وتسويقها واستهلاكها.

 .84مجتمع المعرفة كمحور للنهضة، ص 
 .119انظر: نبيل علي، الثقافة العربية وعصر المعلومات، ص  2
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. فعجزنا معه على 433«مغيب جديد، لن يمُكننا من التمتع بأشعة الشمس 
 مواكبة واستيعاب القديم فضلا عن اللحاق بالجديد الثرّ، والمتجدد الغزير.

في الأدبيات التواصلية « مجتمع المعرفة«وقد حل مصطلح 
الذي هيمن « مجتمع المعلومات«العالمية بعُيد جلاء الرؤية عن مفهوم 

لى ساحة التواصل والتفاعل العالمي في العقد الأخير من القرن ع
الذي رسمت « مجتمع الإعلام العالمي«العشرين، متجاوزا مصطلح 

  434م. 1995معالمه الولايات المتحدة الأمريكية بعُيد عام 

�����������������������������������������������������������
. 210إبراهيم حسن، الثورة المعلوماتية عواقبها وآفاقها، ص  انظر: سمير  433

نقلا عن: محمد الفاتح حمدي وآخرون، تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثة، ص 
 ، بتصرف.48و  47
مجتمع الإعلام هو المجتمع الذي رسمت معالمه الولايات المتحدة الأمريكية  434

معلومات الذي يبشر " العائلة م من خلال مشروع الطرق السيارة لل1995عام 
الإنسانية العالمية " بخيرها الوافر لبني البشر. وسرعان ما تلقفت الدول السبع 
الكبرى الفكرة لتقرر في العام نفسه قيام " مجتمع الإعلام الشامل "، وما لبثت أن 

م تفعيل مجتمع الإعلام هذا من خلال 2000الكبرى في عام  15أقرت الدول الـ 
 ز على الإنترنيت.التركي

ويقصد بمجتمع الإعلام مجتمع تقنيات الإعلام والاتصال فائقة القدرة على تبادل 
المعلومات ونشرها في كل دول العالم، أو هو مجتمع الثورة الرقمية، التي أدمجت 
نظم دلالات المكتوب / الصوت / الصورة، من خلال نظام وحيد يمكّن من نقل 

وء، محدثا بذلك تحولات جذرية في عالم الاتصال الصوت والصورة بسرعة الض
والترفيه، وشجع من جهة على اندماج المؤسسات الإعلامية، ومكن من جهة 
أخرى على تحكم الشركات الصناعية المرتبطة بشبكة الإنترنيت وشبكة الهاتف 
الجوال والكابل والإشهار والرياضة والبنوك بوسائل الإعلام والاتصال، وما لبثت 

اندمجت في شركات عملاقة متعددة الوسائط، تنتج الأفلام والكتب والأقراص أن 
المغناطيسية والألعاب، وتقديم خدمات البيع بالمراسلة، ومعاملات البنوك، وتمتلك 

 فرق كرة القدم وغيرها.
انظر: المنجي الزيدي، ثقافة الشباب ومجتمع الإعلام، مجلة عالم الفكر، المجلس 

م، 2006، يونيو وسبتمبر 35، المجلد 1الآداب والفنون، العدد الوطني للثقافة و
، نقلا عن: أحمد علي الحاج محمد، العولمة والتربية آفاق 207و  206ص 

، السنة الحادية والثلاثون، رمضان 145مستقبلية، كتاب الأمة، قطر، عدد 
 . 33هـ، ص 1432
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ويمكن حصر إيجابيات مجتمع المعلومات ممثلا بقوة عبر 
تصال والإعلام الجديدة فيما يلي: إنجازاته الحديثة في عالم تكنولوجيا الا

435

اكتسحت كل دول العالم، بما فيها الدول التي كانت توصف  – 1
بالمعزولة، وأوجدت أسواقا جديدة موصولة ببعضها على الصعيد 

 العالمي، ضمن نسق حرية النقد ورأس المال الأجنبي.

فككت وأنهت حدود الزمان والمكان، وتجاوزت الحدود الجغرافية  – 2
 والسياسية، واخترقت الثقافات القومية.

أدت إلى الزيادة المذهلة في انتقال السلع والخدمات والاستثمارات  – 3
نتيجة التحرير المتنامي للأسواق، والفضاءات الاقتصادية، والتبادلات 

 التجارية.

أدت إلى النمو المتسارع في تبادل المعلومات والأفكار والمعرفة  – 4
مل معها وفق آليات السوق.والقيم، والتعا

عملت على إيجاد منظمات دولية فاعلية لها من الهيمنة القوية على  – 5
 الحكومات الوطنية.

تنوع أشكال الكتاب الإلكتروني، وانتشار النشر الذاتي. – 6

نهاية عصر المؤلف التقليدي وتزايد عدد الكتاب والمؤلفين  – 7
والمدونين.

وبرامج التعليم التقليدية، ونهاية عهد إعادة صياغة مؤسسات  – 8
.436مؤسسات التعليم عن قرب، نظرا لاختراع وسائل التعليم عن بعد  

العولمة، مجلة المعرفة، انظر: إبراهيم آل عبد الله، التعليم والأمن في عصر   435
، نقلا عن: أحمد علي الحاج محمد، العولمة 105م، ص 1999، نوفمبر 53العدد 

، السنة الحادية والثلاثون، 145والتربية آفاق مستقبلية، كتاب الأمة، قطر، عدد 
 . 30هـ، ص 1432رمضان 
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* مجتمع الكتاب الورقي:

 -كهواية فردية رافقت الفرد المطالع وميزته  -ظلت المطالعة  
رمزا من رموز التمدن ضمن الجماعة لقرون طويلة جدا، حيث شغل 
الكتاب واقتنائه والبحث عنه والاستمتاع بمطالعته والتباهي بحيازته شكلا 

من أشكال البروز الاجتماعي والتفوق الحضاري.. 

ين خليا من أهم مواصفات النخبة كما كانت آلية المقروئية لعقد
المفكرة والفاعلة، باعتبارها الوسيلة الوحدية والمهمة في صياغة مشاريع 
المثقفين والنخب مستقبلا، وساهمتا كآليتين مهمتين في صناعة المثقف، 

وتكوين النخبة.

وظل الكتاب الورقي أهم منجز ووسيلة يعُتمد عليها في نقل 
علومات لقرون طويلة من تاريخ الإنسانية وتبادل ونشر المعارف والم

الثقافي، وصنف الدارسون الكثير من المؤلفات في علم الكتب والمكتبات 
وأسواق الورق والوراقين ونوادرهم وحكاياتهم، حتى جاء عصر 

في القرن الخامس عشر «يوحنا جوتنبرج «الطباعة الحديثة على يد 
متعلمين، وصار الأداة فتطور وارتقى وشاع بين عموم المثقفين وال

الوحيدة للتواصل الثقافي والعلمي، لا ينافسه في ذلك أي وسيلة أخرى 

انظر: إسماعيل سراج الدين، تداعيات الثورة المعرفية، مجلة العربي،   436
. وقد ذهب الكثير من الباحثين 93م، ص 2011، اكنوبر 635لكويت، عدد ا

بعيدا في دراسة أثر وسائل الإعلام الجديد على مختلف ميادين الحياة، وتبين لهم 
حدوث تطورات جذرية في ميادين التربية والتعليم والتكوين والتثقيف والتدريب 

يات التكوينية، أمام سطوة والتمهين، حيث سيغيب الإنسان كفرد من مسرح العمل
الآلات والتقنيات العالية التأثير، كالتعليم عن بعد، والتعليم بواسطة البرامج 

ففي والحاسبوات الآلية والروبوكوب وغيرها من فتوحات الإعلام الحداثي الجديد 
والوثائق والمدير الدراسية والحجرة والفصل المعلم عصر سينتهي رأيهم

 البائدة.. والتعليمية التربوية الأنظمة مخلفات من وغيرها قوالور والامتحانات
بالنصيب سيحظى الذي هو العالي الجاامعي التعليم أن بعضهم رأى وقد 

لهذا السلبية الآثار متناسين المذهل.. الإلكتروني التطور هذا في والأول الأكبر
الانعزال.
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حتى بعد اختراع طباعة الصحافة والمجلات، وصولا إلى مرحلة 
مواكبته وترافقه مع المدونات والكتب الإلكترونية بكافة أشكالها 

اعتماد وأنواعها، دخوله في مرحلة منافسة الكتاب الإلكتروني له، و
 .437المثقفين عليه أكثر من النسخ الورقية 

كما أنه يمكن حصر منافع العصر الورقي في المنافع التالية: 

 تكوين مهارات وملكات القراءة لدى الأفراد. – 1

ترسيخ قيم وتقاليد التفاعل بين الكتاب والإنسان. – 2

 تعميق الفهوم وترسيخها لدى الباحثين. – 3

لكتابة والتأليف على المتخصصين والقادرين على تضييق دائرة ا – 4
صناعة المعرفة.

تخريج أجيال رصينة ومتميزة وقادرة على استيعاب المعرفة.  – 5

* المجتمع الالكتروني والمجتمع الورقي:

ومع التطور الإلكتروني والتواصلي الهائل الحاصل في العالم  
لفرد والأسرة الورقية إلى اليوم تحول الفرد والأسرة والجماعة من حالة ا

حالة الأسرة الإلكترونية، بحيث صارت تعتمد اعتمادا في سائر تعاملاتها 
عموما والثقافية والعلمية والفكرية والأدبية والبحثية خصوصا على 
المستوى الإلكتروني، ولم يعد المنزل يحتوي على تلك المكتبة الكبيرة 

وصارت المكتبة عبارة عن حاوية التي تحتل المكانة الرئيسية في البيت، 
للأقراص، فضلا عن شبكات وشاشات التواصل الفضائي. وصار 

انظر: إبراهيم إمام، الإعلام الإسلامي، دار الفكر العربي، القاهرة، الطبعة  7
.. وعبد اللطيف حمزة، الإعلام وتاريخه، دار الفكر 29م، ص 1975الأولى، 

وقد حفل التراث الفكري  م.. وغيرهما.1965العربي، القاهرة، الطبعة الأولى، 
ل: " آداب المعلمين " لمحمد بن العربي بالمؤلفات المكتبية وهي كثيرة جدا من مث

سحنون، و " رسالة السامع والمتكلم في أدب العالم والمتعلم " لابن جماعة، و " 
أيها الولد " لأبي حامد الغزالي، و " أدب المتعلم والعالم " للعلموي.. 
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هالة صلاح «المستقبل للوسيط الإلكتروني دون جدال على حد قول: 
 .438«الدين حسين 

وبالرغم من اعتراف الدارسين بأهمية الكتاب الإلكتروني ودوره  
عرفة، إلاّ أنه قضى على الفعال في نشر وتعميم وتيسير الحصول على الم

 مهارات القراءة والتحصيل الرصين والراسخ للمعرفة.

فكثرة ما هو معروض على شبكات التواصل والتفاعل الإلكتروني  
من كتب ومدونات في تخصص ومجال واحد، تربك الفرد المتعامل معها 
لكثرتها وزخمها، بحيث لا يستطيع استيعابها وهضمها والتعرض العلمي 
والمنهجي لكل مادتها، ما حرم الفرد المثقف من مهارة الرسوخ 

 والرصانة في قراءة وفهم وهضم المعلومات.

فنشأت ما يسُمى بالقراءة الحديثة والسريعة والعابرة كمهارات  
جديدة للتعامل مع الزخم المعرفي المعروض، وهو شكل من أشكال 

كس الفرد الورقي الذي الوباء الذي ابتلي به الفرد الإلكتروني، على ع
يتعامل مع المادة المعروضة عليه بكثير من الهدوء والرصانة والرسوخ، 
فتعلق المعلومات في ذاكرته، وتتكون لديه ملكة في ذلك التخصص، على 
العكس من القارىء الإلكتروني الذي يصُاب بهستيريا الضوء المنبعث 

ين الملكات العلمية من الشاشات، فلا يقدر على التركيز والرسوخ وتكو
 والنقدية لذلك التخصص والمجال المبحوث.

الثقافة «في كتابه القيم « جمال العيفة«وهو ما ذهب إليه الباحث  
:.. ولتخليص الأفراد العودة إلى المطبوع«حين قال:  439« الجماهيرية

من هيمنة التلفزيون الذي غالبا ما ينشر ثقافة سطحية تحمل أفكارا عامة 
ض الباحثين ضرورة تنمية مهارات القراءة  بمستوياتها يقترح بع

�����������������������������������������������������������
انظر: هالة صلاح الدين حسين، تحية إلى عصر الورق ووداعا له، كتاب  8

م، الثقافة العربية في ظل وسائط الاتصال 2010يوليو ، 81العربي، العدد 
 .235الحديثة، ص 
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المختلفة والتي تعيد الإنسان إلى المشاركة الفعالة في الحياة اليومية 
الحقيقية وليست الحياة الوهمية التي تصنعها وسائل الإعلام الحديثة 
معتمدا بالدرجة الأولى على عنصر الخيال، ومن أبرز هذه المهارات 

 نجد:

" Skimming reading«القراءة المتعجلة  – 1

« Skipping reading«القراءة الانتقائية  – 2

" Normal reading«القراءة العادية  – 3

" Indeph reading«القراءة المتعمقة  – 4

جاك «وبالتالي يمكن الاستفادة أكثر من علم القراءة الذي أسس له 
يد من المداخل المهمة، كما أنه "، حيث يوفر العد J. Derida –دريدا 

يعتبر عودة إلى عالم المكتوب والمطبوع، الذي انحسر بفعل انتشار 
وتطوير المرئي، على اعتبار أن المكتوب يتوفر في أغلبه على مضمون 
جاد وعميق، ذلك أن الاختلاف الكبير بين الصورة المقروءة التي تأسر 

ينبه الذهن ويحرره في الوقت  الخيال ولا تحرره، أما الكتاب الجيد فإنه
.Bruno Bettelhrim »»440  -برونو بتلهايم «ذاته على حد قول 

* دراسة وتحليل نتائج الدراسات الميدانية:

أثبتت الدراسات الميدانية بما لا يدعو للشك أن الشبكات  
المعلوماتية بالرغم مما توفره من كم هائل من المعارف والمعلومات 

ضعه بين أيدي أفراد المجتمع، إلاّ أن نسبة الرقي والحقائق، وما ت
ياسين «المعرفي في تراجع دائم، فقد أثبتت الدراسة التي قام بها الباحث 

انظر: جمال العيفة، الثقافة الجماهيرية، منشورات جامعة باجي مختار، عنابة،  9
.170م، ص 2003الطبعة الأولى، 

، بتصرف..171و  170المرجع السابق نفسه، ص  440
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أثر شبكة الإنترنيت على طلبة جامعة سطيف «حول  441«قرناني 
الكثير من النتائج الداعية للنظر والفهم في حصيلة النتائج «وبسكرة 

 يها.العكسية الواجب التوسم ف

فقد بينت الدراسة العلمية التي قام بها الباحث أن استخدامات 
الطلبة الجامعيين لشبكة الإنترنيت والمعلوماتية وغيرها من طرق النشر 

 الإلكترونية جاءت وفق الترتيب التالي:

الهروب من الملل وملء أوقات الفراغ بلغ عدد الطلاب والطالبات [  – 1
 ]. % 66، 88]، أي بنسبة [  204

التواصل وإقامة الصداقات والتجسير مع الجنس الآخر بلغ عدد  – 2
 ]. % 57، 69[  ]، أي بنسبة  176الطلاب والطالبات [ 

خارج بلغ عدد الطلاب والطالبات البحث عن فرص العمل في ال – 3
 ]. % 52، 12]، أي بنسبة [  159[

] دون قراءة  نسخ ولصقإنجاز البحوث الجاهزة على طريقة [  – 4
 ].% 47، 53]، أي بنسبة [   145وتمعن بلغ عدد الطلاب والطالبات [ 

البحث عن اللذة الجنسية والإبحار في المواقع الإباحية بلغ عدد  – 5
 ]. % 45، 66]، أي بنسبة [ 137الطلاب والطالبات [ 

المتعة والترفيه والتسلية والبحث عن السعادة بلغ عدد الطلاب  - 6
 ]. % 39، 66]، أي بنسبة [  121بات [ والطال

اكتساب مهارات نظرية جديدة دون تطبيقها في الواقع بلغ عدد  – 7
 ]. % 39، 66]، أي بنسبة [ 121الطلاب والطالبات [ 

�����������������������������������������������������������
عيين لشبكة الإنترنيت طلبة انظر: ياسين قرناني، استخدامات الطلبة الجام 441

جامع بسكرة وسطيف أنموذجا، رسالة ماجستير، غير منشورة، إشراف الدكتورة 
رحيمة عيساني، جامعة باتنة، كلية العلوم الاجتماعية والعلوم الإسلامية، سنة 

] طالب وطالبة من كليتي  319م. وتناولت الدراسة الميدانية [ 2009-2010
 بسكرة والآداب والعلوم الإنسانية بجامعة سطيف.العلوم التقنية بجامعة 
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]،  64البحث عن فرص عمل جديدة بلغ عدد الطلاب والطالبات [  – 8
 ]. % 20، 98أي بنسبة [ 

]، 59لطالبات [ دولية بلغ عدد الطلاب وامعرفة الأخبار المحلية وال – 9
 ]. % 19، 34أي بنسبة [ 

]، أي بنسبة [ 37طلب العلم والمعرفة بلغ عدد الطلاب والطالبات [  -10
12 ،12 % .[

وبالرغم من سطوة وزخم المعارف والمعلومات وتراكم العلوم،  
العلم إلاّ أن الطلبة الذين يفُترض فيهم التفرغ لطلب العلم صنفوا طلب 

والمعرفة في المرتبة الأخيرة، وهو ما يعزز فشل مجتمع المعرفة في 
التنمية المعرفية. 

وهي النتائج ذاتها التي توصل إليها كبار المفكرين في الغرب 
ومن «سيجفريد جديون «و «جاك إيلوك «و «لويس ممفورد «أمثال 

ممثلة في سيطرة «هربرت ماركوزة «قبلهم كبار الفلاسفة أمثال: 
التكنولوجيا على حياة المجتمع المعاصر، بل وعلى تشكيل التفكير 
والتوجهات الذهنية في العقدين الأخيرين من القرن الماضي، حيث حصل 
تحول عكسي وغير اعتيادي في السلوك الإنساني، بالانتقال من المجتمع 

أو المرحلة «التكنولوجيا «الصناعي إلى المجتمع الإلكتروني، ومن نظام 
حيث يتعامل ويتفاعل الفرد والمجتمع ضمن نسقه «التكنولوجية «

المجتمع التكنولوجي «الاجتماعي مع الوسائل التكنولوجية، فيصبح 
نظاما اجتماعيا متواكبا بين النظام الاجتماعي السائد في المجتمع «

.442فيتفاعلا معا 

خداماتها واست«التكنولوجيات «فيما انتقل المجتمع إلى مرحلة 
والتعامل معها كأجهزة وآلات بصرف النظر عن طبيعة النظام 

. وأحمد أبو زيد، 171و  170انظر: جمال العيفة، الثقافة الجماهيرية، ص  442
، بتصرف.32تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ص 
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الاجتماعي السائد وظروف الحياة المجتمعية. حيث يصبح البشر مجرد 
ليس نسقا محايدا عن التكنولوجيات، بل مجرد مادة «مادة خام «

تكنولوجية تسير وفق نمط التكنولوجيات، فهي جزء منها. فأسلوب الحياة 
.443مزيج بين الإنسان والآلة «التكنولوجيات «صر في مرحلة ع

وعليه تصبح الظاهرة التكنولوجية هنا أسلوبا وطريقة للحياة 
والتفاعل على كافة مستويات المجتمع الإنساني مهما كان مستواه 
الحضاري، فهي مدخل العولمة نحو الكوكبية المطلقة. بحيث تسعى 

.444«التكنولوجيات «لمرحلة  لتصير قدر التفكير وصناعة البنى العقلية

* قراءة تحليلية في نهاية عصر الكتاب الورقي وأثره على 
التنمية المعرفية.

أشار الدكتور أحمد أبو زيد عن «هزيمة الكتاب «وتحت عنوان: 
فالتكنولوجيا المتجددة تتولى «سيطرة التكنولوجيا وهزيمة الكتاب قائلا: 

تشكيل عقلية الإنسان وتفكيره بما يتلاءم ومتطلباته ومتطلبات عصره. 
إنها تتولى صياغة التفكير منذ الصغر مع الأطفال وتعاملهم مع وسائل 
الإعلام الحديثة ومع الأجهزة التكنولوجية التي تزخر بها حياتهم، حيث 

ومبيوتر، فيما كان في الماضي الدعوة الآن ليكون لكل تلميذ جهاز ك
الدعوة ليكون لكل مدرسة جهاز كومبيوتر، ثم صارت الدعوة ليكون لكل 
قسم دراسي جهازه الخاص، وهكذا.. وبعد أن كان الطلاب المتفوقون 
يحصلون على جوائزهم كتبا ومعاجم، صاروا اليوم يهدون أجهزة 

والنشر الإلكتروني  كومبيوتر، ما يدفعهم إلى الاعتماد الكلي على الكتاب
ونهاية عصر الكتاب الورقي، وصار العيش في الضوء والصورة أكثر 
مما يعيش مع الخطوط والحروف والأسطر، ما استدعى تغيير الذهنيات 

.445«والمخيال لمواكبة عصر الشاشة والضوء.. 

، بتصرف.32انظر: أحمد أبو زيد، تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ص  443
، بتصرف.32جيا بلا حدود، مجلة العربي، ص انظر: أحمد أبو زيد، تكنولو 444
، بتصرف.33انظر: أحمد أبو زيد، تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ص  445
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 ومن أهم مخاطر التضييق على الكتاب الورقي ما يلي:

كي المتميز والرومانسي الحالم.نهاية عصر المثقف الكلاسي – 1

نهاية عصر العلاقة الحميمية بين الكتاب والمثقف. – 7

نقل الفرد البشري من طور الاعتماد الكلي على الورق إلى عالم  – 3
الخيال والوهم الإلكتروني، لأن تكنولوجيا الاتصال تساعد على تفتيت 

ت فردية، فهي الثقافة في المجتمع ونشأة ثقافات خاصة أو حتى ثقافا
.446تؤدي إلى الفردية والانعزالية 

هدم الوحدة الثقافية والفكرية بين الشعوب على الرغم من الاعتقاد  – 4
السائد بخلق مناخ العولمة الكوكبي وذلك بخلق كانتونات ثقافية معزولة 
للأفراد، بحيث تسعى التكنولوجيات الحديثة والمتجددة على خلق التفكير 

زالي والذاتي الخاص، فيصبح لكل فرد ثقافاته الخاصة الفردي والانع
والمتميزة في التعامل مع الوسائط التكنولوجية، فتهدم الوحدة عوض 

.447تعزيزها لدى أفراد المجتمع الواحد 

خطورة الاعتماد الكلي على التكنولوجيات لقدرتها الهائلة على زيادة  – 5
إن الحضارة «ممفورد ": لويس «الانفرادية والانعزالية، على حد قول 

.448«التكنولوجية تدمر قدرة الفرد على المشاركة 
 وفي دراسة سابقة قمت بها على طلبة كليات العلوم الإسلامية حول 

 استخدام

تكنولوجيات 

 الاتصال في تلقي الخطاب الديني أنقل خلاصة جدولين منها، فقد تبين لي 

منها ما يلي
، 33و  32انظر: أحمد أبو زيد، تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ص  446

بتصرف.
، بتصرف.33انظر: أحمد أبو زيد، تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ص  447
 ، بتصرف.33انظر: أحمد أبو زيد، تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ص  448
الدراسة بعنوان: أثر الفضائيات الدينية على الخطاب المسجدي، قدمت لملتقى   449

م في ملتقى القرآن الكريم. 2010بوزارة الشؤون الدينية بالجزائر العاصمة سنة 
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سائل الحديثة على الخطاب المسجدي [ طلبة]يبين استخدام الو 1جدول رقم 

:1*دلالات الجدول رقم 

الموض��وعي لمعطي��ات ومتغي��رات وبع��د الق��راءة المتأني��ة والتحلي��ل  
الجدول رقم واحد فقد أفرز لنا جملة من الحقائق لعل أهمها:

تب��ين أن اس��تخدام الم��ذياع ك��ان خاص��ا بالنس��بة لفئ��ة المكف��وفين فق��ط  – 1
وع��ددهم ط��البين اثن��ين م��ن مجم��وع العين��ات المدروس��ة م��ا يش��كل نس��بة 

33،00 %. 

ات: [ الكت�اب، الص�حف، تبين أيضا أن ال�ذين يعتم�دون عل�ى المكتوب� – 2
المجلات ] شكلوا أضعف نسبة مقارنة مع الذين يعتم�دون عل�ى التلفزي�ون 

 والإنترنيت والجوال.

تب��ين مخ��اطر دف��ع متخ��رجين ج��امعيين لا يق��رأون ولا يبحث��ون ولا  – 3
 يكتبون ولا يعتمدون على المكتوب.

س��ائل تراج��ع قيم��ة الكت��اب كوس��يلة لتلق��ي وأخ��ذ المعرف��ة مقارن��ة بالو – 4
 الحديثة.

، الأحد 1997ثم أعيد نشرها في مجلة البلاغ، الكويت، عدد، 
، الأحد 1998م، الحلقة الأولى. وعدد، 27/05/2012هـ 1433/رجب/06
 م، الحلقة الثانية.03/06/2012هـ 1433/رجب/13

 عدد العينات

1140 

الإنترنيت  التلفزيون المذياع
 والجوال

 الكتاب

 والمجلات

 المجموع 

300الذكور   02 123 171 04 300 

 % 99،99 %17 % 27 % 20 % 33،00 النسبة المئوية 
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تبين نوعية الجامعيين من ذوي الثقافات السطحية جدا وخط�ورة ذل�ك  – 5
 على راهن ومستقبل ووجود ومصير الأمة.

اعتم���اد الغالبي���ة م���ن الط���لاب ف���ي تحص���يل المعرف���ة عل���ى الس���رعة  – 6
والس��هولة والبس��اطة واختي��ار الط��رق الأس��رع والأس��هل، عل��ى حس��اب 

 تركب الصعاب من أجل الحقيقة العلمية.الأجيال السابقة التي كانت 

خطورة ظهور جيل جديد من أبعاض المتعلمين والمثقفين ف�ي الأم�ة،  – 7
وهو ما يؤكد حديث وتنب�أ رس�ول الله ص�لى الله علي�ه وس�لم بم�وت العلم�اء 

 ووضع الأمة الجهال فوقها مكان العلماء الحقيقيين.

الخط���اب المس���جدي هج���رة طلب���ة العل���م لبي���وت الله، وتراج���ع قيم���ة  – 8
الحقيق���ي والح���ي والمباش���ر لحس���اب الوس���ائل غي���ر المباش���رة، وانتص���ار 

 الوسائل الباردة على الوسائل الاتصالية الحارة. 

خطورة السيطرة على الوسائل الحديثة على راهن ومستقبل الأمة. – 9

تح��ول الق��يم والمف��اهيم ل��دى النخ��ب الديني��ة وت��دهورها نح��و الج��اهز  – 10
 والسريع.

فقدان روح المقروئية والاطلاع على التراث واحترامه. – 11

غياب الروح النقدية وشيوع الاتكالية الفكرية والثقافية. – 12

اتعدد العين  

1140 

الإنترنيت  التلفزيون المذياع
 والجوال

 الكتاب

 والمجلات

 المجموع 

840الإناث   166 401 255 18 840 

 ���������	��
��
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 99،99 % 7 %17 %35 %38 النسبة المئوية 
% 

:2*دلالات الجدول رقم 

وبع��د الق��راءة المتأني��ة والتحلي��ل الموض��وعي لمعطي��ات ومتغي��رات  
الجدول رقم اثنان فقد تبينا عدم اختلاف الطالب�ات ع�ن الطلب�ة ف�ي التعام�ل 
مع الوسائل الحديث�ة عل�ى حس�اب الوس�ائل التقليدي�ة والخط�اب المس�جدي، 
إلاّ في مسألة اس�تعمال الم�ذياع، وه�ذا عائ�د إل�ى طبيع�ة القي�ود المفروض�ة 

ل��ى الفت��اة ف��ي المجتم��ع الجزائ��ري، حي��ث تفض��ل العزل��ة رفق��ة الم��ذياع، ع
حيث لا يتوفر جهاز تلفزي�ون واح�د لك�ل ف�رد ف�ي العائل�ة. ولع�ل المخ�اطر 

تكاد تكون واحدة  لدى كلا الجنسين. 

* وخلاصة الدراسة: 
نتب��ين أن الفض��ائيات والإنترني��ت ص��ارتا مس��ؤولتان ع��ن تك��وين  

ش��اد أبنائن��ا، وأن المس��جد ل��م يع��د يش��كل له��م وتعل��يم وت��دريس ووع��ظ وإر
محور جذب وشد، فخلت ربوع المساجد من طلبة العل�م، وكس�دت حلقاته�ا 
من الراغبين، لحساب الفضائيات، ما حدا ببعض الشيوخ للنزوح القس�ري 
نح���و الفض���ائيات والهج���رة الجماعي���ة نح���و المواق���ع الإلكتروني���ة، إنش���اء 

ل ذه�ب الكثي�ر م�نهم إل�ى ح�د اس�تعمال ودعوة وفتوة ومراسلة وتواصلا. ب
اللهجات العامية مكان الفصحى، وتبسيط الموضوعات الديني�ة إل�ى درج�ة 

الإخلال والإسفاف بها. 

وفي الوقت الذي أحكمت فيه هذه الفضائيات قبضتها على الأجي�ال  
المس��لمة حت��ى ف��ي مس��ألة التك��وين ال��ديني، فق��د دار إش��كال مه��م هن��ا ص��ار 

قبل المواه�ب والإمكان�ات والق�درات الموهوب�ة م�ن الله يتهدد مص�ير ومس�ت
لمخلوقاته فقد وُج�ه س�ؤال له�ذه الفئ�ة المس�تجوبة عم�ا إذا أحس�وا بالن�دم أو 
الخ��وف م��ن تضعض��ع مه��اراتهم الأص��يلة مقاب��ل الوس��ائل الحديث��ة الس��هلة 
والقاتلة لروح المواهب، فقد أبدى الكثير م�ن الط�لاب أس�فهم وخ�وفهم م�ن 

ات التعامل مع الكتاب والمسجد والإم�ام، ورغب�تهم ف�ي الع�ودة فقدانهم أدبي
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لاكتس��اب أدبي��ات ه��ذه المقام��ات. مقاب��ل الفتي��ات اللائ��ي ل��م يت��أثرن حي��ال 
 الوضع المعرفي الذي ألُن إليه.

وعليه وجب على القائمين ب�أمور ه�ذه المجتمع�ات معرف�ة خط�ورة  
ة وراهنه���ا نش���وء الأجي���ال عل���ى الف���راغ المعرف���ي، ومآلات���ه عل���ى الأم���

ومستقبلها ومصيرها بين الأمم، وذلك باتخاذ التدابير التالية:

تشجيع روح وآلية المقروئية، ورفع قيمة الكتاب وكل ما يدعم مكانته  – 1
 وقدره.

م ع���ن وس���ائل 2002رف���ع ش���عار الن���دوة الدولي���ة ف���ي مي���ونيخ س���نة  – 2
 ]. ؟منذ متى وأنت غارق في شبكة المعلوماتيةالاتصال الحديثة: [ 

تفعي��ل دور الأس��رة الثق��افي والأدب��ي وال��ديني واللغ��وي [ ل��ي تجرب��ة  – 3
 ذاتية في هذا المجال ].

اختي��ار النوعي��ات الرائ��دة والمتزن��ة م��ن الكف��اءات العامل��ة ف��ي الب��ث  – 4
 الفضائي.

مراعاة قيمة الوسائل التقليدية ولاسيما المسجد والكتاب والعالم كقيمة  – 5
مة الإسلامية دون غيرها من الأم�م يج�ب الحف�اظ عليه�ا دينية تتميز بها الأ

 كواجب ديني مقدس. 

* الدعوة إلى الإنسانية والورقية:
وهنا أحب أن أشير إلى رأيي الخاص في المسألة، فبعد استعراض  

نتائج الدراسات والأبحاث في مجال الورق والتكنولوجيات، لا بد من 
تها وتهذيبها، فهي مجرد مخلوق الدعوة إلى أنسنة التكنولوجيات وأخلق

ومنجز بشري على الإنسان التحكم فيه، لا العكس.

والدعوة إلى تحصيل وإكساب الأفراد مهارة القراءة، ومن ثم رف�ع  
نسبة المقروئية، وهي مهارة ممكنة جدا، وممكن إيص�الها للآخ�رين بخل�ق 
ا ح�وافز ودواف�ع، وم�ن ث�م نحص�ل عل�ى جي�ل م�زدوج التعام�ل، وب�ه يمكنن�
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  -داني���ال بورس���تين «تحقي���ق إنس���انية الإنس���ان يش���اركني ف���ي رأي���ي ه���ذا 
Daniel Boorstin » أم��ين مكتب��ة الك��ونغرس س��ابقا ف��ي دعوت��ه للق��راءة

م��ن أج��ل أن نس��تفيد م��ن ش��عب م��ن الق��راء لا ب��د أن يك��ون ل��دينا «بقول��ه: 
مواطن��ون يس��تطيعون الق��راءة، إن واجبن��ا المح��دد الأول ه��و ع��دم الس��ماح 

لإلكتروني��ة المنش��ورة أو الكلم��ة الش��ائعة ب��أن تحُ��ول بينن��ا وب��ين للص��ورة ا
الجه��د الأس��اس لتربيتن��ا، لا ب��د لن��ا م��ن تنش��ئة م��واطنين م��ؤهلين لاختي��ار 
تجربتهم بأنفسهم، ومن كتب الماضي والحاضر، وبذلك ن�ؤمّن الاس�تقلالية 

 .450«التي يستطيع القارىء وحده أن يستمتع بها 

في «أنطوان زحلان «وفي ختام بحثنا ننقل هذه الخلاصة للباحث  
التوقعات والإمكانات في البلدان العربية  –العلم والسيادة «دراسته القيمة 

": (( إن المجتمعات القادرة على تحويل المعرفة إلى نواتج مفيدة  –
 ومناسبة تزيد باستمرار من المسافة التي تفصلها عن البلدان التي تكون

غير قادرة على ذلك. وقد سيطرت هذه الفجوة المتسعة بين الأمم منذ 
م على الحضارات والاقتصادات وعلاقة القوى بين الدول. 1800العام 

وقد أدت الإنجازات في تقدم المعرفة إلى أنماط جديدة من الاستعمار 
والإمبريالية، وإلى حربين عالميتين، وإلى أشكال جديدة من العلاقات 

ية، مثل نمط العولمة الحالي للاقتصاد العالمي. وقد تخلفت تلك الدول الدول
التي لم تستطع أن تدير علاقاتها مع إنتاج المعرفة واستهلاكها، وبقيت في 

 ؟. فما بالكم بمجتمعات لا تقرأ451حالة فقر)) 

 .173و  172انظر: جمال العيفة، الثقافة الجماهيرية، ص   450
التوقعات والإمكانات في البلدان  –انظر: أنطوان زحلان، العلم والسيادة   451

.24العربية، ص 
قائمة المصادر والمراجع

المصادر:-

القرآن الكريم وتفاسيره. -
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اب___ن كثي___ر، تفس___ير الق___رآن العظ___يم، دار الكت___اب الح___ديث، الق___اهرة، دون طبع___ة  -
وتاريخ.

محم__د الط__اهر ب__ن عاش__ور، تفس__ير التحري__ر والتن__وير، ال__دار التونس__ية للطباع__ة  -
م.1984والنشر، تونس، الطبعة الثانية، 

 البخاري.صحيح  -

م. 2004هـ 1424صحيح مسلم. مكتبة الصفا، القاهرة، الطبعة الأولى،  -

مسند أحمد، مسند الشاميين، مؤسسة قرطبة، القاهرة، تحقيق شعيب الأرناؤوط،  -
.  4قال شعيب: صحيح، والذهبي صحيح، ج 

ابن قيم الجوزية، أعلام الموقعين عن رب العالمين، دار الجيل، بيروت، دون  -
.1طبعة وتاريخ، ج 

.2ابن القيم، بدائع الفوائد، دار الفكر، بيروت، دون طبعة وتاريخ، ج  -

أب__و إس__حاق الش__اطبي، الموافق__ات ف__ي أص__ول الش__ريعة، بحاش__ية الش__يخ عب__د الله  -
.2دراز، دار الكتب العلمية، بيروت، دون طبعة وتاريخ، ج 

المراجع: -

إقامة الدليل على حرمة التمثيل، مكتبة  أبو الفيض أحمد بن الصديق الغماري، -
م. 2004هـ 1425القاهرة، الطبعة الثالثة، 

أبو الفضل عبد الله محمد صديق الغماري، إزالة الالتباس عما أخطأ فيه كثير من  -
م. 2004هـ 1425الناس، مكتبة القاهرة، الطبعة الثالثة، 

أحمد محمد محمود ريان، خدمات الانترنت، مكتبة الإسكندرية، الطبعة الرابعة،  -
 م. 2001

أحمد بسيوني حمادة، دراسات في الإعلام وتكنولوجيا الاتصال والرأي العام،  -
م.2008عالم الكتب، القاهرة، الطبعة الأولى، 

لكتاب الحديث، أحمد عيساوي، دراسات وأبحاث في تاريخ الدعوة والدعاة، دار ا -
.1م، ج 2012هـ 1433القاهرة، الطبعة الأولى، 
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أحمد عيساوي، منهجية البحث في عملية الاتصال الدعوي، دار الكتاب الحديث،  -
 هـ. 1412القاهرة، الطبعة الأولى، 

أحمد نوفل، الحرب النفسية، دار الشهاب، باتنة، دون طبعة وتاريخ. -

لإس__لامي، دار الفك__ر العرب__ي، بي__روت، الطبع__ة إب__راهيم إم__ام، أص__ول الإع__لام ا -
م. 1985هـ  1405الأولى، 

إبراهيم إمام، الإع_لام الإس_لامي ف_ي المرحل_ة الش_ـفهية، مكتب_ة الأنجل_و مص_رية،  -
م.1980القاهرة، الطبعة الأولى، دون طبعة، 

 إب__راهيم إم__ام، الإع__لام الإس__لامي، دار الفك__ر العرب__ي، الق__اهرة، الطبع__ة الأول__ى، -
م. 1975

إب__راهيم إم__ام، ف__ن العلاق__ات العام__ة والإع__لام، مكتب__ة الأنجل__و مص__رية، الق__اهرة،  -
م.1986الطبعة الثالثة، 

إبراهيم إمام، العلاقات العامة والمجتمع، مكتبة الأنجلو مصرية، القاهرة، الطبعة  -
م. 1970الأولى،  

اهرة، الطبع__ة الأول__ى، إب__راهيم عب__دة، ت__اريخ جري__دة الأه__رام، دار المع__ارف، الق__ -
م. 1955

، 53إبراهيم آل عبد الله، التعليم والأمن في عصر العولمة، مجلة المعرفة، العدد  -
م.1999نوفمبر 

إسماعيل سراج الدين، تداعيات الثورة المعرفية، مجلة العربي، الكويت، عدد  -
م.2011، اكنوبر 635

 م.1959الطبعة الثانية، إحسان عباس، فن الشعر، دار الثقافة، بيروت،  -
بكر أبو زيد، نظم الدليل لحكم التمثيل، نظم أبو عبد عبد الله يونس بن حجر  -

هـ. 1428السداني 

جمال العيفة، الثقافة الجماهيرية، منشورات جامعة باجي مختار، عنابة، الطبعة  -
 م.2003الأولى، 

التوزيع، عمان،  جعفر الجاسم، تكنولوجيا المعلومات، دار أسامة للنشر و -
م.2005
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جيهان أحمد رشتي، الأسـس العلمية لنظريـات الإعـلام، دار الفكر العربي،  -
.1975القاهرة، الطبعة الأولى، 

جيهان أحمد رشتي، الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، دار الفكر العربي،  -
 م. 1971القاهرة، الطبعة الأولى، 

لإنسانية والإعلام، دار السلاسل، الكويت، الطبعة جلال عبد الوهاب، العلاقات ا -
م.  1984الأولى،      

حس__ن حلب__ي، مب__ادىء ف__ي العلاق__ات العام__ة، منش__ورات دار عوي__دات، بي__روت،  -
م.1980الطبعة الأولى، 

حسن محمد خيرالدين، العلاقات العام_ة المب_ادىء والتطبي_ق، مكتب_ة ع_ين ش_مس،  -
م.     1960، 2القاهرة، الطبعة 

حسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة، الدار  -
م. 1998المصرية اللبنانية، القاهرة، الطبعة الأولى، 

مكتبة الفلاح للشر والتوزيع، الكويت،  حسني محمد نصر، الانترنت والإعلام، -
 . 2003الطبعة الأولى،  

حسن بن إبراهيم الهنداوي، التعليم وإشكالية التنمية، كتاب الأمة، قطر، عدد  -
هـ..1424، ذو القعدة 98

، رمضان 103راشد علي عيسى، مهـارات الاتصال، كتاب الأمة، قطر، عدد  -
هـ.1425

في الإعلام الدولي مشـكلة الاختلال الإخباري،  راسم محمد الجمال، دراسات -
م.1985دار الشروق،  جدة، الطبعة الأولى، 

راسم محمد الجمال، الإعلام العربي المشترك، مركز دراسات الوحدة العربية،  -
م.1985بيروت، الطبعة الأولى، 

مة رمزي ميخائيل جيد، تطور الخبر في الصحافة المصرية، الهيئة المصرية العا -
م. 1985، 1للكتاب، القاهرة، الطبعة 

زهير إحدادن، مدخل لعلوم الإعلام والاتصال، ديوان المطبوعات الجامعية،  -
م.1991الجزائر، الطبعة الأولى، 
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الزبير سيف الإسلام، علم الإعلام والسياسات الإعلامية في العالم الثالث،  -
م.1986ية، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، الطبعة الثان

الزبي__ر س__يف الإس__لام، ت__اريخ الص__حافة ف__ي الجزائ__ر، الش__ركة الوطني__ة للنش__ر  -
م.1982والتوزيع، الطبعة الأولى، 

الزبي__ر س__يف الإس__لام، الإع__لام والتنمي__ة ف__ي ال__وطن العرب__ي، المؤسس__ة الوطني__ة  -
م.1986للكتاب، الجزائر، الطبعة الثانية، 

ضة إسلامية، المكتبة العصرية، بيروت، دون عباس محمود العقاد، التفكير فري -
طبعة وتاريخ.

عباس مصطفى صادق، الإعلام الجديد المفاهيم الوسائل و التطبيقات، دار  -
 .م2008الشروق للنشر والتوزيع، عمان، 

عبد الباسط محمد عبد الوهاب، استخدام تكنولوجيا الاتصال في الإنتاج الإذاعي  -
 . 2005ي الحديث، القاهرة، دون طبعة، و التلفزي، المكتب الجامع

عمار خيربك، البحث عن المعلومات في الانترنت، دار الرضا للنشر، دمشق،  -
 م.2000الطبعة الأولى، 

عبد الحميد حيفري، التلفزيون الجزائري، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر،  -
 م. 1985الطبعة الأولى، 

القيمية في الإعلام، الدار المتوسطية للنشر، عبد الرحمن عزي، منهجية الحتمية  -
عبد السلام بن برجس بن ناصر آل  -هـ.1434م 2013تونس، الطبعة الأولى، 

هـ. 1413عبد الكريم، إيقاف النبيل على حكم التمثيل، دون دار، ودون طبعة، 

عبد اللطيف حمزة، الإعلام وتاريخه، دار الفكر العربي، القاهرة، الطبعة  -
م. 1965، الأولى

كتاب  -رؤية شرعية  -عبد الله بن ناصر السدحان، الترويح وعوامل الانحراف  -
هـ.1420، قطر، 74الأمة رقم 

عصام بن عبد المنعم المري، ثلاث رسائل مهمة في حكم التمثيل الديني  -
هـ1423والتصوير والأناشيد الإسلامية، دون دار، دون مدينة، الطبعة الأولى، 

 م.2003

عماد حسن مكاوي، تكنولوجيا الاتصال الحديثة في عصر المعلومات، الدار  -
م. 1997المصرية اللبنانية، القاهرة، دون طبعة، 
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عبد العزيز شرف، اللغة الإعلامية، المركز الثقافي الجامعي، القاهرة، دون  -

 طبعة، دون تاريخ.

في العالم الثالث، دار عواطف عبد الرحمن، قضايـا التبعية الإعلامية والثقافية  -
 م.1987الفكر العربي، القاهرة، الطبعة الثانية، 

عواطف عبد الرحمن، الصحافة العربية في الجزائر دراسة تحليلية لصحافة  -
م، المؤسسة الوطنية للكنتاب، الجزائر، الطبعة الأولى، 1962 -1954الثورة 
 م.1985

ثقافي الجامعي، القاهرة، دون عبد العزيز شرف، اللغة الإعلامية، المركز ال -
 طبعة، دون تاريخ.

عبد الحميد حبفري، التلفزيون الجزائري واقع وآفاق، المؤسسة الوطنية للكتاب،  -
 م.1985الجزائر، الطبعة الأولى، 

عز الدين بليق، موازين الإعلام في القرآن الكريم، دار الفتح للطباعة والنشر،  -
 م.1983هـ 1403بيروت، الطبعة الأولى، 

سامي ذبيان، الصحافة اليومية والإعلام، دار المسيرة، بيروت، الطبعة الثانية،  -
 م.1987

النظرية والتطبيق،  -سامية محمد جابر، الاتصال الجماهيري والمجتمع الحديث  -
 دار المعرفة  الجامعية، الإسكندرية، دون طبعة، دون تاريخ.

الفكر العربي، القاهرة، الطبعة الرابعة،  سيد محمد سيد، الإعلام والتنمية، دار -
 م.1988

سيد محمد سيد، المسؤولية الإعلامية في الإسلام، المؤسسة الوطنية للكتاب،  -
 م.1986الجزائر، الطبعة الأولى، 

، الثقافة العربية في ظل 81كتاب العربي، رقم  سليمان إبراهيم العسكري، -
 م.2010وليو وسائط الاتصال الحديثة، الجزء الأول، ي

هـ 1405السيد سابق، فقه السنة، دار الكتاب العربي، بيروت، الطبعة السابعة،  -
 م.1985
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 شريف بن علي الراجحي، طوفان البلاء التمثيل والغناء.  -

شوقي ضيف، فن النقد، دار المعارف، القاهرة، الطبعة الثالثة، دون تاريخ.  -

ربي، دار المعارف، القاهرة، دون طبعة شوقي ضيف، الفن ومذاهبه في النثر الع -
 تاريخ. 

شوقي ضيف، الفن ومذاهبه في الشعر العربي، دار المعارف، القاهرة، الطبعة  -
 الثامنة، دون تاريخ. 

صالح خليل أبو إصبع، الاتصال الجماهيري، دار الشروق للنشر، الأردن،  -
 م.1999الطبعة الأولى، 

ات الشاملة للبشرية جمعاء، دار الإيمان، طريف آقبيق، الانترنت المعلوم  -
 م.1996بيروت، الطبعة الأولى، 

فتحي الأبياري، نحو إعلام دولي جديد، الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة،  -
م.1988الطبعة الأولى، 

فؤاد بن سيد عبد الرحمن الرفاعي، النفوذ اليهودي في الأجهزة الإعلامية -
دار الشهاب، باتنة، الجزائر، دون طبعة وتاريخ. والمؤسسات الدولية، 

، اكتوبر 78قاسم عبدة قاسم، الوعي بالتاريخ الوعي بالذات، كتاب العربي  -
م، إعادة قراءة التاريخ.2009

م.1985كرم شلبي، الخبر الإذاعي، دار الشروق، جدة، الطبعة الأولى،  -

الراديو والتلفزيون، دار الشروق، جدة، كرم شلبي، المذيع وفن تقديم البرامج في  -
م.1986الطبعة الأولى، 

محمد الطاهر ب_ن عاش_ور، مقاص_د الش_ريعة الإس_لامية، الش_ركة التونس_ية للنش_ر  -
م.1985والتوزيع، تونس، دون طبعة، 

محمد قطب، منهج الفن الإسلامي، دار الشروق، دون طبعة وتاريخ. -

دار الشروق، بيروت، دون طبعة، دون محمد قطب، منهج الفن الإسلامي،  -
تاريخ. 

محمد أحمد الراشد، الرقائق، دار الشهاب، باتنة، الجزائر، الطبعة الأولى،  -
م.1987
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 محمد يوسف نجم، فن القصة، دار الثقافة، بيروت، دون طبعة وتاريخ. -
محمد تيمور ومحمود علم الدين، المعلومات وتكنولوجيا الاتصال، دار الفجر  -
 م. 2002لنشر والتوزيع، القاهرة، الطبعة الأولى، ل
محمد فتحي، المعلومات وتكنولوجيا المعلومات على أعتاب قرن جديد، مكتبة  -

 م.2005الدار العربية للكتاب، القاهرة، الطبعة الأولى، 
منى سعيد الحديدي وسلوى إمام علي، الفيديو كاست، دار الفكر العربي،  -

ماجي الحلواني حسين، تكنولوجيا الإعلام في  -وتاريخ. القاهرة، دون طبعة 
 المجال التعليمي والتربوي، دار الفكر العربي، القاهرة، دون طبعة وتاريخ.

محمد أحمد الراشد، الرقائق، دار الشهاب، باتنة، الجزائر، الطبعة الأولى،  -
 م.1987

، الطبعة الأولى، مي عبد الله، نظريات الاتصال، دار النهضة العربية، بيروت -
م. 2006

محمد بن عبد الرحمن الخصيف، كيف تؤثر وسائل الإعلام، مكتبة العبيكان،  -
م.1998الرياض، الطبعة الثانية، 

محمد محفوظ، تكنولوجيا الاتصال،  دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،  -
  م.2005

الدار المصرية اللبنانية، ماجد سالم تربان، الانترنت و الصحافة الالكترونية،  -
 م.2008القاهرة، 

محمد سيد فهمي، تكنولوجيا الاتصال في الخدمة الاجتماعية،  المكتب الجامعي  -
 م.2006الحديث، القاهرة، 

محم__ود ع__ودة، أس__اليب الاتص__ال والتغيي__ر الاجتم__اعي، دار النهض__ة العربي__ة،  -
.12بيروت، دون طبعة، دون تاريخ.

ح__اتم، الإع__لام والدعاي__ة نظري__ات وتج__ارب، مكتب__ة الأنجل__و محم__د عب__د الق__ادر  -
م.1978مصرية، القاهرة، دون طبعة، 

محمد فريد عزت، وكالات الأنباء في العالم العربي، دار الشروق، ج_دة، الطبع_ة  -
م.1983الأولى، 

محمد صالحة وس_ميح أب_و مغل_ي، ت_اريخ الص_حافة العربي_ة، مؤسس_ة بيك_ار دار،  -
دون طبعة وتاريخ. عمان، الأردن،
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محم__د ناص__ر، الص__حف العربي__ة الجزائري__ة، الش__ركة الوطني__ة للنش__ر والتوزي__ع،  -
م. 1980الجزائر، الطبعة الأولى، 

محم__د عب__د الحمي__د، تحلي__ل المحت__وى ف__ي بح__وث الإع__لام، دي__وان المطبوع__ات -
الجامعية، الجزائر، دون طبعة ودون تاريخ.

مكتبة الملك فهد   نترنت استثمار المستقبل،منصور بن فهد صالح العبيد، الا -
 م. 1996الوطنية، الرياض، الطبعة الأولى، 

المكتب المصري الحديث، القاهرة، الطبعة الأولى،  محمد طلبه، الانترنت، -
 م.1997

هاني شحاذة الخوري، تكنولوجيا المعلومات على أعتاب القرن الحادي و  -
 م.1998شق، الطبعة الأولى، العشرين، مركز الرضا للكمبيوتر، دم

محمد محمد الهادي، تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات، المكتبة  -
عبد الملك الدنداني، الوظيفة الإعلامية لشبكة  -م. 2001الأكاديمية، القاهرة، 

 م.2001الانترنت، دار الراتب الجامعية، بيروت، الطبعة الأولى، 
الالكتروني، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، دون محمد جاسم فلحي، النشر  -

 م.2005طبعة، 
محمد فضل الحديدي، نظريات الإعلام، مطبعة نانسي، دمياط، الطبعة الأولى،  -

م.2006

محم__د عل__ي الع__ويني، الإع__لام الدول__ـي ب__ين النظري__ة والتطبي__ق، مكتب__ة الأنجل__ـو  -
م.1987مصرية، القاهرة، الطبعة الأولى، 

مد فريد عزت، دراس_ات ف_ي ف_ن التحري_ر الص_حفي ف_ي ض_وء مع_الم قرآني_ة، مح -
م. 1983ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، الطبعة الأولى، 

مرع__ي م__دكور، الإع__لام الإس__لامي الطب__اعي ف__ي ال__بلاد غي__ـر الإس__لامية، دار  -
م. 1987المعارف، القاهرة، الطبعة الأولى، 

ات أكاديمية حول نظرية الحتمية القيمية في حوار مجموعة من المؤلفين، -
الإعلام، دار الورسم للنشر والتوزيع، الجزائر، دون طبعة وتاريخ.

نجيب الكيلاني، الإسلامية والمذاهب الأدبية، مؤسسة الرسالة، بيروت، الطبعة  -
م.1983هـ 1403الثالثة، 
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مستقبلية، الثقافة نبيل علي، محورية الثقافة في مجتمع المعرفة رؤية عربية  -

 م.2010، يونيو 81العربية في ظل وسائط الاتصال الحديثة، كتاب العربي 

نبي_ل عل__ي، الثقاف__ة العربي__ة وعص__ر المعلوم_ات، سلس__لة ع__الم المعرف__ة، الكوي__ت،  -
 م.2001، جانفي  265عدد 

، 265نبيل علي، الثقافة العربية وعصر المعلومات، سلسلة عالم المعرفة، عدد  -
 م.2001يت،  الطبعة الأولى، الكو

نوار بن الشلي، فقه التوسط مقاربة لتقعيد وضبط الوسطية، كتاب الأمة، قطر،  -
 هـ.1430، المحرم 129عدد 

يوسف القرضاوي، أولويات الحركة الإسلامية في المرحلة القادمة، دون دار،  -
 دون مدينة، دون طبعة، دون تاريخ.

ام في الإسلام، دار البعث، الجزائر، الطبعة يوسف القرضاوي، الحلال والحر -
 م.1977هـ 1397الحادية عشر، 

يوسف العظم، رحلة الضياع للإعلام العربي المعاصر، الدار السعودية للنشر  -
 م.1981هـ 1401والتوزيع، الرياض، الطبعة الثانية، 

 المجلات والصحف: -

، أوت 633لكويت، عدد أحمد أبو زيد، تكنولوجيا بلا حدود، مجلة العربي، ا –
 م.2011

أحمد علي الحاج محمد، العولمة والتربية آفاق مستقبلية، كتاب الأمة، قطر، عدد  -
 هـ.1432، السنة الحادية والثلاثون، رمضان 145

أثر الفضائيات الدينية على الخطاب المسجدي، مجلة البلاغ، أحمد عيساوي،  -
م، الحلقة 27/05/2012هـ 1433/رجب/06، الأحد 1997الكويت، عدد، 
م، الحلقة 03/06/2012هـ 1433/رجب/13، الأحد 1998الأولى. وعدد، 

 الثانية.
الجامعة الجزائرية وحصاد السنين العجاف، مجلة البلاغ، أحمد عيساوي،  -

م + عدد 2007جويلية  1751م + عدد 2007، جوان 1750الكويت، عدد 
 .م2007جويلية  1753م + عدد 2007جويلية  1752
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، 14، السنة 3أحمد محمد القاسمي، الإعلام الإسلامي، مجلة منار الإسلام، عدد  -

 .   120م، ص 1983هـ اكتوبر 1403ربيع أول 

التوقعات والإمكانات في البلدان العربية، مجلة  –أنطوان زحلان، العلم والسيادة  -
، جانفي 383المستقبل العربي، بيروت، مركز دراسات الوحدة العربية، العدد 

 م.2011

الوجه الآخر لتكنولوجيا الاتصال، مجلة  –جمال العيفة، الخوف من الصورة  -
 -. 52م، ص 2012، 1، المجلد 2الدراسات الإعلامية القيمية المعاصرة، العدد 

عزي عبد الرحمن، الرأي العام والعصبية والشورى: دراسة نقدية، المجلة 
 .46.. 29م، ص 1991، شتاء 5الجزائرية للاتصال، عدد 

زي___ن العاب___دين الرك___ابي، نح___و نظري___ة ف___ي الإع___لام الإس___لامي، مجل___ة المس___لم  -
 .48م، ص 1977هـ  أفريل 1397، ربيع الثاني 10المعاصر، عدد 

سعيد محمد غريب النجار، التفاعلية في الصحف العربية عبر الانترنت، أبحاث  -
ة لعالم جديد، جامعة البحرين، المؤتمر الدولي، الإعلام الجديد: تكنولوجيا جديد

 .566و  565م، ص 2009/أفريل/ 09... 07
السعيد بو معيزة، التفاعلي_ة ف_ي الإذاع_ة أش_كالها ووس_ائلها، اتح_اد إذاع_ات ال_دول  -

 . 26م، ص 2007العربية، تونس،  

، 11س__عيد محم__ود عرف__ة، الإع__لام الإس__لامي، مجل__ة المس__لم المعاص__ر، ع__دد  -
 .. 90م، ص 1977هـ جوان 1397جمادى الثانية 

سلوى عبد المعبود قدري، الضوابط الإسلامية للأدب، مجلة المجتمع، الكويت،  -
 . 50م، ص 07/09/2002هـ الموافق 1423/جمادى الآخرة/30، 1517عدد 

س__مير إب__راهيم حس__ن، الث__ورة المعلوماتي__ة عواقبه__ا وآفاقه__ا، مجل__ة جامع__ة دمش__ق 
 م.2002، 1، العدد 18، المجلد للآداب والعلوم الإنسانية، دمشق

عزي عبد الرحمن، وسائل الاتصال والمجتم_ع الريف_ي ف_ي الع_الم العرب_ي: أزم_ة  -
، ربي_ع وخري_ف  7و  6المنطلق وتمدن الرسالة، المجلة الجزائرية للاتص_ال، ع_دد 

 .132.. 105م، ص 1992

العربي_ة  محمد بن سعود البشر، قصور النظرية في الدراسات الإعلامي_ة، المجل_ة -
   .26م، جامعة الكويت، ص 2003، سنة 83للعلوم الإنسانية، عدد 
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محمد الأمين موسى، مؤتمر العلاقات العامة في الوطن العربي في ظل العولمة،  -
، 37المحور الثالث: العلاقات العامة و ثورة المعلومات، سلسلة الشر العلمي، عدد 

.50م، ص 2004ماي،  7.. 5جامعة الشارقة، 

المنجي الزيدي، ثقافة الشباب ومجتمع الإعلام، مجلة عالم الفكر، المجلس  -
م.2006، يونيو وسبتمبر 35، المجلد 1الوطني للثقافة والآداب والفنون، العدد 

، المجلد 2مجلة الدراسات الإعلامية القيمية المعاصرة، دار الورسم، عدد  -
.86.. 26م، ص 2012الأول، 

نبي__ل عل__ي، إقام__ة مجتم__ع المعرف__ة كمح__ور للنهض__ة، مجل__ة المس__تقبل العرب__ي،  -
، أوت8، المجل_د 342، الع_دد 30بيروت، مركز دراسات الوحدة العربي_ة، الس_نة 

 م. 2007

م، ص 1990، خري_ف 4المجلة الجزائرية الاتصال، عدد نصر الدين لعياضي،  -
.  66و  65و  64

ة إلى عصر الورق ووداعا له، الثقافة العربية في هالة صلاح الدين حسين، تحي -
م. 2010، يوليو 81ظل وسائط الاتصال الحديثة، كتاب العربي، العدد 

الرسائل الجامعية: -

طلبة  –عبد الله ملوكي، دور الإنترنيت في نشر الجريمة في الوسط الطلابي  -
مذكرة مكملة لنيل  ،-علوم الإعلام والاتصال بجامعة الحاج لخضر باتنة أنموذجا 

درجة الماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة باتنة، قسم الإعلام 
م.2013-2012والاتصال، غير منشورة، السنة الجامعية 

مرزوقي حسام الدين، توظيف مواقع المؤسسات الإعلامية الإخبارية على ش_بكة  -
يلي_ة لعين_ة م_ن المواق_ع دراسة وص_فية تحل –الانترنيت لأدوات الإعلام الاجتماعي 

، م__ذكرة لني__ل درج__ة الماجس__تير ف__ي عل__وم الإع__لام -الإخباري__ة الناطق__ة بالعربي__ة 
والاتصال، غير منشورة، جامعة باتن_ة، قس_م الإع_لام والاتص_ال، الس_نة الجامعي_ة، 

م، إشراف الدكتور بن زروق جمال. 2012-2013

ي الفقه الإسلامي، محمد بن موسى بن مصطفى بن موسى، أحكام التمثيل ف -
رسالة ماجستير في الفقه الإسلامي، إشراف الأستاذ الدكتور عبد الله بن موسى 

هـ. 1427-1426العمار، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، كلية الشريعة 



303 
 

�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
هارون منصر، استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الإنتاج الإذاعي، رسالة  -

كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية والعلوم الإسلامية، قسم ماجستير غير منشورة، 
العلوم الإنسانية، فرع علوم الإعلام والاتصال، جامعة باتنة بالجزائر، إشراف 

 م.2012-2011الأستاذ الدكتور جمال بن زروق، 

ياسين قرناني، استخدامات الطلبة الجامعيين لشبكة الإنترنيت طلبة جامع بسكرة  –
وذجا، رسالة ماجستير، غير منشورة، إشراف الدكتورة رحيمة وسطيف أنم

-2009عيساني، جامعة باتنة، كلية العلوم الاجتماعية والعلوم الإسلامية، سنة 
 م.2010

 المراجع المترجمة: -

آن زيمر وفريد زيمر، الصورة في عملية الاتصال، المنظمة العربية للتربية  -
 م.1980 والثقافة والعلوم، الطبعة الأولى،

بيار ماتيلو، الإعلاميا، ترجمة: نسيم نصار، منشورات عويدات، بيروت، الطبعة  -
 م.1984الثانية، 

دني هوسمان، علم الجمال، ترجمة: ظافر الحسن، الشركة الوطنية   -
 م.1975، 2للنشروالتوزيع، الجزائر، الطبعة 

نية قبرها، ترجمة: الحضارة التي تحفر للإنسا -روجييه غارودي، حفارو القبور  -
 م.2002هـ 1423عزة صبحي، دار الشروق، القاهرة، الطبعة الثالثة، 

فرانشيسكو خافيير كاريللو، مدن المعرفة: المداخل والخبرات والرؤى، ترجمة:  -
خالد علي يوسف، مراجعة: عمرو عبد الرحمن طيبة، و محمد سيد محمد مرسي، 

 م.2011، اكتوبر 381كتاب عالم المعرفة، عدد 

فرنسوا لسلي، نيقولا ماكريز، وسائل الاتصال المتعددة، ترجمة: فؤاد شاهين،  -
 م.2001دار عويدات للنشر والطباعة، بيروت، الطبعة الأولى، 

نجل آليس وبات نيومان وآخرون، العلاقات العامة في مجال التطبيق العملي،  -
قاهرة الحديثة، الطبعة ترجمة: حسين الدين، مراجعة: محمد كامل وهبة، مكتبة ال

 م.1967الأولى، 
ولبور شرام، أجهزة الإعلام والتنمية الوطنية دور الإعلام في البلدان النامية،  -

ترجمة محمد  فتحي، مراجعة يحي أبو بكر، الهيئة المصرية العامة للكتاب، 
 م.1970القاهرة، الطبعة الأولى، 
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ياق، منشورات دار عويدات، ألفريد سوقي، الرأي العام، ترجمة كسروان شد -

 م.1966بيروت، الطبعة الأولى، 

شون ماكبرايد وآخرون، أصوات متعددة وعالم واحد، الشركة الوطنية للنشر  -
 م.1977والتوزيع، الجزائر، الطبعة الأولى، 

روجيه غارودي، حفارو قبور الإنسانية، ترجمة عزة فتحي، دار الشروق،  -
 م.1999الطبعة الثانية، 

انس بيتر مان وهارالد شومان، فخ العولمة الاعتداء على الديمقراطية ه -
والرفاهية، ترجمة: عدنان عباس علي، مراجعة وتقديم رمزي زكي، عالم 

 م.1998، الكويت، 238المعرفة، عدد 

كينجسون وكاوجيل ورالف لفي، الإذاعة بالراديو والتلفزيون، ترجمة: نبيل بدر،  -
ار المصرية للتأليف والترجمة، القاهرة، دون طبعة مراجعة: سعد لبيب، الد

 وتاريخ. 

روبرت ديمون، صناعة الصحافة، دار العلم للملايين، بيروت، الطبعة الأولى،  -
 م.1962

بيير ألبير وأندريه جان، تاريخ الإذاعة والتلفزيون، ديوان المطبوعات الجامعية،  -
 م.1984الجزائر، الطبعة الأولى، 

هوهنبرغ، الصحفي المحترف، ترجمة: فؤاد مويساتي،، تقديم: ياسر جون  -
 الهواري، المؤسسة الأهلية، بيروت، دون طبعة وتاريخ.

ميل أولت، وراء الأخبار ليلا ونهارا، ترجمة: أحمد قاسم، دار عويدات،  -
 بيروت، دون طبعة وتاريخ.

محاضرات ملتقى الفكر بيتر شولتـز، أخطار ومنافع الوسائل السمعية والبصرية، 
 م.1985هـ جويلية 1405الإسلامي التاسع عشر، بجاية، الجزائر، شوال 

 المواقع الإلكترونية: -

-  ]WWW.KITAB.COM  م10/10/2012 ] تاريخ الدخول.  

 ،  في: ”أنواع مواقع التواصل الاجتماعي  “مازن العنقري، 
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فهرس المحتويات

:تعالى الله قال* 

:قال وسلم عليه الله صلى الله رسول عن عنه، الله رضي ذر أبي عن* 

 القارئ عزيزي
 الإهــداء

angary.com/?p=742-http://www.al 2011.-11-at 16 .
حمود بن عبد الله بن حمود التويجري، إقامة الدليل على المنع من الأناشيد  -

 الملحنة والتمثيل، موقع الكتيبات الإسلامية، قسم النوادر.
]  .www.AljazeeraaTalk.net الموقع الإلكتروني [  -

* الوثائق:

نشرية صادرة عن مصلحة الدراسات العليا بجامعة الجزائر عزي عبد الرحمن،  -
م، تحت عنوان: الرسائل الجامعية المناقشة في جامعة الجزائر 1993سنة 

م.1992-1962سنوات 
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 المقدمة
الأول الفصل
والإعلام الاتصال مباحث إلى مدخل

:واللوم العدوان أسلوب - 1
:الجزم وعدم الاسترضاء أسلوب - 2
:العقلي الأسلوب - 3
 :الاحتكاري أو الملتوي الأسلوب - 4
:والمباشر الواضح الأسلوب - 5
 :والمكان الزمان في الاتصال انتشار - 1
:الاتصال استمرارية - 2
:المعنى في والمشاركة الاشتراك - 3

-
 الثاني الفصل

ونظرياته الإعلامي الاتصال

:لازويل هارولد نموذج - 1
:شرام ولبور نموذج - 2
:برلو ديفيد نموذج - 3
:ويفر شانون وذجنم - 4
):مارش كولمان(  الاتصال نموذج - 5
 هذا مثل على ويطلق الرسالة، بإرسال تبدأ التي الجماعة أو الشخص - 1

 .المتصل مفهوم الجماعة تلك أو الشخص
 .ومضمونها الرسالة محتوى - 2
.النقل أو الإرسال عملية في المستخدمة الوسيلة - 3
 .به المتصل أو المستقبل - 4
.المستقبل هذا يعكسها التي الاستجابة - 5
:الإعلامية البوابة حارس نموذج - 6

�
��

��
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 كلود( نماذج ويشمل المتقطع، الاتصال نظام مفهوم من المقتبس النموذج - 1
).برلو ديفيد( و ،)مارش كولمان( و ،)رفير ورين( و ،)شانون

 وتشمل اجتماعية، وسوسيولوجية سيكولوجية مصادر من مستوحاة نماذج - 2
).لوين كرت( و ،)هوفلاند كارل( و ،)لرززفيلد بول( و ،)لازويل هارولد: (نماذج

 نماذج وتشمل انثربولوجية، أو ثقافية مصادر من مستوحاة نماذج - 3
). شرام ولبور( ونموذج ،)ماكلوهان(
:السلطة نظرية - 1
:الحرية نظرية - 2
:الاجتماعية المسؤولية نظرية - 3
:الاشتراكية النظرية - 4
:المختلطة النظرية - 5
:الإسلامية لنظريةا  – 6
:العولمية النظرية - 7

 الثالث الفصل
والمجتمع ةالإعلامي الوظائف

:التنموية الوظيفة - 2
:التربوية وظيفةال - 3
:الاجتماعية الوظيفة - 4
 :الديمقراطية الوظيفة - 5
:التعليمية الوظيفة - 6
:الدعوية التبشيرية الوظيفة - 7
:التثقيفية الوظيفة  8
:الترفيهية الوظيفة - 9

 :التسويقية الوظيفة -10
 :العامة الخدمات يفةوظ -11

 الرابع الفصل
والمجتمع الإعلام وسائل

��

��
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الخامس الفصل
إسلامي منظور من الإعلام

السادس الفصل
والمجتمع الإعلام نظريات عن نظري مدخل

 السابع الفصل
184 الجزائرية الجامعة في والاتصالية الإعلامية الدراسات على التكنولوجية  الحتمية نظرية أثر

الثامن الفصل
] الدينية الدراما[  الديني التمثيل  فن

الإسلامية الفطرة وبدائل التكنولوجية  الحتمية نظرية إكراهات بين

- الصحابة تمثيل حول شرعية وموازنة ميدانية دراسة –

 التاسع الفصل
- جيلين تجربة - الرقمي والكتاب الورقي الكتاب

 العاشر الفصل
والمقروئية المطالعة مهارتي على الجديد الإعلام أثر

المحتويات فهرس
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